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1. Amacg ve Kapsam

Bu prosediiriin amaci; TS EN ISO/IEC 17065 standardi ve EA-2/17 M TURKAK dokiimani kapsaminda ve Onaylanmis Kurulusg
ve Teknik Servis Bilgi Sistemi Calisma Usul ve Esaslan dogrultusunda, 2014/33/AB Asansor Yonetmeligi ve ilgili eklerine
uygun olarak NOBOCERT’in onaylanmis kurulus olarak asansor monte eden firmalarin asansorlerinde gerceklestirilecek olan
Uriin uygunlugu degerlendirme ve belgelendirme faaliyetlerinin yiritilmesine dair usul ve esaslari ile sorumluluklar
belirlemektir. Bu prosediir, 2014/33/AB Asansor Yonetmeligi kapsaminda NOBOCERT’in yetkilendirildigi modiillerde
belgelendirme faaliyetlerini kapsamaktadir.

2. Tanimlar
AB: Avrupa Birligini ifade eder.

Akreditasyon: Ulusal akreditasyon kurulusu TURKAK tarafindan bir uyguniuk degerlendirme kurulusunun belirli bir
uygunluk degerlendirme faaliyetini yerine getirmek uzere ilgili uyumlastinlmis standartlarin belirledigi gerekleri ve
uygulanabildigi yerlerde ilgili sektorel diizenlemelerde éngoriilen ek gerekleri karsiladiginin resmi olarak kabuliini ifade
etmektedir.

Asansor: Belirli seviyelere hizmet veren, esnek olmayan ve yatayla 15 dereceden fazla a¢i yapan kilavuzlar boyunca hareket
eden bir tasiyicisi olan kaldirma tertibatini veya sabit bir seyir yolu iizerinde esnek olmayan kilavuzlar tGzerinde olmasa da
hareket eden kaldirma tertibatini ifade etmektedir.

Asansor Monte Eden: Asansoriin tasarimindan, imalatindan, montajindan ve piyasaya arzindan sorumiu olan gergek veya
tizel kisiyi ifade etmektedir.

Asansér Direktifi Teknik Diizenleme Sorumlusu: ilgili teknik diizenlemesi (2014/33/AB Asansdr Yonetmeligi) geregi
onaylanmis kurulus tarafindan ydritilecek uygunluk degerlendirme faaliyetleri kapsaminda gerceklestirilecek olan
muayene ve tetkikleri planlayan, belgelendirme karari dncesi muayene ve tetkik sonuclarini kontrol eden ve raporlayan
personeli ifade etmektedir.

Asansér Teknik Uzman: ilgili teknik diizenlemesi (2014/33/AB Asansér Yénetmeligi) geregi onaylanmis kurulus tarafindan
yuritilecek uygunluk degerlendirme faaliyetleri kapsaminda planlanan muayene ve/veya tetkikleri gerceklestiren ve
muayene ve/veya tetkik sonuglarini Asansor Direktifi Teknik Diizenleme Sorumlusuna sunan personeli ifade etmektedir.

Bakanlk: T.C. Sanayi ve Teknoloji Bakanligini ifade etmektedir.

Bas Tekikgi: Tekik ekibine liderlik eden ISO 9001 Sistem Tetkikgisini veya kalite sistem tabanh modiillerde atanmis olan
Teknik Uzmani ifade etmektedir.

Belgelendirme Programi: Ayni belirtilmis sartlarin, belirli kurallarin ve prosedirlerin uygulandig, belirli bir Griine iliskin
belgelendirme sistemini ifade etmektedir.

Belgelendirme Sistemi: Belgelendirmeyi gerceklestirmek igin gerekli kurallar, prosediirier ve yénetimi ifade etmektedir.

“CE” Igareti: Asansdr veya asansor giivenlik aksaminin 2014/33/AB Asansor Yonetmeligi temel saglik ve giivenlik gereklerine
uygunlugunu gdsteren, asansdr monte eden veya imalatgi tarafindan ilistirilen isareti ifade etmektedir.

Dagitici: Asansér giivenlik aksamini tedarik zincirinde yer alarak piyasada bulunduran, imalatgl veya ithalatg disindaki
gercek veya tiizel kisiyi ifade etmektedir.

Degerlendirme: Uygunluk degerlendirme faaliyetlerinin segme ve belirleme fonksiyonlarinin kombinasyonunu ifade
etmektedir.

Ek-1: 2014/33/AB Asansor Yonetmeligi Ek-1 temel saglik ve giivenlik gereklerini ifade etmektedir.

Ek-1V - B6liim B (Modiil B): AB Tip incelemesi, onaylanmis kurulusun asansor taniminin veya ¢esidinin bulunmadig da dahil
olmak lizere model asansériin teknik tasarimimi inceledigi ve dogruladigi, asansériin teknik tasarimimin ve Ek-l'deki
uygulanabilir temel saghk ve giivenlik gerekleri karsiladigini kanitladigi uygunluk degerlendirme isleminin bir bélimiini
ifade etmektedir.
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Ek V (Son Muayene): Son muayene, AB tip inceleme belgesine tabi olan veya Ek-I'de tanimlanan temel saglik ve glivenlik

gereklerini saglayan onayh kalite sistemine gdre tasarlanan ve monte edilen asansériin, onaylanmis kurulus tarafindan
onaylandigi ve belgelendirildigi uygunluk degerlendirme isleminin bir bélimini ifade etmektedir.

Ek VIII (Modiil G): Birim dogrulamaya dayal uygunluk, onaylanmis kurulusun bir asansoriin Ek-I'de tanimlanan uygulanabilir
temel saglk ve glivenlik gereklerini saglayip saglamadigini degerlendirdigi bir uygunluk degerlendirme islemini ifade
etmektedir.

Ek X (Modiil E): Uriin kalite giivencesine dayali tip uygunlugu, onaylanmis kurulusun, AB tip inceleme belgesinde tamimlanan
onayl tipe uyumlu olan veya Ek XI'e gére onayl tam kalite glivence sistemi altinda tasarlanan, monte edilen ve Ek-I'de
tamimlanan uygulanabilir temel saglik ve giivenlik gereklerini saglayan asansor icin, asansér monte edenin Griin kalite
sistemini degerlendirdigi uygunluk degerlendirme isleminin bir béliimiini ifade etmektedir.

Ek XI (Modiil H1): Asansdriin tam kalite glivencesi ile tasarim incelemesine dayali uygunlugu, onaylanmis kurulusun monte
edenin kalite sistemi ile uygun hallerde, asansorlerin Ek-I"de tanimlanan uygulanabilir temel saglik ve giivenlik gereklerini
karsilamasini saglayan asansor tasarimini degerlendirdigi uygunluk degerlendirme islemini ifade etmektedir.

Ek XIl (Modiil D): Asansériin imalat kalite glivencesine dayal tip uygunlugu, asansoriin AB tip inceleme belgesinde
tanimlanan onayh tiple uyumlu olmasini veya Ek XI'e gére onayl kalite sistemi altinda tasarlanmis ve imal edilmis bir
asansorle uyumlu ve Ek-I'inde belirtilen uygulanabilir temel saglik ve glivenlik gereklerini saglayacak sekilde, asansér monte
edenin imalat kalite gilivence sisteminin onaylanmis kurulusun tarafindan degerlendirildigi uygunluk degerlendirme
isleminin bir bélimand ifade etmektedir.

iktisadi isletmeci: Asansér monte edeni, imalatgiyi, yetkili temsilciyi, ithalatciyi ve dagiticiyi ifade etmektedir.

imalatgi: Kendi adi veya ticari markas altinda asansor giivenlik aksami imal eden veya tasarlanmis veya imal edilmis asansér
guvenlik aksamina sahip olan ve pazarlayan gercek veya tizel kisiyi ifade etmektedir.

ithalatgi: Asansdr glivenlik aksamini yurtdisindan ithal ederek piyasaya arz eden Tiirkiye’de yerlesik gergek veya tiizel kisiyi
ifade etmektedir.

Kare Kod: Kare olarak basilabilen, ONTEK tarafindan diretilen ve onaylanmis kurulus tarafindan diizenlenen belgelerin
Uzerinde bulunmasi gereken ve Uglincii taraf kisilerin ilgili bilgilere erismesine ve bunlarin raporlanmasina olanak saglayan
iki boyutlu barkodu ifade etmektedir.

Komisyon: Avrupa Komisyonunu ifade etmektedir.

Major Uygunsuzluk: Yénetim sisteminin amaglanan sonuclarina ulasmasi yetenegini etkileyen uygunsuzlugu ifade
etmektedir. (Etkin proses kontrol yapildigina dair veya iiriin ve hizmetlerin belirlenen ézelliklere uygunluguna dair énemli
sUphe varsa veya bir sart veya konu ile sistematik bir eksiklik olabilecegini gosteren ve bdylelikle bir majér uygunsuzluk
olusturan gok sayida minor uygunsuzluk varsa, bunlar major uygunsuzluk olarak siniflandirilabilir).

Mindr Uygunsuzluk: Yonetim sisteminin amaclanan sonuclarina ulasmasi yetenegini etkilemeyen uygunsuzlugu ifade
etmektedir.

Model Asansér: 2014/33/AB Asansor Yonetmeligi Ek-I'de yer alan temel saglik ve giivenlik gereklerini tasiyan, objektif
parametrelere gore tarif edilen model asansére uyumlu olan asansor glivenlik aksamlarinin kullanildigi ve teknik dosyasinda
gosterildigi temsili bir asansori ifade etmektedir.

Muayene: TS EN ISO/IEC 17020 muayene tabanh 2014/33/AB Asansér Yonetmeligi Ek-1V Boliim B (Modiil B), Ek-V (Son
Muayene), Ek-VIIl (Modiil G) kapsamlarinda bir veya daha fazla Teknik Uzmandan olusan muayene ekibi tarafindan
gerceklestirilen uygunluk degerlendirme faaliyetlerini ifade etmektedir.

Miisteri: Uriine iliskin sartlar dahil olmak iizere belgelendirme sartlarinin yerine getirilmesini saglamaktan sorumlu olan kisi
veya kurulusu ifade etmektedir.
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Onaylanmis Kurulus: Bir teknik diizenleme kapsaminda uygunluk degerlendirme faaliyetinde bulunmak lzere yetkili
kurulus tarafindan “Uygunluk Degerlendirme Kuruluslar ve Onaylanmis Kuruluslar Yonetmeligi” ve ilgili teknik mevzuatta
belirlenen esaslar dogrultusunda goreviendirilen ve isimleri Komisyona bildirilen Tiirkiye’de yerlesik uygunluk

degerlendirme kurulusunu ifade etmektedir.
ONTEK: Bakanlik tarafindan kurulan “Onaylanmis Kurulus ve Teknik Servis Bilgi Sistemi” ni ifade etmektedir.

Piyasaya Arz: Asansor glivenlik aksaminin piyasada ilk kez bulundurulmasini veya asansorin ticari veya kamu faaliyetleri
kapsaminda (icretli veya (icretsiz olarak kullaniminin saglanmasini ifade etmektedir.

Proses: Girdileri giktilara donistiren, birbirleriyle baglantili veya etkilesen faaliyetler dizisini ifade etmektedir.
Tastyici: Asansoriin, insanlarin ve/veya yiiklerin kaldiriimasi veya indirilmesi amaciyla tagindigi bolimdind ifade etmektedir.

Teknik $artname: Asansor veya asansor glivenlik aksami icin karsilanmasi gereken teknik gereklilikleri tanimlayan dokiimani
ifade etmektedir,

Teknik Uzman: Muayene tabanl 2014/33/AB Asansér Yénetmeligi Ek-IV - Bolim B (Modiil B), Ek V (Son Muayene) ve Ek
VIIl (Modil G) kapsamlarinda planlanan muayene faaliyetlerini gerceklestirmek (zere NOBOCERT tarafindan
yetkilendirilmis, faaliyetle ilgili 6zel bilgi ve tecriibe sahibi olan Asansor Teknik Uzmani ifade etmektedir.

Tetkik: TS EN ISO/IEC 17021-1 kalite sistem tabanl 2014/33/AB Asansor Yonetmeligi Ek X (Modiil E), Ek XI (Modil H1) ve
Ek Xl (Modiil D) kapsamlarinda bir veya daha fazla Tetkikciden olusan tetkik ekibi tarafindan gergeklestirilen uygunluk
degerlendirme faaliyetlerini ifade etmektedir.

Tetkikgi: Kalite sistem tabanli 2014/33/AB Asansor Yonetmeligi Ek X (Modil E), Ek XI (Modil H1) ve Ek X1l (Moddl D)
kapsamlarinda planlanan tetkikleri gerceklestirmek tizere NOBOCERT tarafindan yetkilendirilmis ve ISO 9001 Kalite Yonetim
Sistemi standard ile ilgili egitim almis olan Asansor Teknik Uzmani veya Sistem Tetkikgisini ifade etmektedir.

TURKAK: Tiirk Akreditasyon Kurumunu ifade etmektedir.

Uygunluk Belgesi: Uygunluk degerlendirme isleminin olumlu sonuclanmasi halinde diizenlenen yazili dokiimam ifade
etmektedir.

Uygunluk Degerlendirmesi: 2014/33/AB Asansor Yonetmeligi kapsamindaki asansor veya asansor giivenlik aksaminin
temel saglik ve glivenlik gereklerini karsilayip karsilamadigini tanimlayan siireci ifade etmektedir.

Uygunluk Degerlendirme Kurulusu: Kalibrasyon, test, muayene ve belgelendirme dahil olmak izere uygunluk
degerlendirme faaliyetlerini gerceklestiren kurulusu ifade etmektedir.

Uygunsuzluk: Uygunluk degerlendirmesi ile ilgili bir sartin karsilanmamasi durumunu ifade etmektedir.

Uyumlastinlmig Standart: Uyumlastiriimis Avrupa Birligi mevzuatini uygulamak amaciyla Komisyonun talebine istinaden
kabul edilen bir Avrupa standardini ifade etmektedir,

Uriin: Bir prosesin sonucunu ifade etmektedir.
Uye Ulke: Avrupa Birligi iiyesi tilkeyi ifade etmektedir.

Yetkili Temsilci: imalatci veya asansér monte eden tarafindan kendi adina belirli gérevleri iistlenmek iizere yazil s6zlesme
ile yetkilendirilmis Tiirkiye'de yerlesik gercek veya tiizel kisiyi ifade etmektedir.

Sozlesme: Asansér monte eden musteriile NOBOCERT arasinda imzalanan ve bu prosediir kapsaminda belge verilmek iizere
uygunlugu degerlendirilecek bir asansor ve/veya kurulug igin belge kullanma hakkinin sartlarini diizenleyen yazili anlasmayi
ifade etmektedir.
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3. llgili Dokiimanlar
3.1, Dis Kaynakh Dokiimanlar

Uygunluk Degerlendirme Kuruluslari ve Onaylanmis Kuruluglar Yonetmeligi

- 2014/33/ARB Asansor Yonetmeligi

'

L

“CE” isareti Yonetmeligi

Asansorlerin Tasarimina iliskin Usul ve Esaslara Dair Teblig (SGM: 2017/18)
Asansdrlerin Tasarimina liskin Usul ve Esaslara Dair Teblig (SGM: 2017/18)'de degisiklik yapilmasina dair teblig (SGM:
2017/33)

Onaylanmis Kurulug ve Teknik Servis Bilgi Sistemi Calisma Usul ve Esaslarn
EA-2/17 M

TS EN ISO/IEC 17020

TS EN ISO/IEC 17021-1

TS EN ISO/IEC 17065

TS EN ISO/IEC 17067

TS EN ISO 9001

TS EN ISO 14798

TS EN 81-1+A3

TS EN 81-2+A3

TS EN 81-20

TS EN 81-21+A1

TS EN 81-50

TS 1SO 3864-1

ISO/IEC Guide 28

ISO/IEC Guide 53

2 i¢c Kaynakli Dokiimanlar

PR.01 Dokiiman ve Kayit Prosediiri

PR.02 Sistem Belgelendirme Proseduiri

PR.06 Sikayet ve itirazlarin Degerlendiriimesi Prosediirii
PR.07 Personel Proseduri

PR.11 Basvuru ve Sozlesme Prosediri

TL.03 Tetkik Strelerinin Belirlenmesi Talimati

TL.04 Elektronik Ortamda Bilgi Glvenligi Talimat

TL.08 Belge Ucretlendirme Talimati

LS.02 Tetkikgi ve Teknik Uzman Listesi

LS.04 Kalite Kayitlar Listesi

LS.08 Belgelendirilen Kuruluslar Listesi

LS.24 Basvuru-Teklif Takip Listesi

LS.30 Asansor Belgelendirme Rapor Takip Listesi

FM.004 Hizmet Degerlendirme Formu

FM.005 Genel Sartlar Formu

FM.025 Tetkik/Muayene Ekibi Hizmet Sézlesmesi

FM.026 Personel Gizlilik ve Tarafsizlik S6zlesmesi

FM.400 Asansor Belgelendirme Basvuru Formu

FM.401 Asansor Degerlendirme Plani

FM.402 Asansor Tetkik Programi Formu

FM.403 Asansér Belgelendirme Teklifi/Sozlesmesi
FM.404 Asansér Tetkik/Muayene Oncesi Gézden Gegirme Formu
FM.405 Asansor Tetkik/Muayene Ekibi Gérev Atama Formu
FM.406 Asansér Tetkik Plani Formu

FM.407 Asansor Muayene Bildirim Formu (Modiil B)
FM.408 Asans6ér Muayene Bildirim Formu (Son Muayene)
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FM.409 Asansér Muayene Bildirim Formu (Modiil G)

FM.410 Asansor Tetkik Bildirim Formu (Modiil E)

FM.411 Asansor Tetkik Bildirim Formu (Moddl H1)

FM.A412 Asansér Tetkik Bildirim Formu (Moddil D)

FM.413 Asansér Teknik Dosya/Dosya inceleme Formu
FM.414 TS EN 81-1+A3 Elektrikli Asansor Kontrol Formu
FM.415 TS EN 81-2+A3 Hidrolik Asansor Kontrol Formu
FM.416 TS EN 81-20 Elektrikli Asansdr Kontrol Formu
FM.417 TS EN 81-20 Elektrikli Asansdr Kontrol Kriterleri
FM.418 TS EN 81-20 Hidrolik Asansor Kontrol Formu

FM.419 TS EN 81-20 Hidrolik Asansdr Kontrol Kriterleri
FM.420 Asansor Muayene Uygunsuzluk Formu

FM.421 Asansér Muayene Raporu (Modiil B)

FM.422 Asansor Muayene Raporu (Son Muayene)

FM.423 Asansor Muayene Raporu (Modiil G)

FM.424 Asansor Muayene Karar Tutanagi Formu

FM.425 Asansor Muayene Gozden Gecirme Formu (Modiil B)
FM.426 Asansor Muayene Gozden Gegirme Formu (Son Muayene)
FM.427 Asansor Muayene Gozden Gegirme Formu (Modiil G)
FM.428 Asansor Muayene Sertifikasi (Modul B)

FM.429 Asansor Muayene Sertifikasi (Son Muayene)

FM.430 Asansor Muayene Sertifikasi (Modiil G)

FM.431 Asansor Tetkik Acilis Kapanis Toplanti Formu

FM.432 Asansor Tetkik Belgelendirme Kapsam Formu
FM.433 Asansor Tetkik Degerlendirme Formu (Modlil E)
FM.434 Asansor Tetkik Degerlendirme Formu (Modil H1)
FM.435 Asansor Tetkik Degerlendirme Formu (Modiil D)
FM.436 Asansor Tetkik Son Kontrol Degerlendirme Formu
FM.437 Asansor Tetkik AB Tasarim Degerlendirme Formu
FM.438 Asansor Tetkik Uygunsuzluk Formu

FM.439 Asansor Tetkik Raporu (Modiil E)

FM.440 Asansor Tetkik Raporu (Moddl H1)

FM.441 Asansor Tetkik Raporu (Tasarim inceleme)

FM.442 Asansor Tetkik Raporu (Moddil D)

FM.443 Asansor Tetkik Karar Tutanagi Formu

FM.444 Asansor Tetkik Gozden Gegirme Formu (Modiil E)
FM.445 Asansor Tetkik Gozden Gegirme Formu (Moddl H1)
FM.446 Asansor Tetkik Gozden Gecirme Formu (Tasarim inceleme)
FM.447 Asansor Tetkik Gozden Gegirme Formu (Moddil D)
FM.448 Asansor Tetkik Sertifikasi (Modiil E)

FM.449 Asansor Tetkik Sertifikasi (Moddl H1)

FM.450 Asansor Tetkik Sertifikasi (Moddil D)

FM.451 Asansor Tetkik Sertifikasi (Ti MD Yiikseklikler)
FM.452 Asansdr Tetkik Sertifikasi (Ti MD Genislikler)

FM.453 Asansor Tetkik Sertifikasi (Ti Kuyu Ustii)

FM.454 Asansor Tetkik Sertifikasi (Ti Kuyu Dibi)

FM.455 Asansor Tetkik/Muayene Siireci Takip ve Kontrol Formu
FM.456 Asansor Degisiklik Bildirim/Talep Formu

FM.457 Asansor Belgelendirme Aski-iptal Karar Formu
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4. Prosediir

4.1. Genel

4.1.1.

NOBOCERT, 2014/33/AB Asansér Yonetmeligi ve ilgili eklerine uygun olarak asansér monte eden firmalarin asansorlerinde
uygunluk degerlendirme iglerini yerine getiren ve belgelendirme faaliyetlerini yiriiten, ulusal mevzuata uygun bir sekilde
kurulmus tiizel kisilie haiz, degerlendirdigi kurulustan veya triinlerden bagimsiz d¢linci taraf bir kurulustur.

NOBOCERT, degerlendirdigi asansériin veya glivenlik aksaminin tasarimi, imalati, tedariki, monte edilmesi, kullanimi veya
bakiminda yer alan isletmeleri temsil eden herhangi bir mesleki veya ticari birlige bagh degildir ve bagimsiz olarak hizmet
vermektedir.

4.1.2.

NOBOCERT, NOBOCERT iist dlizey yoénetimi ve uygunluk degerlendirme islemini yiriten NOBOCERT personeli,
degerlendirilen asansériin veya asansor glivenlik aksaminin tasarimcisi, imalatgisi, tedarikgisi, monte edeni, satin alam, mal
sahibi, kullanani veya kullanimini siirdiiren kisi veya bu kisinin temsilcisi degildir. NOBOCERT bunu garanti altina alabilmek
adina calisanlari ile sézlesme imzalamakta ve ayrica her gérevlendirmede tarafsizligi garanti altina almak icin yazili taahhdt
almaktadir.

4:1.3.

Bu prosediriin 4.1.2 maddesinde belirtilen durum, uygunluk degerlendirmesine tabi tutulan asansérlerin, NOBOCERT'in
faaliyetleri icin gerekli olan kullanimini veya kisisel amaclarla kullanimini ve ayrica, imalatgl veya asansér monte eden ile
NOBOCERT arasindaki teknik bilgi degisimini engellememektedir.

4.1.4.

NOBOCERT, NOBOCERT st dlizey yénetimi ve uygunluk degerlendirme islemini yiriten NOBOCERT personeli,
degerlendirilen asansérlerin veya asansor glivenlik aksamlarinin tasariminda, imalatinda veya insasinda, pazarlanmasinda,
montajinda, kullaniminda veya bakiminda bulunan taraflarin veya temsilcilerinin faaliyetlerinde dogrudan yer
almamaktadir.

NOBOCERT, ozellikle danismanlik hizmeti gibi bildirimin yapildig: faaliyetler ile ilgili karar verme bagimsizligini ve mesleki

gerekliliklerin yerine getirilmesini olumsuz yonde etkileyebilecek higbir faaliyette bulunmamakta ve bu faaliyete istirak
etmemektedir.

4.1.5.

NOBOCERT sube agmasi, temsilcilik vermesi ya da almasi veya kendi adina yiklenicilerin olmasi durumlarinda sube,
temsilcilik veya yiiklenicilerin yiiriitecegi uygunluk degerlendirme faaliyetinin gizliligini, bagimsizligini ve tarafsizhigini
saglayacaktir.

4.1.6.

NOBOCERT ve NOBOCERT personeli, yiiksek seviyede gerekli teknik yeterlilige ve mesleki donanima sahip olacak sekilde
uygunluk degerlendirme faaliyetini ylriitmekte ve s6z konusu faaliyetin sonunda almis oldugu karari, 6zellikle mali konular
olmak lizere etkilenebilecek her tiirlii baskidan, tesvikten ve faaliyetin sonucunda etkilenen kisi veya kisilerden bagimsiz
olarak uygulamaktadir. NOBOCERT bu konu ile alakali olarak risk degerlendirmesini yapmakta ve riskleri kabul edilebilir
seviyeye getirecek tedbirleri almaktadir.

4.1.7.

NOBOCERT, géreviendirildigi 2014/33/AB Asansor Yonetmeligi Ek-IV Bélim B, Ek-V, Ek-VIIl, Ek-X, Ek-XI ve Ek-XII
kapsamlarindaki uygunluk degerlendirme faaliyetlerinin kendisi tarafindan yapilmasinda bu faaliyetleri yerine getirebilecek
yeterlilige sahiptir. S6z konusu faaliyetlerin NOBOCERT adina veya sorumlulugunda yapiimasi durumunda ise, bu faaliyetleri
yerine getirebilecek yeterlilige sahip olma sartlari saglanacaktir. NOBOCERT, gérevlendirildigi her bir asansor tipi veya
kategorisi ile uygunluk degerlendirme islemi icin her zaman kendi yetki ve sorumlulugu altinda asagida belirtilen ilgili
gereklilikleri saglamaktadir;

- Uygunluk degerlendirme islemini gerceklestirecek teknik bilgiye, yeterli ve uygun tecriibeye sahip personel,
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- Uygunluk degerlendirme isleminin seffafligini ve yeniden yapilmasini saglayan islemlere iligkin gereken beyanlari,
onaylanmig kurulug olarak yurdtilen gorevler ile diger faaliyetleri arasindaki farki ortaya koyan uygun politikalar
ve islemler,

- Taahhit ettigi isin blylkiGg, faaliyet gsterdigi sektér, organizasyon yapisi, s6z konusu triintin teknolojik olarak
karmasiklik derecesini ve tretim siirecinin hacmini ve vasfini dikkate alan faaliyetlerin gergeklesmesi igin gerekli
usuller.

4.1.8.
NOBOCERT, uygunluk degerlendirme faaliyeti ile baglantili teknik ve idari gérevlerini yerine getirmek adina uygun bir

calisma yerine ve tim gerekli ekipmana veya imkanlara sahiptir.

4.1.9.
Uygunluk degerlendirme islemini gerceklestirmekten sorumlu NOBOCERT personeli, asagida belirtilen gereklilikleri

saglamaktadir;

- NOBOCERTin onaylanmis kurulus olarak gorevlendirildigi kapsamda, tiim uygunluk degerlendirme islemlerini
kapsayan teknik ve mesleki egitime sahip olmak,

- Uygunluk degerlendirmesi icin yeterli bilgiye ve yetkiye sahip olmak,

- 2014/33/AB Asansor Yonetmeligi Ek-I'de yer alan temel saghk ve glivenlik gerekleri, gecerli uyumlastiriimis
standartlar ve mevzuatta yer alan ilgili hiikiimler ve bunlara iliskin diger mevzuat konusunda bilgiye sahip olmak,

- Uygunluk degerlendirme islemini gosteren sertifikalari, kayitlari ve raporlari diizenleyebilecek yeterlilige sahip
olmak.

4.1.10.
NOBOCERT, NOBOCERT’in lst dizey yonetiminin ve uygunluk degerlendirme islemini gerceklestirmekten sorumlu
NOBOCERT personelinin tarafsizhigini glivence altina almak adina s6z konusu personelleri ile “FIM.026 Personel Gizlilik ve

Tarafsizlik S6zlesmesi” imzalamaktadir.

NOBOCERT, gergeklestirilen degerlendirme sayisina veya degerlendirme sonugclarina bagh olmaksizin karsilikh anlasilmis
Ucretler karsiliginda NOBOCERT'in list diizey yénetimindeki personeli ve uygunluk degerlendirme islemlerini yiriten
NOBOCERT personeli ile karsilikli “FM.025 Tetkik/Muayene Ekibi Hizmet S6zlesmesi”ni imzalamaktadir.

4,1.11.

NOBOCERT, faaliyetlerine uygun olarak mesleki sorumluluk sigortasini yaptirmaktadir ve sorumlulugun ulusal mevzuata
gore kamu tarafindan Ustlenilmedigi veya Bakanhgin uygunluk degerlendirme islemi icin dogrudan sorumluluga sahip
olmadig: slirece mesleki sorumluluk sigortasini yaptirmayi stirdlirecektir.

4.1.12.

NOBOCERT personeli, Bakanlikla olan iliskileri haricinde, géreviendirildigi 2014/33/AB Asansér Yonetmeligi Ek-1V Bolim B,
Ek-V, Ek-VIII, Ek-X, Ek-XI ve Ek-XIl kapsamlarindaki uygunluk degerlendirme islemlerinde belirlenen gérevlerini ylritiirken
elde edilen tim bilgi hakkinda mesleki gizliligi saglamakta ve miilkiyet haklarini korumaktadir. Bunu glivence altina almak
adina NOBOCERT, personeli ile karsilikli “FM.026 Personel Gizlilik ve Tarafsizlik Sozlesmesi” imzalamaktadir. Bunun
yanisira NOBOCERT ydnetimi gizlilik ve tarafsizlik iceren taahhldinid www.nobocert.com.tr ve www.nobocert.com web
adreslerinden kamuoyu ile paylasmaktadir.

4.1.13.

NOBOCERT, ilgili standardizasyon faaliyetleri ve 2014/33/AB Asansér Yonetmeligi 38. madde uyarinca Komisyon tarafindan
ilgili AB mevzuati kapsaminda kurulmus asansérler igin “Onaylanmis Kuruluslar Koordinasyon Grubu” nun faaliyetlerine
dogrudan istirak etmekte veya uygunluk degerlendirme isleminde gérev alan personelinin bu faaliyete katilimiicin haberdar
olmasini saglamakta veya katilim saglayacak baska bir onaylanmis kurulus yetkilisine vekalet verilmesi gibi temsilcileri
vasitasiyla katiim saglamaktadir. Bu amagla CIRCABC (Communication and Information Resource Centre for
Administrations, Businesses and Citizens) ve NANDO (New Approach Notified and Designated Organisations) faaliyetleri
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NOBOCERT, calismalar sonucunda ortaya cikan idari karar ve dokiimani genel rehber olarak kullanmaktadir. Asansér
Direktifi Teknik Diizenleme Sorumlusu tarafindan séz konusu karar ve dokiimanlar ilgili personelle elektronik posta yolu ile
paylasiimakta ve Asansor Direktifi Teknik Dizenleme Sorumlusunun gerekli gérmesi durumunda ilgili personele konu
hakkinda egitim verilmektedir.

4.1.14.
Uygunluk degerlendirme prosesinin bir bélimi olarak baska tarafga saglanan bilginin (projeler, sertifika ve raporlar vb.)
NOBOCERT tarafindan gegerli sayilabilmesi icin ilgili taraflarca onaylanmis olmasi sarti aranmaktadir.

4.2, NOBOCERT Sube, Temsilcilik ve Yiiklenicileri

4.2.1.

Mevcut durumda NOBOCERT adina herhangi bir sube, temsilcilik bulunmadig gibi, yiiklenici tarafindan yiiritilen herhangi
bir faaliyet bulunmamaktadir.

4.2.2,

NOBOCERT, uygunluk degerlendirme iglemi ile baglantili belirli gérevleri olasi bir yiikleniciye yaptiracagi veya bir sube veya
temsilciligini bu isler igin kullanacagi hallerde, bunlarin 2014/33/AB Asansor Yonetmeligi 27. maddede yer alan gereklilikleri
karsilamasini saglayacak ve bu duruma iliskin olarak Bakanlig: bilgilendirecektir.

4.2.3.
NOBOCERT, kendi adina sube, temsilcilik ve yliklenicileri tarafindan ylritilen faaliyetler olmasi durumunda bu faaliyetlere
iliskin her tiirli sorumlulugu Ustlenecektir.

4.2.4,
Faaliyetler, olasi bir sube, temsilcilik veya yiklenici tarafindan yiritilmesi durumunda miusteri onayr alinarak
gerceklestirilecektir.

4.2.5.

NOBOCERT, sube, temsilcilik ve yiklenicinin niteliklerinin degerlendirilmesi ile ilgili belgeleri ve bahsi gecen taraflarin
2014/33/AB Asansor Yonetmeligi Ek-1V Bolim B, Ek-V, Ek-VIII, Ek-X, Ek-XI ve Ek-XIl kapsamlarindaki uygunluk degerlendirme
islemlerinde ylriitecegi faaliyetlere iliskin belgeleri, gerektiginde Bakanliga sunmak lizere muhafaza edecektir.

4.3, Yetki Alinan Kapsamlar
NOBOCERT, TS EN ISO/IEC 17065 standardina gore TURKAK tarafindan akredite edilmis ve 2014/33/AB Asansor Yonetmeligi
kapsaminda da asagida yer alan uygunluk degerlendirme islemleri icin Bakanliktan yetki almistir:

Muayene tabanli uygunluk degerlendirme islemleri;
- Ek-IV—Bé&lim B Asansorlerin AB Tip incelemesi (Modiil B),
- EkV Asansorlerin Son Muayenesi (Son Muayene),
- EKVIII Asansérlerin Birim Dogrulamaya Dayal Uygunlugu (Modiil G).

Kalite sistem tabanl uygunluk degerlendirme islemleri;
- EKX Asansoérlerin Uriin Kalite Giivencesine Dayali Tip Uygunlugu (Modiil E),
- EKXI Asansérlerin Tam Kalite Giivencesi ile Tasarim incelemesine Dayal Uygunlugu (Modiil H1),
- EKXIl Asansorlerin imalat Kalite Giivencesine Dayali Tip Uygunlugu (Modiil D).

4.4, Asansorlerin Uygunlugu

4.4.1. Asansorlere iliskin Uygunluk Varsayimi

2014/33/AB Asansor Yonetmeligi Madde 17 — (1) geregince Avrupa Birligi Resmi Gazetesi'nde referans numaralar
yayimlanmis uyumlastiriimis standartlara veya bunlara karsilik gelen uyumlastiriimis Tiirk standartlarina veya bunlarin ilgili
bdlimlerine uygun olan asansorlerin, bu standartlar veya ilgili bélimleri kapsaminda 2014/33/AB Asansor Yonetmeligi Ek-
I'de belirtilen temel gereklere uygun oldugu NOBOCERT tarafindan varsayiimaktadir.
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4.4.2. Asansérlerin Uygunluk Degerlendirme islemleri
NOBOCERT, asansorlere asagida yer alan uygunluk degerlendirme islemlerinden birisini uygulamaktadir;
- 2014/33/AB Asansor Yonetmeligi Ek-IV Bollim B (Modiil B)'ye gore AB tip incelemesine tabi olan model asansére
uygun sekilde tasarlanan ve imal edilen asansorin;
o 2014/33/AB Asansér Yonetmeligi Ek-V'e gbre son muayenesi,
o 2014/33/AB Asansdr Yonetmeligi Ek-X (Moddil E)’ye gore (riin kalite glivencesine dayal tipe uygunlugu,
o 2014/33/AB Asansor Yonetmeligi Ek-XII (Modil D)'ye gore lretim kalite glivencesine dayall tipe
uygunlugu.
- 2014/33/AB Asansor Yonetmeligi Ek-XI (Modiil H1)'e gére onayl bir kalite sistemi altinda tasarlanan ve imal edilen
asansorin;
o 2014/33/AB Asansor Yonetmeligi Ek-V'e gbére son muayenesi,
o 2014/33/AB Asansor Yonetmeligi Ek-X (Modiil E)'ye gore Uriin kalite glivencesine dayali tipe uygunlugu,
o 2014/33/AB Asansor Yonetmeligi Ek-XIl (Modil D)ye gore iiretim kalite giivencesine dayal tipe
uygunlugu.
- 2014/33/AB Asansdr Yonetmeligi Ek-VIII (Moddl G)'ye gore birim dogrulamasi.
- 2014/33/AB Asansor Yonetmeligi Ek-X| (Modiil H1)'e gére tam kalite giivencesi ile tasarim uygunluk muayenesi.

45, “CE” isaretlemesi

4.5.1.

“CE” isaretlemesi, 16/12/2011 tarihli ve 2011/2588 sayill Bakanlar Kurulu Karariyla yiriirliige konulan “CE” isareti
Yonetmeligine gére yapilmaktadir.

4,5.2.
“CE” isareti, asagida belirtilen uygunluk degerlendirme islemlerinin tamamlanmasi sonrasinda NOBOCERT onaylanmis
kurulus kimlik kayit numarasini bulunduracak sekilde her bir asansér kabinine gériiniir, okunakl ve kalici sekilde asansériin
piyasaya arzindan once ilistiriimektedir;

- 2014/33/AB Asansor Yénetmeligi Ek-V’e gére son muayene,

- 2014/33/AB Asansor Yonetmeligi Ek-VIIl'e gére birim dogrulamasi,

- 2014/33/AB Asansor Yonetmeligi Ek-X, Ek-XI veya Ek-XII'ye gore kalite giivencesi.

4.5.3,

NOBOCERT onaylanmig kurulug kimlik kayit numarasi, NOBOCERT'in kendisi veya kendi talimatlari dogrultusunda imalatci
veya onun yetkili temsilcisi veya asansér monte eden veya onun yetkili temsilcisi tarafindan ilistirilmektedir. “CE” isareti ve
NOBOCERT onaylanmis kurulus kimlik kayit numarasi, 6zel bir risk veya kullanimi tamimlayan herhangi bir isaretlemenin
odncesinde kullanilabilmektedir.

4.6. NOBOCERT'in Yiikiimliliikleri

4.6.1.

NOBOCERT, bu prosediiriin 4.4.2 maddesinde belirtilen uygunluk degerlendirme islemlerine uygun olarak uygunluk
degerlendirmesini gergeklestirmektedir.

4.6.2.

NOBOCERT, uygunluk degerlendirmesi faaliyetlerini seffaflik icerisinde ve iktisadi isletmeciler igin gereksiz ek yiik
yaratmayacak sekilde mevzuata uygun olarak yiritmektedir. NOBOCERT, taahhiit ettigi isin blylklGgini, faaliyet
gosterdigi sektori, organizasyon yapisini, s6z konusu (riintn teknolojik olarak karmasiklik derecesini ve iretim sirecinin
hacmini veya 6zelligini dikkate alarak faaliyetini yiritmektedir. Bu duruma uygun olarak NOBOCERT, 2014/33/AB Asansor
Yonetmeligi kapsamindaki asansoérlerin uygunlugu icin dngériilen zorluk derecesi ve koruma seviyesini de dikkate
almaktadir.

ORIJINAL

Hazirlayan-/.Yonetim Temsilcisi ] _Onaylayan / Genel Miidiir

/ Sayfa 10 /57




Dokiiman No PR.12

|||&I ASANSOR DIREKTiFi URUN 313
N BELGELENDIRME PROSEDURU Revizyon Tarihi | -

nobocert. Revizyon No 00

4.6.3.

NOBOCERT, 2014/33/AB Asansor Yonetmeligi Ek-1 temel saglik ve giivenlik gereklerinin veya uyumlastiriimig standartlarin
veya diger teknik o6zelliklerin asansér monte eden tarafindan yerine getiriimedigini tespit etmesi durumunda, asansér
monte edenden gerekli diizeltici tedbirleri almasini istemekte ve diizeltici tedbir alinincaya kadar asansér monte edene
belge duzenlememektedir. N

4.6.4,

NOBOCERT, uygunluk sertifikasinin verilmesinin ardindan uygunlugun izlenmesi siirecinde, asansortn ilgili gerekleri
karsilamadigini tespit etmesi durumunda, asansoér monte edenden gerekli olan diizeltici her tirll tedbirin alinmasini
istemekte ve gereken hallerde belgesini veya onay kararini askiya almakta veya iptal etmektedir.

4.6.5.
NOBOCERT, diizeltici tedbirlerin alinmadigini veya alinan tedbirlerin istenen etkiyi géstermedigini tespit etmesi durumunda,

her tiirli belgeyi uygun sekilde kisitlamakta, askiya almakta veya iptal etmektedir.

4.6.6.

NOBOCERT, 2014/33/AB Asansér Yonetmeligi Ek-IV Bolim B (Modiil B) kapsaminda yapacagi uygunluk degerlendirme
faaliyetlerinde, ilgili teknik dosya ve degerlendirme raporunda oldugu gibi AB tip inceleme belgesininin, ekleri ve ilaveleriyle
birlikte bir kopyasini, belgenin verildigi tarih itibariyle 15 (on bes) yil muhafaza etmektedir.

4.6.7.

NOBOCERT, 2014/33/AB Asansor Yonetmeligi Ek-XI (Modil H1) kapsaminda yapacag uygunluk degerlendirme
faaliyetlerinde ilgili teknik dosyayi, onay kararlarini ve eklerinin ve ilavelerinin bir kopyasini diizenlenme tarihi itibariyla 15
(on bes) yil muhafaza etmektedir.

4.6.8.
NOBOCERT, Tirkiye sinirlari haricinde vyerlesik olan bir musteria yapilan uygunluk degerlendirmesi sonucunda
belgelendirme karan alirsa, Bakanligin inceleme amagh talep ettigi durumlar icin asagida belirtilen belge ve bilgileri
muhafaza etmektedir;

- Asansorlere iliskin tim bilgiler ile 6zelliklerin ve asansériin isleyisi arasinda iliskinin anlasilabilir olmasina yénelik

ve uygulanacak olan yénetmeligin gerekleri ve uygunluk icerisinde olmasini saglayan bilgiler,

- Kalite glvence sistemi hakkinda dokiimantasyon,

- Asansor monte eden kurulusun kalite gilivence sisteminde yapilan revizyonlar,

- Revizyonlarin degerlendirilmesi ile diizenlenmis raporlar ve ilgili kayitlar,

- Gergeklestirilen tetkikler sonucu yayinlanmis olan raporlar ile test yapilmis ise yapilan testlere ait raporlar.

4.6.9. Bakanliga Bildirim YikimlilGgi
NOBOCERT, onaylanmis kurulus olarak asagida belirtilen durumlarda ve hususlarda, Bakanlik tarafindan kurulan
Onaylanmig Kurulug ve Teknik Servis Bilgi Sistemini (ONTEK) kullanarak Bakanliga bildirim yapmaktadir;

- Bir belgenin veya onay kararinin reddedilmesi, kisitlanmasi, askiya alinmasi veya iptal edilmesi durumu,

- Modiil B kapsaminda, periyodik olarak veya talep lzerine, verilen veya iptal edilen AB tip inceleme belgeleri ve bu
sertifikalarin askiya alinan veya kisitlanan ekleri,

- Modiil B kapsaminda, talep uzerine, gergeklestirilen incelemeleri, onaylari, testleri ve bunlarin sonuglarini igeren
degerlendirme raporu,

- Modil E ve Modiil H1 ve Modiil D kapsaminda, yayimlanan veya geri ¢ekilen tiim kalite sistemi onay kararlarini ve
periyodik olarak veya talep uzerine, reddedilen, askiya alinan veya kisitlanan onayl kararlarin listesi,

- AB Tasarim Inceleme kapsaminda, AB tasarim inceleme belgeleri ve/veya herhangi bir yayimladigi veya iptal ettigi
ekler ve periyodik olarak veya talep lizerine, AB tasarim inceleme belgelerinin listesi ve reddedilen, askiya alinan
veya kisitlanan herhangi bir eki,

- NOBOCERT’in gorevlendirme kapsamina veya sartlarina etki eden her durumu,
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- NOBOCERT’in uygunluk degerlendirme islemlerine iliskin olarak Bakanliktan alinan herhangi bir bilgi talebi
durumu,

- Talep lzerine, NOBOCERT'in gérevlendirildigi kapsamda ytritiilen uygunluk degerlendirme faaliyetleri ve sinir
otesi faaliyetier ile yiiklenicilerin faaliyetlerini de iceren diger faaliyetlerin durumu.

NOBOCERT, bir belgenin veya onay kararinin reddedilmesi, kisitlanmasi, askiya alinmasi veya iptal edilmesi durumunda soz
konusu kararin alindig! tarih itibariyle en ge¢ 15 (on bes) giin icinde ONTEK tizerinden Bakanliga bildirim yapmaktadir.

4.6.10. Diger Onaylanmis Kuruluslara Bildirim YikUmiiiligi

4.6.10.1,

NOBOCERT, olumsuz sonuglari ve talep lizerine olumlu sonuglara iliskin gerekli bilgiyi, ayni tipteki asansorleri kapsayan
benzer uygunluk degerlendirme islemlerini yirtten, 2014/33/AB Asansor Yonetmeligi kapsaminda gérevlendirilmis olan
diger onaylanmis kuruluslara saglamaktadir.

4.6.10.2.
NOBOCERT, Modil B kapsaminda reddedilen basvurular, iptal edilen AB tip inceleme belgeleri ve bu sertifikalarin iptal
edilen veya askiya alinan veya kisitlanan ekleri ile ilgili olarak diger onaylanmis kuruluslan bilgilendirmektedir.

NOBOCERT, ayrica talep {izerine AB Tip inceleme Sertifikasinin (Modiil B Belgesi) kopyasini ve ekini, teknik dosyanin bir
kopyasini, NOBOCERT tarafindan gergeklestirilen incelemelerin, onaylarin ve testlerin raporlarini, diger onaylanmis
kuruluslarla paylasmaktadir.

4.6.10.3.
NOBOCERT, Modiil E kapsaminda geri cekilen ve yayimlanan kalite sistemi onaylarina iliskin her turli bilgiyi diger
onaylanmis kuruluslara iletmektedir.

4.6.10.4.
NOBOCERT, Modiil H1 ve Moddl D kapsaminda geri ¢ekilen ve yayimlanan kalite sistemi onaylarina iliskin her tirld bilgiyi
ve talep (izerine, yayimladigi onayl kararlar diger onaylanmis kuruluslara iletmektedir.

4.6.10.5.

NOBOCERT, AB Tasarim inceleme kapsaminda, yayimladigi ve reddettigi, iptal ettigi, askiya aldigi veya kisitladigi AB tasarim
inceleme belgelerini ve/veya herhangi bir eki ve talep zerine yayimladigl belgeleri ve/veya ekleri diger onaylanmis
kuruluslara iletmektedir.

4.6.11. TURKAK’a Bildirim Yiikiimliiliigii

NOBOCERT, yurticinde gerceklestirdigi akreditasyon kapsamindaki tim Griin belgelendirmelerin glincel listesini; tetkikgi,
belgelendirme tiird, belgelendirilen Urln, musteri ismi/kodu ve lokasyonunu igerecek sekilde elektronik ortamda
hazirlamakta ve hazirladigi bu listeyi Haziran ve Aralik ayi sonlarinda TURKAK e-portalinda miisteri listesi bélimine
Belgelendirme Midiirii aracilig ile yiiklemektedir.

4.6.12. Komisyon ve Uye Ulkelere Bildirim Yiikiim!iiliigii
NOBOCERT, talep lizerine asagida belirtilenleri Komisyona ve/veya liye llkelere saglamaktadir;

- ABTip Inceleme Sertifikasinin (Modiil B Belgesi) kopyasi ve eki, teknik dosyanin bir kopyasi, NOBOCERT tarafindan
gerceklestirilen incelemelerin, onaylarin ve testlerin raporlari,

- Son Muayene Belgesinin bir kopyasi,

- Modil G Belgesinin bir kopyasi,

- Modiil E veya Modiil H1 veya Modiil D kapsaminda yayimlanan kalite sistemi onay kararlarinin bir kopyasi,

- Modiil H1 kapsaminda diizenlenen AB Tasarim inceleme Belgesinin ve/veya eklerinin bir kopyasi ile teknik
dokimantasyon ve NOBOCERT tarafindan gerceklestirilen inceleme sonuglarinin bir kopyasi.
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5. Uygunluk Degerlendirme Siireci

5.1 Basvurunun Alinmasi

5.1.1.

Bagvuru talebi “PR.11 Basvuru ve Sozlesme Prosediirii” ne uygun olarak, “FM.400 Asansdr Belgelendirme Bagvuru
Formu” ile alhinmaktadir. NOBOCERT, basvuru formunun tam olarak doldurulmasi ile belgelendirme prosesinin,
belgelendirme programina uygun olarak tamamlanmasi igin gerekli tim bilgileri ve misteriyi temsil edene ait bilgileri elde
etmektedir. Asansor monte eden, basvuru formu ile beraber bu prosediiriin 5.1.4 Maddesi bashg altinda belirtilen ilgili
evraklari NOBOCERT e ilettigi takdirde basvuru degerlendirmeye alinmaktadir.

5.1.2.

“FM.400 Asansér Belgelendirme Basvuru Formu” ile yapilan basvuru, Asansor Direktifi Teknik Diizenleme Sorumlusu veya
Planlama Sorumlusu tarafindan “LS.24 Bagvuru-Teklif Takip Listesi” kullanilarak kayit altina alinmakta ve ayni liste
tlzerinden dosya numarasi verilerek dosya olusturulmaktadir. Belgelendirme slirecindeki tim islemler, verilen dosya
numarasi ile takip edilmektedir.

5:1.3.
Bagvuru formlari ve birlikte talep edilen evraklar, www.nobocert.com.tr ve www.nobocert.com web adreslerinden
ulasilabilecegi gibi talep edilmesi durumunda musteriye faks veya elektronik posta yolu ile de génderilebilmektedir.

Not 1. Asansor monte eden, uygunluk degerlendirme islemleri icin sectigi bir onaylanmis kurulusa basvuru yapabilir.
Not 2. Asansér monte eden istedigi uyguniuk degerlendirme metodu gergevesinde basvuru yapabilir.

5.1.4. Basvuruda istenen Evraklar
Asansor monte eden, uygunluk degerlendirme islemlerinin gerceklesmesi icin NOBOCERT e basvuru yaptiginda basvuru ile
beraber asagida belirtilen ilgili evraklari NOBOCERT e iletmelidir;

5.1.4.1. Basvuruda istenen Miisteri Resmi Evraklari
Talep edilen resmi evraklar asagidaki gibidir;
- Vergi Levhasi fotokopisi,
- Turkiye Ticaret Sicil Gazetesi fotokopisi,
- Bagl oldugu Oda Faaliyet Belgesi,
- Sozlesmeyi imzalayan musteri yetkilisinin imza sirkileri (Sahis firmalarinda imza beyani),
- Asansor monte eden sorumlulugunda ve adina yetkili temsilcisi basvuru yapmissa, durumu belirten aralarinda
yapilan sdzlesme kopyasi,
- Bagvurulacak kapsama gére gerekirse giincel SGK Hizmet Dokiimi,
- Sektdre dzgli kanuni mevzuat sartlarinin yerine getirildigini gésteren evraklar/kanitlar,
- Resmi belgelendirme dokiimantasyonunda yer almasi talebi varsa, tescilli marka ve isareti.

5.1.4.2. Basvurulan Kapsama Gére Basvuruda istenen Diger Evrakiar
Asansor monte edenin basvuruda talep ettigi uygunluk degerlendirme metoduna/metotlarina gore talep edilen evraklar
asagida siralanmistir.

5.1.4.2.1. 2014/33/AB Asansor Yénetmeligi Ek-IV Boliim B (Modiil B) igin istenen Evraklar
Bagvuru asagidakileri icermelidir;
- Asansorii monte edenin ve varsa yetkili temsilcisinin adi ve adresi,
- Ayni bagvurunun bir bagka onaylanmis kurulusa yapiimadigina dair yazili beyan,
- Teknik dosya,
- Model asansériin incelendigi yere ait ayrintili bilgi. (incelemeye tabi olan asansor, baglanti béliimlerini icermeli ve
en az (g seviyeye (list, alt ve orta) hizmet verebilecek yeterlilige sahip olmalidir),
- Teknik tasarim ¢oziimiiniin yeterlili§ini gésteren ve sunulmasi gereken kanit (ilgili uyumlastiriimis standartlarin
tam olarak uygulanmadigi durumlarda, diger belgeler ile birlikte teknik ozellikleri de kapsayan herhangi bir
belgedir. S6z konusu belge, gereken durumlarda asansér monte edenin uygun bir laboratuvari veya sorumlulugu
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altinda onun adina bir test laboratuvari tarafindan diger teknik &zelliklere uygun sekilde gergeklestirilen deney
sonuglarini icermelidir).

5.1.4.2.2. 2014/33/AB Asansor Yonetmeligi Ek-V (Son Muayene) Icin istenen Evraklar
Basvuru asagidakileri icermelidir;

Monte edilen asansoriin tam plani,

Son muayene icin gerekli olan plan ve semalar (6zellikle kontrol devre semalari),
2014/33/AB Asansor Yonetmeligi Ek-| Madde 6.2’de tamimlanan el kitapgiginin bir niishasi,
Ayni bagvurunun bir baska onaylanmig kurulusa yapilmadigina dair yazili beyan.

Not. NOBOCERT, asansoriin uygunlugunu dogrulamak icin gerekli olmayan ayrintili planlari veya bilgileri talep etmeyebilir.

5.1.4.2.3. 2014/33/AB Asansér Yénetmeligi Ek-VIII (Modiil G) igin istenen Evraklar
Basvuru asagidakileri icermelidir;

Asansor monte edenin adi ve adresi ile basvurunun yetkili temsilci tarafindan yapilmasi durumunda ise onun da
adi ve adresi,

Asansoriin monte edildigi yer hakkinda bilgi,

Benzer basvurunun bir baska onaylanmis kurulusa yapilmadigina dair yazili beyan,

Teknik dosya.

5.1.4.2.4. 2014/33/AB Asansor Yonetmeligi Ek-X (Modiil E) igin istenen Evraklar
Basvuru asagidakileri igermelidir;

Asansor monte edenin adi ve adresi ile bagvurunun yetkili temsilci tarafindan yapilmasi durumunda ise onun da
adi ve adresi,

Monte edilen asansorle ilgili tim bilgi (Tipi, kapasitesi, durak sayisi, seyir mesafesi, hizi, adresi, vb.),

Kalite sistem doklimantasyonu,

Monte edilen asansdriin teknik dosyasi,

Benzer bagvurunun bir baska onaylanmis kurulusa yapilmadigina dair yazili beyan,

Tabi oldugu AB Tip inceleme Belgesinin bir kopyasi.

5.1.4.2.5. 2014/33/AB Asansor Yonetmeligi Ek-XI (Modiil H1) igin istenen Evraklar
Basvuru asagidakileri icermelidir;

Asansdr monte edenin adi ve adresi ile bagvurunun yetkili temsilci tarafindan yapiimas: durumunda ise onun da
adi ve adresi,

Ozellikle tasarim ve asansdriin calismasi arasindaki iligkinin anlasimasini saglayan bilgi ile monte edilecek asansére
iliskin tiim bilgi (Tipi, kapasitesi, durak sayisi, seyir mesafesi, hizi, adresi, vb.),

Kalite sistem doklimantasyonu,

2014/33/AB Asansor Yonetmeligi Ek-IV Bélim B (Modiil B) Madde 3'te aciklanan teknik dosya,

Benzer bagvurunun bir bagka onaylanmig kurulusa yapiimadigina dair yazili beyan,

Miusteri binyesinde bulunan tasarimdan sorumlu ilgili muhendislerin yeterli ve yetkin olduguna dair kanitlar
(diploma érnekleri, ilgili meslek odalarindan alinmis Asansér SMM ve Biiro Tescil Belegeleri ile SGK kayitlari).

5.1.4.2.6. 2014/33/AB Asansor Yonetmeligi Ek-XII (Modiil D) icin istenen Evrakiar
Basvuru asagidakileri icermelidir;

Asansor monte edenin adi ve adresi ile basvurunun yetkili temsilci tarafindan yapilmasi durumunda ise onun da
adi ve adresi,

Montaji tamamlanan asansdre iliskin tim bilgi (Tipi, kapasitesi, durak sayisi, seyir mesafesi, hizi, adresi, vb.),
Kalite sistem dokiimantasyonu,

Montaji tamamlanan asansoriin teknik dosyasi,

Benzer bagvurunun bir bagka onaylanmis kurulusa yapilmadigina dair yazil beyan,

Tabi oldugu AB Tip inceleme Belgesinin bir kopyasi.
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5.1.4.3.

Teknik Dosya igerigi

NOBOCERT, uygunluk degerlendirme metoduna/metotlarina gére basvuruda talep ettigi teknik dosya iceriklerini (bk.

Madde

5.1.4.3.1 ve Madde 5.1.4.3.2) www.nobocert.com.tr ve www.nobocert.com web adreslerinden kamuoyu ile

paylastigi gibi talep edilmesi durumunda misteriye faks veya elektronik posta yolu ile de gonderilebilmektedir.

5.1.4.3.1. 2014/33/AB Asansér Yénetmeligi Ek-IV Bsliim B (Modiil B) icin Teknik Dosya
Teknik dosya, asansériin 2014/33/AB Asansor Yonetmeligi Ek-I'nde yer alan uygulanabilir temel saghk ve glvenlik

gereklerine uygun oldugunun degerlendirmesini saglamalidir.

Teknik dosya uygulanabildigi yerlerde asagidakileri icermelidir;

Asansériin temsili modelinin genel ve modelde izin verilen tiim varyasyonlarini agik¢a gdsteren agiklama (Model
asansor ile yenilenen model asansor arasindaki tiim izin verilen degisiklikler, teknik dosyada azami ve asgari
degerleri ile birlikte yer almalidir)

Tasarim, imalat gizimleri ve semalari (2014/33/AB Asansor Yonetmeligi Ek-I’'nde yer alan temel saglik ve glvenlik
gereklerinin saglandigini kanitlamasi adina parga listesinin benzerligi hesaplama yapilarak ve/veya temel tasarim
planinda gosterilerek agiklanmalidir)

Cizimlerin, semalarin ve asansériin calismasinin anlasiimasi igin gerekli agiklamalar,

Dikkate alinan temel saglik ve glivenlik gereklerinin listesi,

Uyumlastiniimig standartlarin bir listesi ve uyumlastinimis standartlarin uygulanmadigi durumlarda uygulanan
diger ilgili teknik 6zelliklerin bir listesi dahil olmak lizere 2014/33/AB Asansér Yonetmeligi Ek-1V Bélim B birinci
maddesinde bahsedilen gerekleri karsilamasi igcin benimsenen c¢oziimlerin aciklamalari (Uyumlastiniimis
standartlarin kismen uygulanmasi durumunda teknik dosyada uygulanan kisimlar belirtiimelidir).

Asansoriin monte edilmesinde kullanilan asansér giivenlik aksamlarinin AB uygunluk beyanlarinin bir kopyasi,
Asansor monte eden tarafindan yapilan veya yaptirilan tasarim hesaplamalarinin sonuglari,

Test raporlar,

2014/33/AB Asansor Yonetmeligi Ek-1 Madde 6.2'de belirlenen talimatlarin birer kopyasi (Tiirkce yazilmis, en az
normal kullanim icin gerekli olan plan ve semalari icerecek sekilde bakim, muayene, tamir, periyodik kontroller ve
kurtarma operasyonlari ile ilgili bir el kitapgigi ile tamirlerin ve uygun gérildigiinde periyodik kontrollerin not
edildigi bir kayit defteri),

Seri imal edilen asansériin, 2014/33/AB Asansér Yénetmeligi hiikiimlerine uygun olmasini temin etmek icin monte
edilme asamasinda alinan tedbirler.

5.1.4.3.2. 2014/33/AB Asansér Yonetmeligi Ek-VIIl (Modiil G) igin Teknik Dosya
Teknik dosya, asansoriin 2014/33/AB Asansor Yonetmeligi Ek-lI'inde yer alan uygulanabilir temel saglk ve gilivenlik
gereklerine uygun oldugunun degerlendirmesini saglamalidir.

Teknik dosya asgari olarak asagidaki bilgi ve belgeyi icermelidir;

Asansorilin genel olarak tarifi,

Tasarim ve imalat cizimleri ile semalari,

Cizimler, semalar ve asansoriin ¢alismasinin anlasilmasi anlatan gerekli aciklamalar,

Goz oniline alinan temel saglk ve giivenlik gereklerinin bir listesi,

Uyumlastinlmig standartlarin bir listesi ve uyumlastinimis standartlarin uygulanmadigi durumlarda, uygulanan
diger ilgili teknik 6zelliklerin bir listesi dahil olmak lizere 2014/33/AB Asansor Yonetmeligindeki temel saglk ve
glvenlik gereklerini karsilamasi icin benimsenen ¢éziimlemelerin aciklamalar, uyumlastirilmis standartlarin
kismen uygulanmasi durumunda teknik dosyada uygulanan kisimlarla ilgili agiklama,

Asansdrde kullanilan asansor glivenlik aksamlarinin AB uygunluk beyanlarinin bir kopyasi,

Asansér monte eden tarafindan yapilan veya yaptirilan tasanim hesaplama sonuglari,

Deney raporlari,
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- 2014/33/AB Asansor Yonetmeligi Ek-I madde 6.2’de tanimlanan asansoér el kitapgiginin (Tirkce yazilmis, en az
normal kullanim icin gerekli olan plan ve semalari icerecek sekilde bakim, muayene, tamir, periyodik kontroller ve

kurtarma operasyonlari ile ilgili bir el kitapgig1) bir kopyasi.

5.1.4.4,

NOBOCERT, miisterisinin baska bir kurulus tarafindan yapilan mevcut belgelendirme ve tetkiklerini dikkate aldiginda
(transfer), herhangi bir uygunsuzluga uygulanan dizeltici faaliyetlere ait raporlar ve TS EN ISO/IEC 17021-1 standardi
sartlarinin karsilandigini destekleyen dokiimantasyon gibi yeterli kanitlari talep etmekte ve belgelendirme dosyasinda
saklamaktadir.

5.1.4.5.

NOBOCERT, misterilerine veya diger musterilere verilmis mevcut belgelendirmeleri kabul ederek herhangi bir
faaliyeti yerine getirmedigi durumlarda, ilgili kayitlarinda s6z konusu mevcut belgelendirme/belgelendirmelere
atif yapmaktadir. NOBOCERT, miisteri tarafindan talep edilmesi durumunda, yerine getirmedigi faaliyetlere
iliskin gerekcelerini miisterisine sunmaktadir.

5.1.4.6.
NOBOCERT, elde ettigi bilgiyi esas alarak, var olan tetkik programindaki herhangi bir degisikligi ve énceki uygunsuzluklarla
ilgili diizeltici faaliyetlerin takibini dogrulamakta ve kayit altina almaktadir.

5.1.4.7.
NOBOCERT, elde edilen kanitlarin yetersiz kaldigi ya da uygun diizeltici faaliyetlerin gergeklestirilmedigi kanaatine ulasilirsa
mevcut belgelendirme ve tetkiklerini dikkate almamakta ve ilk belgelendirme gibi islem yiriitmektedir.

5.1.4.8.
Miusteri vardiya usulii ile ¢alistiginda, tetkik programi ve plani gelistirilirken, vardiyada yapilan galismalar dikkate
alinmaktadir.

5.2. Bagvurunun Gézden Gegirilmesi

52.1.

“PR.11 Bagvuru ve Sozlesme Prosediirii” ne uygun olarak “FM.400 Asansor Belgelendirme Basvuru Formu” ile alinan
bagvuru bilgileri, Asansor Direktifi Teknik Diizenleme Sorumlusu veya Planlama Sorumlusu tarafindan “FM.401 Asansor
Degerlendirme Plani” formu kullanilarak tetkik programi gelistirmek icin yeterli bilgi, farkli anlasiimalarin giderilmesi,
kapsam, degerlendirme faaliyetlerinin tamaminin gerceklestirilmesi icin araglarin mevcut olup olmadig), basvuruna ait
bilgiler ve faaliyetlerine dair saha/sahalar, tetkik icin gereken siire, belgelendirmeyi etkileyen dil, glivenlik, tarafsizliga
tehditler gibi hususlar, basvuruda istenen evraklar (bk. Madde 5.1.4), benzer basvurunun bir baska onaylanmis kurulusa
yapilip yapiimadigi, basvuru kapsamina uygun tetkik/muayene ekibi (bk. Madde 5.8.2) ile karar vericilerin yetkinlik teyitleri,
vb. konular bakimindan gézden gecirilmektedir.

Basvuru degerlendirilirken, bir baska onaylanmis kurulus veya TURKAK veya Avrupa Akreditasyon Birligi ve bu birligin
karsihkh tamima anlagmasi yaptigt diger bdlgesel akreditasyon kuruluslarina lye kuruluslarca akredite olmus bir
belgelendirme kurulusu tarafindan, basvuruda bulunan asansér monte edene daha énce verilmis belgelendirme kararlari
dikkate alinmaktadir (bk. Madde 5.16.4).

5.2.2. Tetkik/Muayene Siiresinin Belirlenmesi
Ek olarak tetkik/muayene siireleri “TL.03 Tetkik Siirelerinin Belirlenmesi Talimati”na uygun olarak hesaplanmakta ve

“FM.401 Asansor Degerlendirme Plani” formuna islenmektedir.

5.2.3.

NOBOCERT, kendisine bagvuran misterinin, benzer bir bagvuruyu bir bagka onaylanmis kurulusa daha énce yapmis oldugu
ve tetkikin gerceklestirilmis oldugu bilgisine erisirse yapilan basvuruyu reddetmektedir. Ancak musterinin, benzer bir
basvuruyu bir baska onaylanmis kurulusa daha 6nce yapmis oldugu, tetkikin hentiz gerceklestiriimemis oldugu ve misteri
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ile diger onaylanmis kurulus arasinda yapilan sdzlesmenin feshedildigi bilgisine erisirse ve bunu dogrularsa, basvurular
dikkate alinmaktadir.

5.2.4.

Miisterinin belgelendirme basvurusu herhangi bir gecerli sebeple (belgelendirme talebinin kapsam digi talep olmasi,
NOBOCERT'in daha 6nceden deneyiminin olmadigi bir iriin tipini veya normatif dokiimani veya belgelendirme programini
icermesi, gerekli evraklanin uygun olmamasi, firma hakkinda hukuki islemlerin devam etmesi, vb.) Asansdr Direktifi Teknik
Diizenleme Sorumlusu veya Planlama Sorumlusu tarafindan reddedilir ise misteriye gerekgeli durum faks veya elektronik
posta ile yazili olarak bildirilmekte ve ayrica “FM.401 Asansor Degerlendirme Plam” ile “FM.400 Asansor Belgelendirme
Basvuru Formu’’ nda da ret gerekgeleri kayit altina alinmaktadir.

5.2.5.

Misterinin belgelendirme basvurusu Asansor Direktifi Teknik Diizenleme Sorumlusu veya Planlama Sorumlusu tarafindan
kabul edilir ise “FM.401 Asans6r Degerlendirme Plani” ile “FM.400 Asansor Belgelendirme Bagvuru Formu’ lzerinden
verilen onay kayit altina alinmaktadir.

5.3. Tetkik Programinin Belirlenmesi/Giincellenmesi (Modiil E, Modiil H1, Modiil D igin)

5.3.1.

NOBOCERT, kalite sistem tabanl asansor uygunluk degerlendirme faaliyetleri olan Modiil E, Modiil H1 ve Modiil D igin 3
(tg) yillik belgelendirme gevrimi isletmektedir.

53.2.

Basvuru gézden gecirmede sorun yoksa Asansor Direktifi Teknik Dizenleme Sorumlusu veya Planlama Sorumlusu
tarafindan kalite sistem tabanli Modiil E, Modiil H1 ve Modiil D kapsamlari igin 3 (ii¢) yillik tam belgelendirme ¢evrimini
iceren bir tetkik programi “FM.402 Asansor Tetkik Programi Formu” kullanilarak olusturulmaktadir.

5.3.3.

Olusturulan ilk belgelendirme tetkik programi, bir ilk belgelendirme tetkikini, belgelendirme kararini takip eden birinci yil
ve ikinci yil igerisinde yapilacak gozetim tetkiklerini ve Uglincu yil icerisinde belgenin gegerliligi dolmadan yapilacak yeniden
belgelendirme tetkikini igermektedir. Gozetim tetkikleri, yeniden belgelendirme yili hari¢ her takvim yilinda bir kez
yapilmalidir. ilk belgelendirmeden sonra yapilacak ilk gdzetim tetkiki, belgelendirme tarihinden itibaren 12 (on iki) ayi
gecmemektedir. Kalite sistem tabanlh Modiil E veya Modiil H1 veya Modiil D ile ISO 9001 entegre tetkiklerinde, “PR.02
Sistem Belgelendirme Prosediirii” dikkate alinmakta ve ilk belgelendirme baslangi¢ tetkiki iki asamali olarak tetkik
programinda yer almakta ve agsama 1 tetkiki sahada gergeklestiriimektedir.

5.3.4.
ilk g yilik belgelendirme cevrimi belgelendirme karari ile baslamaktadir. Pesinden gelen cevrimler, yeniden belgelendirme
karar ile yukarida tamimlanan (bk. Madde 5.3.3) sekilde tekrarlanmaktadir.

5.3.5.
NOBOCERT, bir tetkik programini gelistirirken veya bu programi gerektiginde giincellerken asagida belirtilen konulari
dikkate almaktadir;
- Midsteri yonetim sisteminin kapsami ile karmasikhig,
- Uriinler ve prosesler,
- Misterinin blayGkIGgQ,
- Tetkik edilecek sahalar,
- Misterinin dili (s6zli ve yazih),
- Sektor veya dizenleyici kuruluglarin kosullari,
- Misteri ve onlarin misterilerinin beklenti ve ihtiyaclari,
- Vardiya sayisi ve vardiya zamanlari,
- Her bir tetkik faaliyeti igin gerekli tetkik stresi,
- Tetkik ekibinin her bir Gyesinin yeterliligi,
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- Gegici sahalarin tetkik ihtiyaci,

- Gozetim dahil 6nceki tetkiklerin sonuglari,

- Daha énceki tetkikler sirasinda edinilen bilgi,

- Yénetim sisteminin etkinliginin gosterilen seviyesi,

- Ornekleme uygunlugu,

- Misteri sikayetleri,

- NOBOCERT tarafindan misteri hakkinda alinan sikayetler,

- Birlesik, entegre veya ortak tetkikler,

- Miisterinin drinleri, prosesleri veya yonetim sistemi degisiklikleri,
- Belgelendirme sartlarindaki degisiklikler,

- Yasal diizenlemelerindeki degisiklikler,

- Akreditasyon kosullarindaki degisiklikler,

- Risk ve karmasiklik durumu,

- Kusur seviyeleri, kilit performans gdsterge verileri gibi miisterinin performans verileri,

- Uygun ilgili taraflarin degerlendirmeleri,
- Uygun ilgili taraflarin karari ile gerceklestirilen veya gergeklestirilecek haberli ya da habersiz tetkikler.

Mevcut dokiiman ve bilgilerin bir tetkik programi olusturmak icin yetersiz kalmasi durumunda basvuru formunda istenen
evraklar haricinde gerekli baska evraklar da miisteriden talep edilmektedir.

5.4. Tetkik/Muayene Ucretinin Belirlenmesi
Belirlenen tetkik/muayene slresi ve basvuru kapsami dikkate alinarak Asansor Direktifi Teknik Diizenleme Sorumlusu veya
Planlama Sorumlusu tarafindan “TL.08 Belge Ucretlendirme Talimatr’” dogrultusunda teklif edilecek belgelendirme ve
gerektiginde gozetim lcretleri hesaplanmaktadir.

5.5. Belgelendirme Teklifi ve S6zlesmesi

5.5.1.

Asansor Direktifi Teknik Dizenieme Sorumlusu veya Planlama Sorumlusu tarafindan, basvuru kapsami, belirlenen
tetkik/muayene siiresi ve lcreti baz alinarak “PR.11 Basvuru ve Sozlesme Prosediirii” ne uygun olarak “FM.403 Asansor
Belgelendirme Teklifi/S6zlesmesi” hazirlanmakta ve kalite sistem tabanli modiillerde “FM.402 Asansor Tetkik Programi
Formu” ile beraber faks veya elektronik posta yoluyla miisteri onayina génderilmektedir.

5.5.2.
Miisteriye gonderilen teklif Asansor Direktifi Teknik Dizenleme Sorumlusu veya Planlama Sorumlusu tarafindan “LS.24
Basvuru-Teklif Takip Listesi”ne islenmekte ve takibi yapilmaktadir.

5.5.3.

NOBOCERT, miisterisinin yapilan teklifi kabul etmesi durumunda miisterisinden, kendisini temsil ve ilzama yetkili kisi
tarafindan génderilen sdzlesmeyi iki niisha olacak sekilde kase ve islak imza ile onaylanmasini ve sézlesmenin onayl iki
niishasini, incelenmesi ve onaylanmasi icin NOBOCERT e gondermesini istemektedir.

5.5.4,

Misterinin yapilan teklifi kabul etmemesi durumunda NOBOCERT tarafindan ret gerekcesi degerlendiriimekte ve gerekli
gorulurse teklifte diizeltmeler yapilarak teklif/sdzlesme numarasi ayni kalacak sekilde yeni revizyon tarihli ve numarali teklif
hazirlanmakta ve misteriye gonderilen revize teklif, Asansor Direktifi Teknik Dlzenleme Sorumlusu veya Planlama
Sorumlusu tarafindan “LS.24 Bagvuru-Teklif Takip Listesi”ne islenmekte ve takibi yapilmaktadir.

5:5.5.

NOBOCERT, basvuruda misteriden talep edilen ilgili teknik dosyanin/dosyanin basvuru asamasinda temin edilememesi
durumunda miusteriye teknik dosyayi/dosyayl géndermesi igin sdzlesmenin imzalanmasi asamasina kadar sire
tanimaktadir. ilgili teknik dosya/dosya bu asamaya kadar génderilmemisse sézlesme NOBOCERT tarafindan
onaylanmamaktadir.
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5.5.6.

NOBOCERT’in musteri tarafindan onaylanan sézlesmeyi onaylamamasi durumunda gerekceler Asansor Direktifi Teknik
Diizenleme Sorumlusu veya Planlama Sorumlusu tarafindan misteriye faks veya elektronik posta ile yazili olarak
bildirilmektedir.

552

NOBOCERTin musteri tarafindan onaylanan sézlesmeyi kase ve islak imza ile onaylamasi halinde ilgili teklif, s6zlesme
niteligi kazanmakta ve taraflarca onaylanmis olan sozlesmenin bir nishasi misteriye génderilmektedir. NOBOCERT adina
belgelendirme sdzlesmesini imzalamaya Genel Midiir yetkilidir.

5.5.8.
'FM.403 Asansor Belgelendirme Teklifi/Sozlesmesi”’nin bir parcasi olan “FM.005 Genel Sartlar Formu”
www.nobocert.com.tr ve www.nobocert.com web adresinden kamuoyuna duyurulmustur. Sézlesmenin karsilikli olarak

imzalanmasi ile birlikte Genel Sartlar Formu igerigi de taraflarca kabul edilmis sayilmaktadir.

5.6. Uriin Belgelendirme Programinda Fonksiyonlar ve Faliyetler
5.6.1.

Teklifin sézlesme niteligi kazanmasi ile misterinin talep etmis oldugu modiile uygun olarak lriin belgelendirme stireci, TS
EN ISO/IEC 17067 standardi Cizelge-1 referans alinarak olusturulan ve asagida verilen tabloya gore siirdirilmekte ve
uygulanmaktadir.

Uriin belgelendirme program tipleri !

Urin beigelendirme programinda. | ... 5 S0 Modil G | ModilE | ModilH1 | Modiil D

uygunluk degerlendirme M
fon I:l:iuvonla r v: faaliyetleri @ {Ek:IV-E) (l::_iv\':;'e (Ek Vil EkX) (EkX) LX)
(Tip 1a) (Tip 1b) (Tip 1b) (Tip 5) (Tip 5) (Tip 5)

I-Se¢im

Secim, programlama ve hazirlik
faaliyetlerini iceren, sartlarin
belirlenmesi, 6rnegin; zorunlu X X X X X X
dokiimanlar ve numune alma
(uygulanabilir olarak).
iI-Ozelliklerin Tayini
Uygulanabildigi takdirde
asagidakileri kullanarak ozelliklerin

tayini

a) Deneye tabi tutulmasi

b)Muayene =~ X X X X* X* x*
¢) Tasarimin degerinin tayini

d) Hizmetlerin veya proseslerin

degerlendirilmesi

d) Diger tayin faaliyetleri, érnegin;

dogrulama

1Il-Gozden Gegirme

Belirlenmis sartlarin karsilanip

karsilanmadiginin bellrler'mmesu X X X X X x
asamasi boyunca elde edilen

uygunluk kanitlarinin incelenmesi

IV-Belgelendirme Karar

Belgenin verilmesi ve X X X X X X

strdiirilmesi, kapsaminin
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genisletilmesi, belgenin askiya
alinmasi veya geri gekilmesi,
V-Dogruluk Beyani, Lisanslama
a) Uygunluk veya diger uygunluk
durumu (dogruluk X X X X X X
beyani) belgesinin verilmesi

b) Uygunluk veya diger uygunluk
durumlarninin kullanim hakkinin X X X X X X
verilmesi

c) Bir drdn yigini igin uygunluk
belgesinin verilmesi

d) Bir yiginin gozetimi (V) veya
belgelendirmesi gozetimi esas
alinarak uygunluk markasinin - X X X X X
(lisans) kullanma hakkinin
verilmesi.

VI-Gozetim

Uygulanabildigi takdirde
asagidakileri kullanarak (bk. Madde
5.3.4ila Madde 5.3.8) gézetim:

a) Piyasadan alinan numunelerin
muayenesi veya - - - X* xX* X*
deneye tabi tutulmasi

b) Fabrikadan alinan numunelerin
muayenesi veya - - - X* xX* X*
deneye tabi tutulmasi

¢) Uretimin hizmet sunumunun
veya prosesin degerlendirilmesi

d) Rastgele deney ve muayenelerle
birlikte yonetim - g - X X X
sistemi tetkikleri
@ Uygulanabilen hallerde, bu faaliyetler basvuru sahibinin yénetim sisteminin ilk tetkiki ve gézetim tetkiki

(ISO/IEC Guide 53’te bir &rnek verilmistir) veya iretim prosesinin ilk degerlendirmesi ile birlestirilebilir.
Degerlendirmelerin sirasi degisebilir ve program icinde belirlenecektir.

®l Uriin belgelendirme sisteminin sik kullanilan ve ok denenmis bir modeli ISO/IEC Guide 28'de aciklanmistir. Bu, Tip 5
programina karsilik gelen bir iriin belgelendirme programdir.

*NOBOCERT, deney ve muayenelerde, ireticinin hazirlamis oldugu teknik dokiimantasyonu ve 2014/33/AB Asansér
Yonetmeliginin gerekliliklerini dikkate alarak nezaret etmekte ve (reticinin yeterliligini incelemekte ve dogrulamaktadir.

5.6.2.
Yukarida verilen tabloda tanimlanan Tip 1a (Moddil B) ve Tip 1b (Son Muayene ve Modiil G) program tipleri icin, sertifika,

sadece belirleme faaliyetlerine tabi tutulan (rin ile ilgili oldugundan gozetim gerekli degildir.

5.7. Tetkik/Muayene Planlama Oncesi Gézden Gegirme

-y i I
Planlama Sorumlusu, tetkik/muayene planlamasi yapmadan 6nce “FM.400 Asansér Belgelendirme Basvuru Formu” nu,

basvuruda istenen evraklar (bk. Madde 5.1.4), “LS.24 Basvuru-Teklif Takip Listesi” ni, “FM.401 Asansor Degerlendirme
Plani”” ni, kalite sistem tabanh modiiller icin “FM.402 Asansér Tetkik Programi Formu” nu ve “FM.403 Asansér
Belgelendirme Teklifi/Sézlesmesi” ni iceren belgelendirme dosyasini “FM.404 Asansér Tetkik/Muayene Oncesi Gozden

Gegirme Formu” ile gézden gegirmektedir.

~ ORIJINAI
Hazirlayan-/-Y&netim Temsilcisi _—Onaylayan / Gepel Miidiiy

= 2

Sayfa 20 /57



|| ik = S s Dokiiman No PR.12

|||\\| ASANSOR DIREKTiFi URUN e =i
. e o i |

W .00 BELGELENDIRME PROSEDURU ST

5.7.2.

Gozden gegirme sonucunda uygunsuz ve/veya eksik bulunmasi durumunda, Asansor Direktifi Teknik Dizenleme Sorumlusu
veya Planlama Sorumlusu tarafindan miisteriye iletisim kanallari vasitasiyla bilgi verilmekte ve gerekli eksik ve/veya

diizeltilmis evraklar talep edilmektedir.

5.7.3.
Gozden gegirme sonucunda uygun ve eksiksiz bulunmasi veya talep edilen eksik ve/veya diizeltilmis evraklarin NOBOCERT e
ulasmasi durumunda, Planlama Sorumlusu tarafindan tetkik/muayene planlamasi yapiimaktadir.

5.7.4.

Gozden gegirme sonucunda tespit edilen uygunsuz ve/veya eksik evraklarin verilen siireler icerisinde musteri tarafindan
temin edilmemesi veya bu evraklarda bir hata ya da usulsizliik tespit edilmesi durumunda, NOBOCERT bu asamada
misterisine ek slire tanimakta veya gerekirse belgelendirme slrecini sonlandirmakta ve gerekgelerini misterisine iletisim
kanallarini kullanarak bildirmektedir.

5.7.5.
Tetkik/muayene planlama dncesi gézden gecirme sonrasinda uygunluk degerlendirme siireci baslamaktadir.

5.8. Tetkik/Muayene Giiniiniin Belirlenmesi ve Tetkikgi/Teknik Uzman Gérev Atamasi
Tetkik/muayene karari alinan musteriler icin agagida belirlenen kurallara uygun olarak tetkik/muayene giinii belirlenmekte
ve Tetkikgi/Teknik Uzman gorev atamasi yapilmaktadir.

5.8.1. Tetkik/Muayene Giiniiniin Belirlenmesi

Planlama Sorumlusu tarafindan, énceden belirlenmis olan tetkik/muayene siiresi (bk. Madde 5.2.2) ve takibi yapilan
Tetkikci/Teknik Uzman galisma giinleri géz oniline alinarak takvim Uzerinde tetkik/muayene icin uygun giin/giinler
belirlenmektedir.

5.8.2. Tetkikgi/Teknik Uzman Belirlenmesi

Planlama Sorumlusu tarafindan, 6ngériillen (bk. Madde 5.8.1) tetkik/muayene giinii ile gerceklestirilecek olan
tetkik/muayene kapsamu, kriterleri, tetkikin birlesik, entegre veya ortak tetkik olup olmad, tetkik hedeflerine ulasmak icin
gerekli tetkik ekibinin genel yetkinligi, ylrdrlikteki herhangi bir yasal, diizenleyici ya da sézlesme sartlari da dahil olmak
Uzere belgelendirme sartlari, tetkik ekibi lyelerinin daha énce misterinin yonetim sistemini tetkik edip etmedigi, dil ve
kiiltir sartlari géz dniinde tutularak, “PR.07 Personel Prosediirii” ne gére NOBOCERT tarafindan yetkilendirilmis olan ve
“LS.02 Tetkikgi ve Teknik Uzman Listesi” nde yer alan Tetkikgiler/Teknik Uzmanlar arasindan basvuru kapsamina uygun
yeterlilikteki kisi/kisiler belirlenmektedir.

Kalite sistem tabanli uygunluk degerlendirmeleri icin tetkik ekibi belirlenirken ilgili asansér teknolojilerinde degerlendirme
tecriibesine ve 2014/33/AB Asansor Yonetmeligi Ek-I Temel Saglik ve Glivenlik Gerekleri ile ilgili bilgiye sahip en az bir Teknik
Uzmanin bulunmasi saglanmaktadir. Bu kisi, ISO 9001 Kalite Yénetim Sistemi standardi ile ilgili egitim almig olan Teknik
Uzman olmasi durumunda ekipte ayrica bir Sistem Tetkikgisi bulunma zorunlulugu yoktur. Tetkik, birden fazla kisinin
olusturdugu bir ekip ile gerceklestirilecekse, Planlama Sorumlusu tarafindan tetkik ekibine liderlik edecek yetkin bir Bag
Tetkikci belirlenmektedir.

5.8.3. Gozlemcilerin Belirlenmesi

Hazirlanacak olan tetkik planinda yer almasi adina gergeklestirilecek olan tetkik dncesinde Asansor Direktifi Teknik
Diizenleme Sorumlusu veya Planlama Sorumlusu misteri ile iletisim kanallarini kullanarak temasa gegmekte ve gozlemci
olarak musteri mensubunun olup olmadig, varsa gerekcesi yazil olarak talep edilmektedir.

Tetkik ekibinde NOBOCERT adina performans degerlendirmesi yapacak gézlemci veya egitim alacak ve dogrulanacak
personel ve/veya taniklik yapan akreditasyon kurulusu personeli, resmi makamlar ya da diger ilgili kisiler ve varsa miisteri
mensubu gézlemci bulunacaksa tetkik plani icersinde gésterilmesi adina bu bilgi “FM.405 Asansér Tetkik/Muayene Ekibi
Gorev Atama Formu” kullanilarak tetkik ekibine iletilmektedir.
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Tetkik/Muayene ekibi, gozlemci/gozlemcilerin tetkik prosesi veya tetkik sonucuna yersiz yere etki ya da midahale
etmemesini saglamaktadir.

5.8.4. Terclimanlarin Belirlenmesi
Bagvuru bilgileri sonucu farkh bir lisanla tetkik/muayene yapilacagl ortaya ckmissa, tetkik/muayene ekibine

tercliman/terclimanlar dahil edilmekte ve tetkik plani icersinde gdsterilmekte ve miisteri onayi alinmaktadir.

Tetkik/Muayene ekibi, terciman/tercimanlarin tetkik prosesi veya tetkik sonucuna etki ya da miidahale etmemesini
saglamaktadir.

Tercliman/terciimanlarin sorulan sorulari ve verilecek cevaplari 6zyapisina uygun olarak terciime edecek yeterlilikte olacak
sekilde segimleri yapilmaktadir. Terciiman/tercimanlarin kullanimi, ek tetkik siiresi gerektirebilmektedir. Bunun kararini
Bas Tetkikgi vermektedir.

5.8.5. Tetkikg¢i/Teknik Uzman Belirlenmesi ve Gorev Atamasi
5.8.5.1.

Planlama Sorumlusu tarafindan, planlanan tetkik/muayene giinii/giinleri icin, varsa belirlenmis terciiman ve gézlemcileri
de iceren “FM. 405 Tetkik/Muayene Ekibi G6rev Atama Formu” kullanilarak tetkik/muayene biiyiikliigii, kapsami, toplam
sliresi ve bu siireden daha kisa siirede tamamlanma gerekliliginin bulunmasi durumlar dikkate alinarak tetkik/muayene
ekibi, gorev atamasi yapilmak Ulzere secilmektedir. Tarafsizligi korumak adina, ayni form ile tetkik/muayene ekibinden
misteri ile varsa halihazirdaki ve/veya ge¢mis iliskisini NOBOCERT e bildirmeleri, NOBOCERT veya kendileri acisindan bir
cikar catismasi olusturabilecek olan, bildikleri her tiirli durumu NOBOCERT’e agiklamalari istenmektedir.

5.8.5.2.

Tetkik/Muayene icin bilgilendirilen Tetkikci/Teknik Uzman, tarafsizligi tehdit edecek bir durum olmasi ya da gegerli bir
sebeple gorev atamasini ret etmesi durumunda, s6z konusu durumu “FM. 405 Tetkik/Muayene Ekibi Gorev Atama Formu”
na kaydetmekte ve Asansor Direktifi Teknik Diizenleme Sorumiusu veya Planlama Sorumlusuna iletiimektedir.

5.8.5.3.

Asansor Direktifi Teknik Dizenleme Sorumlusu veya Planlama Sorumlusu tarafindan durum degerlendiriimekte ve
gerekgeler uygun bulunmasi durumunda “LS.02 Tetkikgi ve Teknik Uzman Listesi” nde yer alan Tetkikgiler/Teknik Uzmanlar
arasindan uygun yeterlilikteki yeni bir Tetkikci/Teknik Uzman gérev atamasi yapilmak tizere segilmektedir.

5.8.54.
NOBOCERT, Personel Gizlilik ve Tarafsizlik S6zlesmesi sartlarina aykiri bir durum tespit ettiginde tetkik/muayene ekibini
degistirmektedir.

5.8.5.5. Tetkik Plani

Kalite sistem tabanli Modiil E veya Moddl H1 veya Modiil D tetkiki igin bilgilendirilen Bas Tetkik¢i, gorev atamasini kabul
etmesi durumunda “FM.406 Asansor Tetkik Plani Formu” nu kullanarak tetkik hedef ve amaclarina uygun olarak ve
sahadaki tetkik faaliyetlerinin beklenen siirelerini, saha tetkikinin lokasyonunu ve sayisini g6z oniinde bulundurarak bir
tetkik plam hazirlamakta ve Planlama Sorumlusuna iletmektedir. Muayene tabanli Modiil B veya Son Muayene Modiilii
veya Modil G muayenesi igin bilgilendirilen Teknik Uzmanin gérev atamasini kabul etmesi durumunda ise herhangi bir
tetkik plani hazirlamasina gerek yoktur.

5.8.5.6.
Planlama Sorumlusu tarafindan, Tetkikci/Teknik Uzman onayi ile kesinlestirilen tetkik/muayene ekibi belirlenmesi “FM.405

Asansor Tetkik/Muayene Ekibi Gérev Atama Formu” ile, varsa Bas Tetkikgi tarafindan hazirlanan tetkik plani “FM.406
Asansor Tetkik Plani Formu” ile Asansor Direktifi Teknik Diizenleme Sorumlusunun onayina sunulmaktadir. Asansor
Direktifi Teknik Dizenleme Sorumlusu, yapilan tetkik/muayene ekibi belirlenmesi islemini ve varsa tetkik planini kontrol
ettikten sonra uygun bulmazsa gerekgelerini “FM.405 Asansor Tetkik/Muayene Ekibi Gérev Atama Formu” na ve varsa
“FM.406 Asansor Tetkik Plani Formu” na kaydetmekte ve tetkik/muayene giinliniin belirlenmesi ve/veya Tetkikgi/Teknik
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Uzman belirlenmesi ve/veya tetkik planinin hazirlanmasi islemlerinin yeniden yapiimasi icin Planlama Sorumlusuna
iletmektedir.

5.8.5.7. Miisteri Bilgilendirmesi ve Onay Alinmasi
Asansér Direktifi Teknik Dilzenleme Sorumlusunun vyapilan islemi kontrol edip onaylamasi ile gérev atamasinin

gerceklesmesi durumunda, Asansér Direktifi Teknik Dlzenleme Sorumlusu veya Planlama Sorumlusu, belirlenmis
tetkik/muayene tarihini, géreviendirilen Tetkikci/Teknik Uzman isimlerini ve kalite sistem tabanli tetkik s6z konusu ise
“FM.406 Asansor Tetkik Plani Formu” nu ve énceden istendigi takdirde tetkik ekibi gegmis bilgilerini, tetkik/muayeneden
en az 3 (lig) glin oncesinde asagida tanimlanan formlar iginden ilgili formu kullanarak miisteriye bildirmektedir. Bu
bildirimde, bilgilendirme ve onay icin gonderildigi ve 3 (li¢) glin iginde yanitlanmaz ise onaylanmis olarak kabul edilecegi
belirtiimektedir.

- Ek-IV Bélim B (Moddl B) icin “FM.407 Asansor Muayene Bildirim Formu (Modiil B)”,

- Ek-V (Asanscrlerin Son Muayenesi) icin “FM.408 Asansdr Muayene Bildirim Formu (Son Muayene)”,

- Ek-VIII (Modiil G) i¢in “FM.409 Asansdr Muayene Bildirim Formu (Modiil G)”,

- Ek-X (Modiil E) igin “FM.410 Asansér Tetkik Bildirim Formu (Modiil E)”,

- Ek-XI (Moddl H1) igin “FM.411 Asansor Tetkik Bildirim Formu (Modiil H1)”,

- Ek-XII (Modiil D) icin “FM.412 Asansor Tetkik Bildirim Formu (Modiil D)”.

Miisteri onayinin alinmasinin bir diger sebebi ise, tetkik ekibi ile miisteri arasinda cikar catismasina yol acabilecek herhangi
bir durum olup olmadigini sorgulamaktadir.

5.8.5.8.

Miisterinin, Tetkik¢i/Teknik Uzman ve/veya tetkik/muayene tarihine ve/veya varsa tetkik planina gerekgeleri ile beraber
yazili olarak itiraz etmesi durumunda, NOBOCERT itirazi degerlendirmekte ve gecerli gordiigii takdirde éncelikle Asansor
Direktifi Teknik Diizenleme Sorumlusu veya Planlama Sorumlusu miisterisine ve gérev atamasi vyapilan ilgili
personel/personellerine ve varsa tercliman ve gézlemcilere bilgi vermekte, daha sonra Planlama Sorumlusu siireci tekrar
isleterek yeni bir gorev atamasi yapmakta ve/veya giin belirlemekte ve/veya tetkik planinin revize edilmesini saglamaktadir.

5.8.5.9.
NOBOCERT, Personel Gizlilik ve Tarafsizlik Sozlesmesi sartlarina aykiri bir durum tespit ettiginde tetkik/muayene ekibini
degistirmektedir.

5.8.5.10. ONTEK Bilgi Girisi
ilgili taraflardan, Tetkikci/Teknik Uzman ve/veya tetkik/muayene tarihine itiraz gelmemesi durumunda Asansér Direktifi

Teknik Dizenleme Sorumlusu, Bakanlik tarafindan kurulan Onaylanmis Kurulus ve Teknik Servis Bilgi Sistemine (ONTEK)
gerekli tetkik/muayene bilgilerini ve Tetkikci/Teknik Uzman bilgilerini girmekte ve Asansor Direktifi Teknik Diizenleme
Sorumlusu veya Planlama Sorumlusu tarafindan, géreviendirilen Tetkikci/Teknik Uzmana, varsa tercliman ve gézlemcilere
bilgi verilmektedir.

5.8.5.11. Miisteri Yetkilisi ile irtibat
Bilgilendirilen Tetkik¢i/Teknik Uzman, basvuruda alinan bilgiler vasitasiyla asagida yer alan hususlar hakkinda misteri
yetkilisi ile irtibata gegmektedir;

- Tanisma,

- Yapilacak uygunluk degerlendirme faaliyetinin én bilgilendirmesi,

- Tetkik/muayene 6ncesi yapilacak olan hazirliklar hakkinda goriisme,

- ¢ tetkik, yénetim gozden gecgirme, vb. kalite sistem uygulamalari hakkinda (Kalite sistem tabanli tetkiklerde),

- s giivenligiile ilgili 6nlemler hakkinda goriisme,

- Gerektiginde sézlesme hiikiimleri geregi miisteri sorumlulugundaki yol, yemek ve konaklama gibi operasyonel

faaliyetler hakkinda teyitlesme.

Bu gorismenin bir toplanti seklinde olmasi zaruri degildir.
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5.9. Tetkik/Muayenenin Gergeklestirilmesi

5.9.1. Muayene Tabanl Uygunluk Degerlendirme Yontemi

2014/33/AB Asansér Yonetmeligi Ek-IV Bélim B (Modiil B), Ek-V (Son Muayene), Ek-VIIl (Modil G) muayene tabanl
kapsamlarda gergeklestirilecek olan uygunluk degerlendirme islemlerinde gérev atamasi yapilmis olan Teknik Uzman, varsa
gozlemci/gozlemciler ve terciiman/terciimanlar, muayene igin gorev atama formunda belirlenen tarihte ve mutabik kalinan
adreste bulunmakta ve Teknik Uzman, muayene faaliyetlerini gergeklestirmektedir. Muayene faaliyetleri, teknik
dosya/dosya incelemesi ve yerinde uriin muayenesini icermektedir.

5.9.1.1. Teknik Dosya/Dosya incelemesi

Atanmis olan Teknik Uzman, kendisine iletilen Modil B veya Modiil G igin ilgili teknik dosyayi ya da Son Muayene Modiilii
icin teknik dokiimantastonu iceren ilgili dosyay! “FM.413 Asansér Teknik Dosya/Dosya inceleme Formu” ile incelemekte
ve kayit altina alinmaktadir.

Bu inceleme, mutabik kalinmasi durumunda NOBOCERT ofisinde ve/veya Firma/Kurulus ofisinde veya ¢alisma sahasinda
yapilabilmektedir.

5.9.1.2. Monte Edilen Asansor Muayenesi

5.9.1.2.1. Alinacak Onlemler

Gergeklestirilecek olan muayene islemi dncesinde ve esnasinda muayene sahasina gére gerekli is glivenligi ve cevresel
onlemleri miisteri almali ve Teknik Uzmana bilgi vermelidir. Teknik Uzman, bu énlemler alinmadan muayene faaliyetlerini
gerceklestirmemektedir.

Miisteri tarafindan alinacak énlemlere ilave olarak muayene ekibi, asagida belirtilen ¢evresel énlemleri almaktadir;

- Muayenesi yapilacak asansériin monte edildigi yapi/bina veya asansor sorumlusuna veya ilgili kisi/kisilere asansor
muayenesinin yapilacagina ve bu siire icinde asansoriin devre disi birakilacagina ve kullanma girisimlerinin tehlike
yaratacagina, muayene sonunda tekrar bilgi verilecegine dair bilgilendirme yapilmasi,

- Her durak kapisi ve kabin ici kumanda butonlari (izerine muayene siiresince kalacak sekilde “Dikkat! Asansér
Kontrolii Yapilmaktadir. Kullanilmasi Tehlikeli ve Yasaktir” seklindeki yapiskanli uyari etiketlerinin yapigtinimasi.

Muayene ekibi, muayeneye baslamadan énce kendisine zimmetlenen kisisel koruyucu donanimlarini ve is kiyafetlerini
kusanmakta ve muayeneye refakat edecek olanlarin da uygun koruyucu donamimlar kusanmasini saglamaktadir.

Onlemlerin tam alinmamasi durumunda, énlemler alinincaya kadar muayene baslatimamakta, gerekirse ertelenmekte
veya iptal edilmektedir.

5.9.1.2.2. Muayenede Kullanilacak Ekipmanlar

Muayene faaliyetlerinde kullanilan tiim dl¢lim ekipmanlarinin kalibrasyon ve dogrulama islemleri “TL.0S Satin Alma ve
Kalibrasyon Talimati” na gore, ara kontrolleri ise her cihaz icin hazirlanmis olan “FM.047 Teghizat Ara Kontrol ve Bakim
Formu” na uygun olarak yapiimaktadir.

Her Teknik Uzman kendisine zimmetlenmis olan ve asagida belirtilen 6lclim ekipmanlarini ve yardimci ekipmanlari muayene
6ncesinde kontrol etmekte ve dlclim ekipmanlar ile kalibrasyon ve dogrulama kanitlarina iliskin bilgileri muayene
raporunda tanimlanmaktadir.

- Liksmetre - Izolasyon Test Cihazi
- Takometre - Kumpas

- Kuvvet Olger - Seritmetre

- El Kantan - Lazermetre

- Desibelmetre - Uggen Anahtar

- Gerilim Dedektori - El Feneri

- Pensampermetre
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5.9.1.2.3.
NOBOCERT tarafindan yapilacak muayenelerde esas olan, muayenesi gerceklestirilecek asansorlerin/model asansorlerin ve

teknik tasariminin 2014/33/AB Asansor Yonetmeligi Ek-1 temel saglik ve giivenlik gereklerini karsilayip karsilamadiginin
tespitidir. Ek olarak, asansorlerin uyulan uyumlastinlmis standart sartlarina uygunlugu muayene sirasinda
degerlendirilirmektedir.

5.9.1.2.4. Modiil B Asansor Muayenesi

Modiil B kapsaminda atanmis olan Teknik Uzman, model asansériin veya degisiklik igin bir kararin olmadigi (asansor
taniminin veya cesidinin bulunmadigi) asansériin teknik tasariminin dogrulugunun degerlendirilmesi igin gergeklestirdigi
model asansorin teknik tasarimini gdsteren teknik dosya ve ¢éziimlemeleri incelemesi (bk. Madde 5.9.1.1) sonrasinda,
monte edilen model asansoriin teknik dosyaya uygun sekilde monte edildigini, 2014/33/AB Asansér Yonetmeligi Ek-1'deki
uygulanabilir temel saglik ve giivenlik gereklerini karsiladigini ve asansériin her bir parcasinin ilgili teknik 6zelliklere uygun
uyumlastinlmis standartlara uygun sekilde tasarlandigini onaylamak adina asansér monte edenle mutabik kalinan yerde
incelemesini ve testlerini gerceklestirmektedir. Bir asansoriin AB tip incelemesi, montaji tamamlanmig bir asansoriin temsili
bir 6rneginin incelemesini kapsamaktadir. Bu inceleme ve testleri yaparken elektrikli asansorler icin “FM.416 TS EN 81-20
Elektrikli Asansér Kontrol Formu” ve hidrolik asansorler icin “FM.418 TS EN 81-20 Hidrolik Asansér Kontrol Formu”
kullanilmaktadir.

NOBOCERT, asansdr monte edenin uyumlastinlmis standartlarda belirtilen hususlari dogru bir sekilde uygulandiginin
kontrolt amaciyla uygun incelemeleri yapamakta veya yaptirmaktadir.

NOBOCERT, ilgili uyumlastiriimis standartlarin uygulanmadigi durumlarda asansér monte eden tarafindan uygulanan
gbzlimlerin, 2014/33/AB Asansor Yonetmeligi Ek-l Temel Saglik ve Glivenlik Gereklerini sagladigini kontrol etmEk-Igin uygun
kontrolleri ve deneyleri yapmakta veya yaptirmaktadir.

NOBOCERT ayrica, musterinin onaylanmasini talep ettigi lriin tiplerinde 5' er tip ve model olarak kullanilacagina dair beyan
ettigi glivenlik aksamlarini, model asansérde yapacagl muayenede kullandigi “FM.416 TS EN 81-20 Elektrikli Asansor
Kontrol Formu” veya “FM.418 TS EN 81-20 Hidrolik Asans6r Kontrol Formu” ile yerinde dogrulamasini yapmaktadir.

5.9.1.2.5. Son Muayene

Son Muayene Modiili kapsaminda atanmis olan Teknik Uzman, AB tip inceleme belgesine tabi olan veya 2014/33/AB
Asansdr Yonetmeligi Ek-'de tanimlanan temel saglik ve glivenlik gereklerini saglayan onayli kalite sistemine gére tasarlanan
ve monte edilen belgelendirilecek olan asansoriin teknik dokiimantasyonu iceren dosya incelemesi sonrasinda, asansoriin
piyasaya arzindan &énce 2014/33/AB Asansér Yonetmeligi Ek-I'de tanimlanan uygulanabilir temel saglk ve giivenlik
gereklerine uygunlugunun kontrol edilmesi igin ilgili uyumlastirilmis standartlarda tanimlanan uygun muayene ve deney
veya esdeger deneyleri gergeklestirmektedir. Bu muayene ve deneyler yapilirken elektrikli asansérler icin “FM.416 TS EN
81-20 Elektrikli Asansor Kontrol Formu” ve hidrolik asansérler icin “FM.418 TS EN 81-20 Hidrolik Asansér Kontrol Formu”
kullanilmaktadir.

Yapilacak muayene en az asagida belirtilenlerden birini icermektedir;
- 2014/33/AB Asansér Yonetmeligi Ek-IV’(in Bolim B’sine gére AB Tip inceleme Sertifikasinda aciklanan onayl tipe
uygun oldugunun kontrol edilmesi i¢in basvuruda istenen belgelerinin (bk. Madde 5.1.4.2.2) incelenmesi,
- 2014/33/AB Asansor Yonetmeligi Ek-XI uyarinca onayl kalite sistemine ve uyumlastiriimis standartlara tam olarak
uygun olmamasi durumunda AB Tasarim inceleme Belgesine uygun sekilde tasarlanan ve monte edilen asansériin
kontrol edilmesi i¢gin basvuruda istenen belgelerinin (bk. Madde 5.1.4.2.2) incelenmesi.

Teknik Uzman, asgari olarak Asansér Yonetmeligi Ek-V Madde 3.3 ‘de belirtilen testleri yerinde yapmaktadir. Tiim testlerden
sonra Teknik Uzman, asansoriin kullanimindan dogan zararin, degisimin ve bozulmanin olup olmadigini kontrol etmektedir.

5.9.1.2.6. Modiil G Asansor Muayenesi
Modiil G kapsaminda atanmis olan Teknik Uzman, teknik dosya incelemesi sonrasinda, monte edilen ve belgelendirilecek
olan birim asansor ile teknik dosyasimin uyumlu olup olmadiginin ve Asansér Yénetmeligi Ek-1 temel saglhk ve glivenlik
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gereklerine uygunlugunun kontrol edilmesi icin yerinde ilgili uyumlastirilmis standartlarda belirtilen uygun deneyleri veya
esdeger deneyleri yapmaktadir. Teknik Uzman, asgari olarak Asansor Yonetmeligi Ek-V Madde 3.3 ‘de belirtilen deneyleri
yerinde yapmaktadir. Bu inceleme ve deneyleri yaparken elektrikli asansdrler icin “FM.416 TS EN 81-20 Elektrikli Asansor
Kontrol Formu” ve hidrolik asansorler icin “FM.418 TS EN 81-20 Hidrolik Asansér Kontrol Formu” kullamimaktadir.

NOBOCERT, monte edilen asansériin Asansér Yonetmeligi Ek-1 Temel Saglik ve Glvenlik Gerekleri ile uyumlastiriimig
standartlarda belirtilen hususlar dogru bir sekilde uygulandiginin kontroli amaciyla uygun incelemeleri ve deneyleri
yapmaktadir. NOBOCERT, ilgili uyumlastirilmis standartlarin uygulanmadigi durumlarda ise asansér monte eden tarafindan
benimsenen ¢éziimlemelerin, 2014/33/AB Asansor Yonetmeligi Ek-1 Temel Saglik ve Glivenlik Gereklerini sagladigini kontrol
etmEk-I¢in uygun incelemeleri ve deneyleri yapmaktadir.

14.06.2017 tarihli 30096 sayili Resmi Gazetede yayinlanan “Asansérlerin Tasarimina iliskin Usul ve Esaslara Dair Teblig
(SGM: 2017/18)" Gegici Madde 1 ve 05.12.2017 tarihli 30261 sayili Resmi Gazetede yayinlanan “Asansérlerin Tasarimina
iliskin Usul ve Esaslara Dair Teblig (SGM: 2017/18)'de degisiklik yapiimasina dair teblig (SGM: 2017/33)" ‘de yer alan
hiikimler gecerli oldugu siirece, teblige uygun olarak TS EN 81-1+A3 standardina gére Modiil G uygunluk degerlendirmesi
gerceklestirilecekse, “FM.414 TS EN 81-1+A3 Elektrikli Asansér Kontrol Formu”, TS EN 81-2+A3 standardina gore Modiil G
uygunluk degerlendirmesi gerceklestirecekse de “FM.415 TS EN 81-2+A3 Hidrolik Asansér Kontrol Formu”
kullaniimaktadir.

59.1.2.7.

Teknik Uzman, TS EN 81-20 ve TS EN 81-50 standartlari g6z 6niine alinarak yapacagi muayenelerde elektrikli asansérler igin
“FM.416 TS EN 81-20 Elektrikli Asansér Kontrol Formu” ve hidrolik asansérler igin “FM.418 TS EN 81-20 Hidrolik Asansor
Kontrol Formu” nu kullanirken ihtiyag duyabilecegi kilavuz bilgilere elektrikli asansorler igin “FM.417 TS EN 81-20 Elektrikli
Asansor Kontrol Kriterleri” ve hidrolik asansérler icin “FM.419 TS EN 81-20 Hidrolik Asansor Kontrol Kriterleri” formlar
ile ulasmaktadir.

5.9.1.3. Muayenenin Yarida Kesilmesi
5.9.1.3.1.
NOBOCERT, asagida belirtilen durumlarda yirGtilen muayeneyi durdurabilir, erteleyebilir veya iptal edebilir;
- Muayene sartlarinin muayene ekibinin saghgini olumsuz etkilemesi veya giivenligini tehlikeye atmasi,
- Tespit edilen uygunsuzluga bagli olarak ¢evre ve emniyet bakimindan ciddi risklerin ortaya ¢cikmasi,
- Mdsterinin muayeneye hazir oldugunu bildirmesine ramen muayeneye tabi olacak uriin ya da gerek personel
gerekse dokliimantasyon agisindan muayeneye hazir olmadiginin tespit edilmesi,
- Teknik dosyasi/dosyasi sunulan driin ile monte edilen triiniin ayni olmamasi veya kritik farkliliklar icermesi,
- Muayene ekibinin objektif kanit toplama sartlarinin saglanmamasi veya bilgilere erisiminin engellenmesi,
- Mdgteri yetkililerinin muayenenin devam ettirilmesini saglamak adina sevk, yetkin personel bulundurma, vb.
organizasyonel hazirliklari yapmamis olmalari,
- Misterinin, tespit edilen bulgular konusunda uygun olmayan teklifleri veya tehditleri,
- Misteriden gelebilecek muayenenin durudurulma, erteleme veya iptal talepleri.

5.9.1.3.2.

Muayenenin durdurulmasina dair karar verme asamasinda Teknik Uzman, gerek duydugunda Asansér Direktifi Teknik
Dizenleme Sorumlusuna danismaktadir. Muayenenin tamamlanamamasi durumunda Teknik Uzman, miisteri temsilcisine
ulasarak karari bildirmekte, gerekgeleri agiklamakta ve misterinin belgelendiriime talebi hala gegerli ise ilgili uygunsuzlugun
giderilmesi kosulu ile daha sonra bir muayene tekrar yapilacagi ifade edilmektedir. Teknik Uzman daha sonra Asansér
Direktifi Teknik Diizenleme Sorumlusuna gerekceler hakkinda bilgi vermekte, ilgili muayene raporunu kullanarak bu
gerekeeleri kayit altina almakta ve raporu Asansér Direktifi Teknik Diizenleme Sorumlusuna ve miisteriye iletmektedir.
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5.9.1.3.3.

Muayenenin tamamlanamadigina dair kendisine rapor ulasan Asansor Direktifi Teknik Diizenleme Sorumlusu, ilgili taraflarla
iletisime gecmekte, gerekli gorirse yeniden muayene planlamasi karar vermekte veya Belgelendirme Mudirine

belgelendirme siirecinin sonlandiriimasi igin Teknik Uzmanin ilgili raporu ile beraber goris bildirmektedir.

5.9.1.4. Tespit Edilen Muayene Bulgulari ve Uygunsuzluk Bildirimi
inceleme ve muayene esnasinda tespit edilen olumsuz bulgular uygunsuzluk olarak degerlendirilmektedir. Teknik Uzman

tarafindan varsa tespit edilen uygunsuzluklar “FM.420 Asansor Muayene Uygunsuzluk Formu” kullanilarak kayit altina
alinmakta ve iki niisha olarak hazirlanarak misteri bilgisi ve onayina sunulmaktadir. Miisteri onayli formun bir nishasi
musteride kalmakta, diger niishasi ise geri alinarak Teknik Uzman tarafindan NOBOCERT e iletilmektedir. Musteri tarafindan
onay yapilmayarak itiraz veya sikayet séz konusu oldugunda Teknik Uzman miisteriye “PR.06 Sikayet ve itirazlarin
Degerlendirilmesi Prosediirii” ne uygun olarak itiraz ve/veya sikayet haklarini kullanabilecegini bildirmektedir.

5.9.1.5. Asansér Muayene Raporu

5.9.1.5.1.
Teknik Uzman tarafindan inceleme ve muayene esnasinda tespit edilen bilgiler ve uygunsuzluklar, “FM.421 Asansor

Muayene Raporu (Modiil B)”, “FM.422 Asansér Muayene Raporu (Son Muayene)” ve “FM.423 Asansér Muayene Raporu
{Modiil G)” formlarindan ilgili kapsama uygun form ile rapor haline getirilmekte ve Teknik Uzman tarafindan en geg 5 (bes)
isglind icerisinde NOBOCERT e ve asansér monte edene iletilmektedir.

5.9.1.5.2.
Rapor iceriginde, belgenin verilemez, verilebilir veya uygunsuzluklarin kapatimasindan sonra verilebilir olduguna dair
Teknik Uzman tavsiye karari yer almaktadir.

5.9.1.5.3.
Muayene rapor numarasi asagida belirtilen kodlamaya uygun sekilde “LS.30 Asansdr Belgelendirme Rapor
Takip Listesi” (izerinden uygun siralama ile verilmektedir;

RP.DR.X.NN-DDMMYY : Rapor Kodlamasi . Direktif Kodlamasi . Modiil Kodlamasi . Sira Numarasi . Giin Kodlamasi . Ay
Kodlamasi . Yil Kodlamasi

RP Dokiimanin rapor oldugunu belirten koddur.

DR Uriin belgelendirmeye dair direktif (Yonetmelik) kodudur.

X Direktife dair modil kodu veya bakim talimatlar icin kurallara dair koddur.

NN O giin ilgili direktifte diizenlenen kaginci rapor olduguna dair iki basamakl sayidir.

- Kaginai rapor olduguna dair sayidan sonra tire isareti birakilir.

DD Raporun dizenlendigi ayin kagici glinl olduguna dair iki basamakh sayidir.
MM | Raporun diizenlendigi yilin kaginci ay1 olduguna dair iki basamakl sayidir.

YY Raporunn dizenlendigi yilin son iki rakamidir.

NOBOCERT Kapsamindaki Direktiflerin (Yonetmelik) Kodlari
DR Yonetmelik Adi
AD 2014/33/AB Asansor Yonetmeligi

Asansor Yonetmeligine Dair Muayene Tabanl Modil Kodlar
X Aciklama

B 2014/33/AB Ek IV Boliim B (Modiil B)

F 2014/33/AB Ek V (Asansorlerin Son Muayenesi)
G 2014/33/AB Ek VIII (Modiil G)
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Ornekler:

RP.AD.B.01-031018
RP | Dokimanin rapor oldugunu gosterir. .
AD 2014/33/AB Asansér Yonetmeligi kap;m_mda diizenlenen rapordur.
B 2014/33/AB Ek IV Boliim B (Modiil B) kapsaminda dizenlenen rapordur.
01 2014/33/AB Asansor Yonetmeligi kapsaminda diizenlenen o glinkd ilk rapordur.

- Kaginci rapor olduguna dair 01 sayisindan sonra tire isareti birakilmistir.

03 Ayin 3. glinlinde raporun diizenlendigini gdsterir.
10 Yilin 10 ayinda raporun diizenlendigini gosterir.
18 Son iki rakami 18 olan 2018 yilinda raporun diizenlendigini gosterir.

RP.AD.G.02-031018
RP Dokiimanin rapor oldugunu gdsterir.
AD 2014/33/AB Asansor Yonetmeligi kapsaminda diizenlenen rapordur.
G 2014/33/AB Ek VIl (Modiil G) kapsaminda verilen diizenlenen rapordur.

02 2014/33/AB Asansor Yonetmeligi kapsaminda diizenlenen o glinkii ikinci rapordur.
- Kaginci rapor olduguna dair 02 sayisindan sonra tire isareti birakilmistir.

03 Ayin 3. giiniinde raporun dizenlendigini gosterir.

10 Yilin 10 ayinda raporun diizenlendigini gdsterir.

18 Son iki rakami 18 olan 2018 yilinda raporun dlzenlendigini gosterir.

5.9.1.6. Uygunsuzluk Takibi ve Raporlama

5.9.1.6.1.

Uygunsuzluklar belgelendirmenin yapiimasina engel teskil etmektedir. Teknik Uzman, uygunsuzluklarin giderilip
giderilmediginin takibini yapmakta ve bu konudaki gelismelerden NOBOCERT'i haberdar etmektedir. Teknik Uzman,
kendisine bildirilen kapama kanitlarini yeterli bulmazsa kabul etmemekte ve uygun kanitlari talep etmektedir. Gerekli
diizeltmelerin yeterli olup olmadigini kontrol etmek i¢in muayenenin tamaminin veya bir bélimdinin takip muayenesi
gerektiginde Teknik Uzman, takip muayenesinin planlanmasi icin NOBOCERT’e bilgi vermektedir. Takip muayenesi,
mimkiin oldugu siirece ilk muayeneyi gergeklestiren ekip tarafindan yapilacak sekilde planlanmaktadir.

5.9.1.6.2.

Uygunsuzluklarin kapatiimasi ile ilgili, gerekli diizeltici faaliyetler, muayene tarihinden en fazla 90 (doksan) giin iginde
miusteri tarafindan tamamlanip Teknik Uzmana ulastinimalidir. Misteri tarafindan gecerli sebep sunulmasi durumunda
Teknik Uzman 30 (otuz) giin ek siire verebilmektedir. Verilen siire igcinde uygunsuzluklarin giderilmemesi durumunda Teknik
Uzman belgelenin verilemez olduguna dair tavsiyesini iceren raporunu, helgelendirmeye dair dosyada yer alacak olan ve
kendisinde bulunan tim dokiman, kanitlar ile evraklari ve belgelenin verilemez olduguna dair tavsiyesini icerecek sekilde
doldurdugu “FM.424 Asansér Muayene Karar Tutanag Formu” nu verilen siirenin dolmasindan en gec¢ 5 (bes) isglini
icerisinde NOBOCERT e iletmektedir.

5.9.1.6.3.

Teknik Uzman, uygunsuzluklarin tamaminin kapatildigina ve Son Muayene Modiild ile Modil G muayenesinde asansérin
veya Modil B muayenesinde asansor tipinin 2014/33/AB Asansor Yonetmeligi Ek-1 temel saglk ve glivenlik gereklerini
karsilandigina kanaat getirirse ilgili modile uygun belgenin verilebilir olduguna dair tavsiyesini iceren raporunu,
belgelendirmeye dair dosyada yer alacak olan ve kendisinde bulunan tiim dokiiman, kanitlar ile evraklari ve belgelenin
verilebilir olduguna dair tavsiyesini icerecek sekilde doldurdugu “FM.424 Asansér Muayene Karar Tutanagi Formu” nu en
gec 5 (bes) isglinii igerisinde NOBOCERT e iletmektedir.
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5.9.1.7. Belgelendirme Oncesi Gézden Gegirme

5.9.1.7.1.

Asansor Direktifi Teknik Dizenleme Sorumlusu veya Planlama Sorumlusu, Teknik Uzman tarafindan NOBOCERT’e iletilen
muayene raporunu, belgelendirmeye dair dosyada yer alacak olan ve Teknik Uzmanda bulunan tim dokimanlari, kanitiari
ve evraklari ile belgelenin verilebilir veya verilemez olduguna dair Teknik Uzman tavsiyesini iceren “FM.424 Asansor
Muayene Karar Tutanagi Formu” nu muhafaza edilmek (zere ilgili muayeneye ait belgelendirme dosyasina eklemektedir.

5.9.1.7.2.

Tamamlanan dosya, Asansor Direktifi Teknik Dizenleme Sorumlusu tarafindan “FM.425 Asansor Muayene Gozden
Gegirme Formu (Modiil B)”, “FM.426 Asansor Muayene Gozden Gegirme Formu (Son Muayene)” ve “FM.427 Asansor
Muayene Gozden Gegirme Formu (Modiil G)” formlarindan ilgili kapsama uygun form ile slirecin belgelendirme
programina ve NOBOCERT prosediirlerine uygun olarak yiriitilmesi, dosyanin ve iceriginin bitinlik ve yeterlilik olarak
uygunlugunun incelenmesi ve teyidi amaci ile gozden gegirilmektedir. Gézden gegirme sonucunda dosya uygunlugu ile
Teknik Uzman tavsiyesi uygun bulunmussa Asansér Direktifi Teknik Dizenleme Sorumlusu, Teknik Uzman tavsiyesini iceren
“FM.424 Asansér Muayene Karar Tutanagl Formu” lizerinden, gézden gegirmeye dayal belgelendirme karari esdeger
tavsiyesini kayit altina alarak nihai kararin verilmesi icin Belgelendirme Midirine iletmektedir.

5.9.1.7.3.

Asansor Direktifi Teknik Dizenleme Sorumlusu, gézden gecirme sonucunda dosyayl uygun bulmazsa ve/veya Teknik Uzman
tavsiyesi alehinde bir goriise sahipse, Asansor Direktifi Teknik Diizenleme Sorumlusu, ilgili muayene siirecinde yer almamis
bir Teknik Uzman ve bir Planlama Sorumlusu ile beraber tekrar bir gézden gegirme yapmakta ve karar vermektedir.

5.9.1.8. Karar

5.9.1.8.1.

Belgelendirme Mudiird, nihai karari vermeden once kendisine iletilen dosyayi “FM.425 Asansor Muayene Gozden Gegirme
Formu (Modiil B)”, “FM.426 Asansér Muayene Gdzden Gegirme Formu (Son Muayene)” ve “FM.427 Asansér Muayene
Gozden Gegirme Formu (Modiil G)” formlarindan ilgili kapsama uygun form ile slirecin belgelendirme programina ve
NOBOCERT proseddrlerine uygun olarak yiritlilmesi, dosyanin biitiinlik olarak uygunlugunun incelenmesi ve teyidi amaci
ile Teknik Uzman ve Asansor Direktifi Teknik Diuzenleme Sorumlusunun tavsiyelerini de dikkate alarak karar almak igin
gbzden gecirmektedir. Uygun olmayan veya eksik bir durum bulmasi durumunda gerekli diizeltmelerin yapilmasi amaciyla
dosyay! iade etmektedir.

5.9.1.8.2.

Belgelendirme Mudiiri, Teknik Uzman ve Asansor Direktifi Teknik Diizenleme Sorumlusunun esdeger kararina uygun olarak
belge verilmesi veya verilmemesi yéniindeki nihai kararini “FM.424 Asansér Muayene Karar Tutanagi Formu” nu
kullanarak almaktadir ve karara uygun gereginin yapilmasi icin Asansor Direktifi Teknik Dizenleme Sorumlusuna
iletmektedir.

5.9.1.8.3.

Belgelendirme yapiimamasi yoniinde nihai karar alinmigsa, Asansér Direktifi Teknik Diizenleme Sorumlusu 6nce migterinin
belgelendirme sozlesmesinden kaynaklanan yiikiimliliiklerini yerine getirmesi icin NOBOCERT Muhasebe ve Finans
Birimine bilgi vermekte, reddin detayli sebeplerini (Son Muayene ve Modiil G uygunluk degerlendirmelerinde ek olarak,
uygunlugun saglanmsi icin alinmasi gereken diizeltici énlemleri) igeren bir 6n yaziyi ve “FM.004 Hizmet Degerlendirme
Formu” nu karardan en gec 5 (bes) isglind icerisinde iletisim kanallarini kullanarak misteriye iletmekte ve dosyanin
kapatilmasini saglamaktadir.

Not. Miisteri, belgelendirme prosesine devam edilmesi yoniinde istegini beyan ederse, NOBOCERT, degerlendirme
prosesini bu prosediiriin 5.3. Maddesinden tekrar baslatabilir.
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5.9.1.8.4.

Son Muayene ve Modiil G kapsaminda belgelendirmesi ret edilen asansér monte eden, s6z konusu asansorler icin tekrar
ayni kapsamda bir uygunluk degerlendirmesi icin basvurmak isterse, 2014/33/AB Asansor Yonetmeligi Ek-V Madde 4 ve Ek-
VIl Madde 4 geregince tekrar NOBOCERT’e bagvuru yapmak zorundadir. Aksi durum tespit edilmesi halinde NOBOCERT,
gerekli islemleri yapmaktadir.

5.9.1.9. Sertifika (Belge) Diizenlenmesi

Belgelendirme yapilmasi yéniinde nihai karar alinmigsa, Asansér Direktifi Teknik Diizenleme Sorumlusu, Teknik Uzmandan
belge verilmesi yéniindeki tavsiye kararini iceren ilgili muayene raporunu Bakanlik tarafindan kurulan Onaylanmig Kurulug
ve Teknik Servis Bilgi Sistemine (ONTEK) yiiklemesini ve yiikledikten sonra bilgi vermesini istemektedir. Yukleme yapildiktan
sonra, Asansdr Direktifi Teknik Dizenleme Sorumlusuna ait ONTEK sayfasinda bekleyen onay olarak goziikmektedir,
Asansor Direktifi Teknik Dizenleme Sorumlusu, yliklenen raporu kontrol etmekte, hata varsa tekrar yilikleme yapmasi igin
Teknik Uzmani bilgilendirmektedir.

Asansor Direktifi Teknik Diizenleme Sorumlusu tarafindan, ONTEK’e yiiklenen rapor uygun bulunmussa yine ONTEK
tizerinden belgelendirme yapilmasi kararini secerek sistemin, basilacak belgede yer alacak karekod liretmesini saglamakta
ve lretilen karekodu sertifika basimi icin Planlama Sorumlusuna iletmektedir.

Planlama sorumlusu ilgili muayene dosyasini ve musteri resmi evraklarini (bk. Madde 5.1.4.1) dikkate alarak “FM.428
Asansor Muayene Sertifikasi {Modiii B)”, “FM.429 Asansoér Muayene Sertifikasi (Son Muayene)” ve “FM.430 Asansor
Muayene Sertifikasi (Modiil G)” formlarindan ilgili kapsama uygun form ile sertifika misteriden farkh talep gelmedigi
stirece Tirkge olarak diizenlemekte ve diizenlenen sertifikayl Asansor Direktifi Teknik Dizenleme Sorumlusunun kontrol ve
onayina sunmaktadir.

5.9.1.9.1. Sertifikada Yer Alan Bilgiler

2014/33/AB Asansor Yonetmeligi Ek-IV Bolim B (Modul B), Ek-V (Son Muayene), Ek-VIIl (Modil G) muayene tabanl
kapsamlarda diizenlenen sertifikalarda asgari olarak asagida belirtilen bilgiler yanls anlasilmaya yer vermeyecek sekilde yer
almaktadir;

- NOBOCERT unvan, logo ve adresi,

- Sertifika sahibi misterinin unvani, varsa tescilli markasi (talep Gzerine) ve adresi,

- Belgelendirme kapsami,

- Sertifika numarasi,

- Belgelendirmeye konu trin tanimi,

- Uygunlugun belgelendirildigi standart/standartlar veya diger normatif dokiiman/dokimanlar,

- 2014/33/AB Asansdr Yonetmeligine ve ilgili uygunluk degerlendirme yontemine atiflar,

- Yapilan muayene sonucu olarak 2014/33/AB Asansor Yoénetmeligi Ek-1 gereklerinin ve varsa uygunlugun
belgelendirildigi standart/standartlarin gereklerinin saglandigina dair ifade,

- Modiil B sertifikasinda, onaylanan irin tip tanimi icin gerekli olan 6zellikler ve glivenlik aksamlari agiklamalar (AB
tip inceleme belgesi beraberinde bir veya birden fazla ek icerebilir ve AB tip inceleme belgesi ve ekleri, son
muayenede tipin uygunluguna dair saglanacak gerekli tim bilgiyi icermektedir),

- Son Muayene sertifikasinda tabi oldugu AB tip inceleme belgesine ve uygunluguna dair atif,

- Modil G ve Son Muayene sertifikalarinda, belgelendirilen asansore ait glivenlik aksamlan dahil temel bilgiler
tablosu,

- Gegerli oldugu siirece, 14/06/2017 tarihli ve 30096 sayili Resmi Gazete’de yayimlanmis bulunan Asansdrlerin
Tasarimina liskin Usul ve Esaslara Dair Teblig (SGM: 2017/18) Gegici Madde 1'inde yer alan hiikiim cercevesinde
TS EN 81-1+A3 veya TS EN 81-2+A3 standartlarina gore diizenlenecek Modiil G sertifikasinda bu durumu o6zetleyen
aciklamalar,

- Belgelendirmeye dair muayene tarihi ve degerlendirme rapor numarasi,

- Belgelendirmenin verildigi tarih (Belge yayin tarihi),

- Belgelendirme son gecerlilik tarihi,
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- Sertifika gegerlilik kosullarn,

- CE isareti ve NOBOCERT onaylanmig kurulug kimlik kayit numarasi,
- ONTEK Bilgi Sistemi tarafindan tretilen QR kodu,

- Genel Mldir imza alani,

- Sertifika revizyon numarasi ve tarihi.

Basilacak olan sertifikalar, beraberinde bir veya birden fazla ek igerebilmektedir.

5.9.1.9.2. Sertifika Kontrol

Asansdr Direktifi Teknik Diizenleme Sorumlusu, “FM.424 Asansér Muayene Karar Tutanagi Formu” ile dlizenlenen sertifika
iizerinde yapacagl son kontroller sonucunda uygunsuzluk tespit etmisse, hatali dizenlenen sertifikanin gézetiminde
imhasini ve yeniden diizenlenmesini saglamaktadir. Kontrol sonucunda uygunsuziuk bulunmamasi durumunda dizenlenen
sertifika, soguk damga ve imza icin Genel Miidire sunulmaktadir. Genel Miidir tarafindan imzalanamamasi durumunda
yayin siirecinin aksamamasi adina sertifika, Genel Miidir vekili tarafindan da imzalanabilir. Soguk damgali ve islak imzal
olmayan sertifikalar gegersiz sayilmaktadir.

5.9.1.10. Sertifikanin Yayinlanmasi
Sertifikanin Genel Miidiir veya vekili tarafindan imzalanmasi ve misteriye gonderilmesi icin misterinin belgelendirme
sozlesmesinden kaynaklanan yikimliliiklerini tamamlamasi gerekmektedir.

Sertifikanin imzalanmasina miteakip, Asansor Direktifi Teknik Diizenleme Sorumlusu veya Planlama Sorumlusu, misteriyi
“LS.08 Belgelendirilen Kuruluglar Listesi” ne kayit etmekte, sertifika bilgilerinin  www.nobocert.com.tr ve
www.nobocert.com web adresinden ulasilabilir olmasini saglamakta, basili sertifikanin bir kopyasini dosyasina ekleyerek
dosyayi kaldirmakta, basili sertifika ve uygunluga dair diizenlenmis muayene raporu érnegini, verilen hizmetler hakkinda
geri bildirimler almak ve degerelendirmek lizere “FM.004 Hizmet Degerlendirme Formu” ile beraber sertifika sahibine
ulastirilmasi igin gereken islemleri baslatmaktadir.

Son Muayene veya Modiil G sertifikalan génderilirken ek olarak, asansér kabinine uygun olarak ilistirmesi gereken
NOBOCERT onaylanmis kurulus kimlik kayit numarasini iceren CE isaretini de sertifika sahibine ulagtirmaktadir. NOBOCERT,
kendi kimlik kayit numarasini iceren CE isaretinin, belgelendirilen asansériin kabinine ilistirilmesini ve Son Muayene ile
Modiil G sertifika ve muayene bilgilerinin belgelendirilen asansére ait kayit defterinin ilgili sayfasina islenmesini saglatmakta
ve dogrulamaktadir.

5.9.2, Kalite Sistem Tabanl Uygunluk Degerlendirme Yontemi

2014/33/AB Asansor Yonetmeligi Ek-X (Moddil E), Ek-XI (Modiil H1), Ek-XII (Modiil D) kalite sistem tabanl kapsamlarda
gergeklestirilecek olan uygunluk degerlendirme islemlerinde gdrev atamasi yapilmis olan Bas Tetkikgi, tetkikin etkin
gerceklestiriimesine dair kanaate varmak adina misteriye ait basvuruda talep edilen kalite sistem dokiimantasyonunu (bk.
Madde 5.1.4.2.4 / Madde 5.1.4.2.5 / Madde 5.1.4.2.6) ve i¢ tetkik, yonetim gézden gecirme, vb. kalite sistem uygulamalarini
(bk. Madde 5.8.4.11) gérev atama formunda belirlenen tetkik tarihinden énce gézden gecirmektedir. Bu asamaya kadar
olan siireg Asama 1 olarak kabul edilmektedir.

Gozden gecirme sonucu yerinde etkin tetkik faaliyetini yapmaya engel bir eksik veya uygunsuzluk bulursa durumu
musteriye ve NOBOCERT’e bildirmektedir. Belirlenmis tetkik tarihinden 6nce eksik veya uygunsuzluklara dair diizeltici
faaliyet gerceklesmemesi durumunda tetkikin diizeltici faaliyetlerin tamamlanmasi sonrasinda tekrar planlanmasi amaci ile
NOBOCERT e bilgi vermektedir.

Gozden gecirme sonucu yerinde etkin tetkik faaliyetini yapmaya engel bir eksik veya uygunsuzluk bulunmazsa goérev
atamasi yapilmis olan tetkik ekibi, varsa gézlemci/goézlemciler ve terciiman/terciimanlar, tetkik igin gérev atama formunda
belirlenen tarihte/tarihlerde ve mutabik kalinan adreste/adreslerde bulunmakta ve tetkik ekibi, tetkik faaliyetlerini
gergeklestirmektedir.
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Tetkik faaliyetleri, ilgili modiile gore isletilen kalite sistem dokiimantasyonu ile uygulamalarinin degerlendirilmesini ve kalite
sistemi kapsaminda asansér incelemesini icerecek sekilde asansér monte edenin calisma merkezine ve montaj alanina bir
tetkiki icermektedir. Tetkik, miisterinin bitiin saha/sahalarinda yapiimaktadir.

5.9.2.1. Tetkik Faaliyetleri
Tetkik faaliyetleri normal olarak asagidakileri kapsamaktadir;
- Acilis toplantisi gerceklestirmek,
- Tetkik gergeklestirilirken dokiimanlarn gézden gegirmek,
- Tetkik esnasinda iletisimde bulunmalk,
- Rehberlere ve gozlemcilere rol ve sorumluluklar vermek,
- Bilgi toplamak ve dogrulamak,
- Tetkik bulgulan olusturmak,
- Tetkik sonuglarini hazirlamak,
- Kapanis toplantisini gergeklestirmek.

5.9.2.1.1. Agilis Toplantisi

Tetkike misteri yetkilileri, uygun oldugunda tetkik edilecek fonksiyon ve proseslerden sorumlu olanlarin ve tetkik ekibinin
katildigi, Bas Tetkik¢inin baskanliginda gerceklestirilen acilis toplantisi ile baslanmaktadir. Toplanti ve katiimcilar, “FM.431
Asansor Tetkik Acilis Kapanis Toplanti Formu” ile katilimcilarin imzalari alinarak kayit altina alinmaktadir. Acilis
toplantisinda tetkikin hedefi, kapsami, kullanilacak yontem ve prosediirler ile tetkik plam ve toplanti formunda yer alan
acilis toplanti konular gorisilmektedir.

5.9.2.1.2. Kapsam Teyidi
Basvuruda belirtilen belgelendirmeye esas kapsam teyidi, acilis toplantisinda misteri yetkilileri ve tetkik ekibinin imzalari
“FM.432 Asansor Tetkik Belgelendirme Kapsam Formu” ile alinarak kayit altina alinmaktadir.

5.9.2.1.3. Rehberler

Rehber/rehberler tetkikin kolaylastiriimasi amaci ile tetkik ekibine dahil edilmektedir. Bag Tetkikgi ile musteri aksi bir sekilde
anlasmadikgca, her bir tetkikgiye bir rehber eslik edecek sekilde rehber/rehberler acilis toplantisinda tanimlanmakta ve
“FM.431 Asansor Tetkik Acilis Kapanis Toplanti Formu” ile kayit altina alinmaktadir.

Tetkik ekibi, rehber/rehberlerin tetkik prosesi veya tetkik sonucuna etki ya da miidahale etmemesini saglamaktadir.

Rehberin/rehberlerin gérevleri sunlardir;
- Gorugmeler icin temas kurmak ve zamanlama yapmak,
- Saha veya kurulusun belirli bolgelerine ziyaretleri ayarlamak,
- Saha emniyet ve glvenlik prosediirleri ile alakall kurallarin tetkik ekip lyelerince bilinmesi ile bunlara uyulmasini
glivence altina almak,
- Midsteri adina tetkike taniklik yapmak,
- Bir Tetkikgi tarafindan talep edildigi takdirde aciklama veya bilgi saglamak.

5.9.2.1.4. Gozlemciler

Tetkik planinda gozlemci olarak yer alan misteri mensubu veya NOBOCERT adina performans degerlendirmesi yapacak
gozlemci veya egitim alacak ve dogrulanacak personel ve/veya taniklik yapan akreditasyon kurulusu personeli, resmi
makamlar ya da diger ilgili kisiler (bk. Madde 5.8.3) acilis toplantisinda tanimlanmakta ve “FM.431 Asansor Tetkik Acilis
Kapanis Toplanti Formu” ile kayit altina alinmaktadir.

Tetkik ekibi, gozlemci/gézlemcilerin tetkik prosesi veya tetkik sonucuna etki ya da miidahale etmemesini saglamaktadir.

5.9.2,1,5. Terciimanlar
Basvuru bilgileri sonucu farkl bir lisanla tetkik yapilacagi ortaya ¢ikmissa, tetkik ekibine dahil edilen terciiman/terclimanlar
(bk. Madde 5.8.4) acilis toplantisinda tanimlanmakta ve “FM.431 Asans6r Tetkik Acilis Kapanis Toplanti Formu® ile kayit
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Tetkik ekibi, terciman/terclimanlarin tetkik prosesi veya tetkik sonucuna etki ya da miidahale etmemesini saglamaktadir.

59.2.1.6.
Bag Tetkikgi tarafindan gerekli gorilmesi durumunda tetkik gerceklestirilecek mahal, proses ve triinler icin bir 6n durum
degerlendirmesi ve sahadan 6n bilgi toplamak amaciyla misteri temsilcileri ile birlikte hizli bir saha turu gerceklestirilebilir,

5.9.2.1.7. Modiil E Tetkiki

NOBOCERT, asansérlerin triin kalite glivencesine dayali tip uygunlugu olan Modiil E tetkikinde, asansér monte edenin sahip
oldugu AB Tip inceleme Belgesinde yer alan onayli tipe uyumlu olan veya 2014/33/AB Asansor Yonetmeligi Ek-XI'e gore
onayll tam kalite glivence sistemi altinda tasarlanan, monte edilen ve 2014/33/AB Asansor Yonetmeligi Ek-I'de yer alan
uygulanabilir temel saglik ve giivenlik gereklerini saglayan asansdr icin, asansér monte edenin son kontrol ve testleri igin
islettigi Uriin kalite sisteminin 2014/33/AB Asansor Yonetmeligi Ek-X Madde 3.2’de belirtilen sartlan saglayip saglamadigini
degerlendirmektedir.

Bu degerlendirme, karsilikli gériismeler, dokiimanlarin ve kayitlarin érnekleme metoduyla incelenmesi, ilgili balimlerde
calismalarin ve sartlarin ilgili uyumlastirilmis standardin (TS EN ISO 9001) esdeger 6zelliklerini uygulayan kalite sistemi
dogrultusunda ve 2014/33/AB Asansér Yonetmeligi rehberliginde gozlem ve incelenmesi suretiyle yapiimaktadir.

Tetkik sirasinda, “FM.433 Asansor Tetkik Degerlendirme Formu (Modiil E)” ve “FM.413 Asansor Teknik Dosya/Dosya
inceleme Formu” ile uygun érnekleme metodu kullanilarak asagida belirtilen hususlarda tespit edilen bulgular tetkik kanit)
olarak toplanmakta ve kayit altina alinmaktadir;
- Asansdor monte eden tarafindan sistematik ve diizenli olarak belgelenmesi gereken kabul ettigi tiim unsurlar,
gerekler, hikiumler, yazili tedbirler, islemler, talimatlar,
- Kalite amaglari, misteri yapisi, riin kalitesi ile ilgili sorumluluk, yénetim glic(,
- Asgari 2014/33/AB Asansér Yonetmeligi Ek-V’in 3.3 maddesinde belirtilen deneyler dahil piyasaya arz edilmeden
once yiritllmesi gereken ve inceleme ve deneyleri iceren son kontrol faaliyetleri,
- Kalite sisteminin etkin islemesinin izlenmesini saglayan araglar,
- Bagvuruda alinan monte edilen asansorin teknik dosyasi,
- Son kontrol raporlari, deney ve kalibrasyon verileri ile bu isle ilgili personelin nitelikleri gibi kalite kayitlari,
- S0z konusu kalite sistem dokiimantasyonunun; kalite programlari, planlari, kullanim kitaplari ve kalite kayitlarinda
ortak bir anlayisi saglayip saglamadigl.

NOBOCERT, kalite sistemini degerlendirirken ilgili uyumlastiriimis standardin (TS EN ISO 9001) esdeger &zelliklerini
uygulayan kalite sistemi dogrultusunda bu sartlara uygunlugunu kabul etmektedir.

Kalite sistemi kapsaminda, her asansoriin incelenmesi ve 2014/33/AB Asansor Yonetmeligi Ek-1 temel saghk ve glivenlik
gereklerine uygunlugun saglanmasi igin ilgili uyumlastirimis standartlarda belirlenen uygun deneylerin veya esdeger
deneylerin asansér monte eden tarafindan yuriitillip yiritilmediginin tespiti amaciyla, kalite sistemi kapsaminda asansor
son kontrol faaliyetini yliriiten miisteri personelinin bilgi, beceri ve yeterliligi, asansér monte edenin sahip oldugu AB Tip
inceleme Belgesinde yer alan onayli tipe uyumlu olan veya 2014/33/AB Asansér Yénetmeligi Ek-XI’e gére onayl tam kalite
glivence sistemi altinda tasarlanan ve monte edilen bir asansérde, son kontrol faaliyetini yliriiten misteri personelinin,
misterinin son kontrol formlari ile yaptig son kontrol faaliyeti esnasinda sahada gézlemlenmesi ile degerlendiriimekte ve
“FM.436 Asansor Tetkik Son Kontrol Degerlendirme Formu” ile bulgu ve degerlendirmeler kayit altina alinmaktadir.

5.9.2.1.8. Modiil H1 Tetkiki

NOBOCERT, asansdrlerin tam kalite glivencesi ile tasarim incelemesine dayal uygunlugu olan Modiil H1 tetkikinde, asansér
monte edenin asansorin tasarim, imalat, birlestirme, montaj, son kontrol ve deneyi igin islettigi kalite sistemini
degerlendirmekte ve uygun hallerde, asansorlerin 2014/33/AB Asansér Yonetmeligi Ek-I'de yer alan uygulanabilir temel
saglik ve giivenlik gereklerini karsilamasini saglayan asansér tasariminin yeterliligini 2014/33/AB Asansor Yonetmeligi Ek-XI
Madde 3.3’e gore degerlendirmektedir.
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Bu degerlendirme, karsilikli goriismeler, dokiimanlarin ve kayitlarin érnekleme metoduyla incelenmesi, ilgili bélimlerde
calismalarin ve sartlarin ilgili uyumlastirilmis standardin (TS EN 1SO 9001) esdeger 6zelliklerini uygulayan kalite sistemi
dogrultusunda ve 2014/33/AB Asansér Yonetmeligi rehberliginde gozlem ve incelenmesi suretiyle yapiimaktadir.

Tetkik sirasinda, “FM.434 Asansér Tetkik Degerlendirme Formu (Modiil H1)” ve “FM.413 Asansér Teknik Dosya/Dosya
inceleme Formu” ile uygun érnekleme metodu kullanilarak asagida belirtilen hususlarda tespit edilen bulgular tetkik kaniti
olarak toplanmakta ve kayit altina alinmaktadir;

- Asansér monte eden tarafindan sistematik ve diizenli olarak belgelenmesi gereken kabul ettigi tim unsurlar,
gerekler, hiiklimler, yazili tedbirler, islemler, talimatlar,

- Kalite amaglari, misteri yapisi, tasarim ve Uriin kalitesi ile ilgili mUsteri yapisi, sorumluluk ve yonetim giicd,

- Basvuruda alinan monte edilen asansoriin teknik dosyasi,

- Standartlar da dahil oilmak (zere uygulanacak teknik tasanim ozellikleri ve uyumlastiriimis standartiarin ve bu
standartlarin tam olarak uygulanmadigi durumlarda, 2014/33/AB Asansér Yonetmeligi Ek-'de yer alan
uygulanabilir temel saghk ve glivenlik gereklerinin saglanmasi icin kullanilacak olan diger uygun teknik 6zellikler de
dahil olmak Uzere tiim araglar,

- Asansoriin tasariminda kullanilan tasarim kontrol ve tasarim dogrulama teknikleri, siregler ve sistematik
faaliyetler,

- Malzemelerin, aksamin ve alt parcalarin tedariki yapilirken gerceklestirilecek olan inceleme ve deneyler,

- Kullanilacak olan birlestirme, montaj, kalite kontrol ve kalite giivence teknikleri, silirecler ve sistematik
uygulamalar,

- Montaj éncesinde (Montaj kosullarinin muayenesi: Asansor kuyusu, makine dairesi ve benzeri), esnasinda ve
sonrasinda asgari olarak 2014/33/AB Asansér Yonetmeligi Ek-V 3.3 maddesinde belirtilen testler dahil
gerceklestirilecek inceleme ve deneyler,

- Son kontrol raporlari, deney ve kalibrasyon verileri ile bu isle ilgili personelin nitelikleri gibi kalite kayitlari,

- istenilen tasarim ile asansér kalitesine ulasilmasini ve kalite sisteminin verimli calismasini gézetleyecek araglar,

- SOz konusu kalite sistem dokiimantasyonunun; kalite programlari, planlarn, kalite kitaplan ve kalite kayitlarinda
ortak bir anlayisi saglayip saglamadigi.

NOBOCERT, isletilen kalite sistemininin, asansorlerin uygunlugunun 2014/33/AB Asansor Yonetmeligi Ek-l'inde belirtilen
uygulanabilir temel saglk ve glivenlik gereklerini karsilamasini saglayip saglamadigini degerlendirirken ilgili uyumlagtiniimig
standardin (TS EN ISO 9001) esdeger 6zelliklerini uygulayan kalite sistemleri dogrultusunda bu sartlara uygunlugunu kabul
etmektedir.

Tetkik ekibi, asansor monte edenin 2014/33/AB Asansor Yonetmeligi Ek-I'de yer alan temel saglik ve giivenlik gereklerini
belirleme yetenegini onaylamak adina 2014/33/AB Asansor Yonetmeligi Ek-IV Boliim B (Modiil B) Madde 3'te agiklanan
teknik dosyayl incelemekte ve asansoriin bu gereklere uygunlugundan emin olmak igin gerekli deneyleri
gergeklestirmektedir.

Kalite sistemi kapsaminda, her asansériin incelenmesi ve 2014/33/AB Asansér Yonetmeligi Ek-1 temel saglik ve givenlik
gereklerine uygunlugun saglanmasi icin ilgili uyumlastinimis standartlarda belirlenen uygun deneylerin veya esdeger
deneylerin asansor monte eden tarafindan yiritillp yuritilmediginin tespiti amaciyla, kalite sistemi kapsaminda asansor
son kontrol faaliyetini yiriten misteri personelinin bilgi, beceri ve yeterliligi, 2014/33/AB Asansor Yonetmeligi Ek-XI'e gore
tam kalite glivence sistemi altinda tasarlanan ve miisteri tarafindan monte edilen bir asansérde, son kontrol faaliyetini
yiriten miusteri personelinin, misterinin son kontrol formlan ile yaptigi son kontrol faaliyeti esnasinda sahada
gozlemlenmesi ile degerlendiriimekte ve “FM.436 Asansor Tetkik Son Kontrol Degerlendirme Formu” ile bulgu ve
degerlendirmeler kayit altina alinmaktadir.

5.9.2.1.9. Modiil H1 Kapsaminda Tasarimin incelenmesi

NOBOCERT, 2014/33/AB Asansor Yonetmeligi Ek-XI'e gore tam kalite glivence sistemi altinda asansér monte edene ait
asansor tasariminin uyumlastirilmis standartlara tam olarak uyumlu olmadigi durumlarda, tasarimin 2014/33/AB Asansor
Yoénetmeligi Ek-I'de yer alan temel saglik ve glivenlik gereklerini karsilayip karsilamadigini “FM.437 Asansor Tetkik AB
Tasarim Degerlendirme Formu” nu kullanarak sorgulamakta ve bulgu ve degerlendirmeler kayit altina alinmaktadir,
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NOBOCERT, tek basina Modiil H1 kapsaminda tasarimin incelenmesi basvurusu yapilmasi halinde, sadece daha énce Modiil
H1 kapsaminda belgelendirdigi ve belgesinin gegerliliginin devam ettigi misterilerine, Modil H1 tetkikinden ayri ek bir
tetkikle tasarimin incelenmesini yapabilmektedir.

Teknik Uzman, bu degerlendirmelerde “TS EN 1SO 14798 Asansorler, Yirlyen Merdivenler ve Yiiriyen Bantlar — Risk
Degerlendiriimesi ve Risk Azaltilmas)” standardimi referans alarak ilgili riskler icin asansor monte edenin riskler
belirlemesini, ekip kurarak degerlendirme yéntemlerini ve bu yéntemlerin dokiimante edilip edilmedigini incelemektedir.

Teknik Uzman, ayrica TS EN 81-21+A1 standardinda tarif edilen ¢ézim yéntemlerini de referans alarak séz konusu risk
degerlendirme ekibi tarafindan benimsenen risk azaltma ¢éziim y6éntemlerini dokliiman tzerinde incelemektedir. Dokiiman
inceleme sonrasinda sahada uygulanan ¢éziimleri yerinde inceleyerek ve kanit olacak sekilde fotograflayarak kalan risklerin
kabul edilebilir seviyede olup olmadigini yerinde dogrulamaktadir,

Basvuru formunda belirtilen ve/veya tetkik sirasinda Asansér Yonetmeligi Teknik Uzmanlar tarafindan tespit edilen ve
yukarida bahsi gecen sapma durumlari, kuyu alt boslugu ve kuyu st boslugu yetersiz giivenlik hacim ve mesafeleri, makine
ve makara dairesi yetersiz gegis yollari ile ¢alisma alanlari serbest yiikseklikleri, makine dairesi yetersiz gegis yollari ve
calisma alanlari élgileri gibi genel sapma durumlarindan farkli durumlar iceriyorsa mevcut riskleri tanimlama ve risk azaltma
¢cozlimleri icin Asansor Direktifi Teknik Diizenleme Sorumlusu ve Teknik Uzmanlarindan olusan en az g kisilik bir risk
degerlendirme ekibi olusturulmakta ve TS EN ISO 14798 ile TS EN 81-21+A1l standartalarn da referans alinarak
degerlendirme yapilmakta, alinan kararlar Asansor Direktifi Teknik Dizenleme Sorumlusu tarafindan tetkik ekibinde
bulunan ve sahada bu durumu degerlendiren Teknik Uzman ile paylasiimaktadir.

Genel sapmalar icin ekip kurmaya gerek yoktur. Genel sapmalar konusunda gerekli egitimler Asansor Direktifi Teknik
Diizenleme Sorumlusu tarafindan tim Teknik Uzmanlara ise ilk giriste ve ¢alisma doneminde planlanan araliklarla
verilmektedir.

NOBOCERT tarafindan asagida belirtilen genel sapma konularinda, TS EN 81-21+A1 standardinda tanimlanan ve asagida
belirtilen alinacak asgari genel ¢ozimler iyi mihendislik uygulamalan olarak referans alinmakta ve degerlendirme
yontemlerinde esas alinmaktadir;
- Yetersiz makine dairesi giris kapisi, gecis ve ¢alisma alanlar yiikseklikleri durumu:
o TSSO 3864-1 Sekil 17'ye uygun sari-siyah uyari seritlerinin uygun bigimde kullaniimasi,
o Yeterli yazili ve gorsel uyari isaretlerinin (baret kullamm zorunlulugu, yetersiz yiiksekliklere dair uyari
isaretleri, uygun ¢alisma talimatlari, vb.) uygun bicimde konulmasi,
o Baret bulundurulmasi,
o Bu alanlarin Uzerindeki tavan altlarinin ve kirig Uzerinin yumusak ve toz yapmayan malzeme ile
kaplanmasi,
o Kapinin her iki yanina TS I1SO 3864-1 Sekil 17’ye uygun sari-siyah uyar seritlerinin ve/veya yeterli bir uyar
isaretinin uygun bigimde kullaniimasi,
o Tavandaki yumusak malzemelerin en alt yiiksekli¢ine kadar &lglilen makina dairesinin agik yiikseklikleri,
giris kapisi dahil gecis alanlari i¢in 1,0 m’den ve ¢alisma alanlarii¢in 1,50 m’den az olmamalidir,
- Yetersiz makine dairesi giris kapisi ve gegis yollari genislikleri ve calisma alanlari &lgiileri durumu:
o TSSO 3864-1 Sekil 17’ye uygun sari-siyah uyari seritlerinin uygun bigcimde kullaniimasi,
o Yeterli yazili ve gorsel uyari isaretlerinin (baret kullanim zorunlulugu, yetersiz genigliklere dair uyari
isaretleri, uygun ¢alisma talimatlari, vb.) uygun bicimde konulmasi,

o Baret bulundurulmasi,
© Hareketli pargalarin ve/veya sicak yizeylerin uygun olarak muhafaza altina alinmasi,
o Gegis yollarinda varsa keskin parcalara karsi uygun korunma saglanmasi,
o  Giris kapisi ve gecig yollari genislikleri en az 30 cm’den blyik olmalidir.
o Calisma alanlan olciileri en az 40 cm x 50 ecm bir alan olmalidir,
- -
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- Azaltilmis kuyu (st bosluklarinda giivenlik alani/alanlari durumu:

o Elektrik tahrikli asansorlerde karsi agirlik altinda, tamburlu asansérlerde kabin lzerinde tesis edilmesi
gereken, secilen siginma alani yiiksekligini saglayan katlanabilir ve elektriksel denetim altinda tutulan
tampon kaidesi ve/veya uygun ¢alisma yiiksekligini saglayan elektriksel denetimli mekanik durdurucunun
varligi (Normal tampon her hallikarda olmasi gerekmektedir),

o Hidrolik tahrikli asansérlerde secilen siginma alani yiiksekligini saglayan hareketli durdurucularin varligi
(Bunlar kabinin izdiisiimii diginda yerlestirilen pistonun dis tarafinda bulunan bir veya daha fazla
dizenden olusmalidir. Bunun bileske kuvveti pistonun merkez hatti tizerine etki etmelidir),

o Elektriksel kontrollii katlanabilir veya teleskopik korkuluk varligi,

o Elektriksel kontrollii tist hareket sinirlayici varligl,

o Yazilh ve gérsel uyarilarin varligi (isaretlemeler, kabin Ustiine giris, ¢ikis, calisma ve kurtarma talimatlan,
diger talimatlar vb.)

- Azaltilmig kuyu alt bosluklarinda giivenlik alani/alanlari durumu:

o Secilen siginma alani yiiksekligini saglayan kabin ile kuyu zemini arasinda konumlandirilmis katlanabilir ve
elektriksel denetim altinda tutulan tampon kaidesi ve/veya uygun calisma yiksekligini saglayan
elektriksel denetimli mekanik durdurucunun varhig (Normal tampon her haliikirda olmasi
gerekmektedir),

o Yazili ve gorsel uyarilarin (isaretlemeler, kuyu alt bosluguna giris, cikis, calisma ve kurtarma talimatlar,
diger talimatlar vb.) ve/veya duyulabilir bir isaret varhgi,

o Elektriksel kontrolli hareketli kabin etek saci (Gerekirse).

NOBOCERT, kapsaminda yer alan tiim modiillerde gerceklestirecegi uygunluk degerlendirmelerinde, tasarimin ve monte
edilen asansériin/model asansériin uyumlastiriimis standartlara tam olarak uyumlu olmadigl durumlarda, tasarimin
2014/33/AB Asansér Yonetmeligi Ek-1 temel saghk ve giivenlik gereklerini karsilayip karsilamadiginin sorgulamasini, bu
maddede tanimlanan ilgili yontemlere ve ilgili modil uygunluk degerlendirme yontemine uygun olacak sekilde inceleme ve
deneyleri yapmaktadir.

5.9.2.1.10, Modiil D Tetkiki

NOBOCERT, asansdrlerin imalat kalite glivencesine dayal tip uygunlugu olan Modiil D tetkikinde, asansér monte edenin
sahip oldugu AB Tip inceleme Belgesinde yer alan onayl tipe uyumlu olan veya 2014/33/AB Asansdr Yénetmeligi Ek-XI'e
gdre onayl kalite sistemi altinda tasarlanan, imal edilen ve 2014/33/AB Asansor Yéonetmeligi Ek-I"de yer alan uygulanabilir
temel saghk ve giivenlik gereklerini saglayan asansérle uyumlu olan, asansér monte edenin asansorin imalat, birlestirme,
montaj ve son kontrolii icin islettigi imalat kalite glivence sisteminin 2014/33/AB Asansor Yonetmeligi Ek-XII Madde 3.2'de
belirtilen sartlar saglayip saglamadigini degerlendirmektedir,

Bu degerlendirme, karsilikli gérismeler, dokiimanlarin ve kayitlarin 6rnekleme metoduyla incelenmesi, ilgili bolimlerde
galigmalarin ve sartlarin ilgili uyumlagtinimig standardin esdeger ozelliklerini uygulayan kalite sistemi dogrultusunda ve
2014/33/AB Asansor Yonetmeligi rehberliginde gézlem ve incelenmesi suretiyle yapilmaktadir.

Tetkik sirasinda, “FM.435 Asansor Tetkik Degerlendirme Formu (Modiil D)” ve “FM.413 Asansor Teknik Dosya/Dosya
inceleme Formu” ile uygun érnekleme metodu kullanilarak asagida belirtilen hususlarda tespit edilen bulgular tetkik kaniti
olarak toplanmakta ve kayit altina alinmaktadir;
- Asansér monte eden tarafindan sistematik ve dizenli olarak belgelenmesi gereken kabul ettigi tim unsurlar,
gerekler, hikumler, yazili tedbirler, islemler, talimatlar,
- Kalite amaglari, kurulus yapisi, triin kalitesi ile ilgili sorumluluk, yonetim giici,
- Kullanilacak olan imalat, kalite kontrol ve kalite glivence teknikleri, stiregleri ve sistematik faaliyetler,
- Montaj 6ncesinde, esnasinda ve sonrasinda yiritilecek olan deney ve incelemeler,
- Basvuruda alinan monte edilen asansoriin teknik dosyasi,
- Son kontrol raporlari, deney ve kalibrasyon verileri ile bu isle ilgili personelin niteliklerine iliskin raporlar gibi kalite
kayitlari,
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- Istenilen iriin kalitesini, kalite sisteminin etkin isleyisini saglamak lizere gézetecek araglar,
- S0z konusu kalite sistem dokiimantasyonunun; kalite programlari, planlan, kalite kitaplari ve kalite kayitlarinda
ortak bir anlayisi saglayip saglamadigl.

NOBOCERT, isletilen kalite sistemininin, asansérlerin uygunlugunun 2014/33/AB Asansor Yonetmeligi Ek-I'inde belirtilen
uygulanabilir temel saglik ve giivenlik gereklerini kargilamasini saglayip saglamadigini degerlendirirken ilgili uyumlastinimis
standardin (TS EN ISO 9001) esdeger dzelliklerini uygulayan kalite sistemleri dogrultusunda bu sartlara uygunlugunu kabul
etmektedir.

Kalite sistemi kapsaminda, her asansoriin incelenmesi ve 2014/33/AB Asansor Yonetmeligi Ek-I temel saglik ve glvenlik
gereklerine uygunlugun saglanmasi igin ilgili uyumlastinlmis standartlarda belirlenen uygun deneylerin veya esdeger
deneylerin asansér monte eden tarafindan ylritillp ylritiimediginin tespiti amaciyla, kalite sistemi kapsaminda asansor
son kontrol faaliyetini yiiriiten miisteri personelinin bilgi, beceri ve yeterliligi, miisterinin sahip oldugu AB Tip inceleme
Belgesinde yer alan onayli tipe uyumlu olan veya 2014/33/AB Asansor Yonetmeligi Ek-XI'e gére onayli kalite sistemi altinda
tasarlanan ve monte edilen bir asansdrde, son kontrol faaliyetini yiirliten misteri personelinin, misterinin son kontrol
formlariile yaptigi son kontrol faaliyeti esnasinda sahada gézlemlenmesi ile degerlendiriimekte ve “FM.436 Asansor Tetkik
Son Kontrol Degerlendirme Formu” ile bulgu ve degerlendirmeler kayit altina alinmaktadir.

39.2.1.11. Tetkik Esnasinda iletisim

Tetkik, “FM.406 Asansor Tetkik Plani Formu” nda belirtilen tim bolim/proses ve maddeleri karsilayacak sekilde
gerceklestirilmektedir. Birden fazla kisiden olusmus bir tetkik ekibi olmasi durumunda tetkik ekibi, tetkik sirasinda periyodik
olarak tetkikin ilerleme durumunu degerlendirmekte ve tetkik planinda uygulanmasi mimkiin olmayan bir durum ortaya
¢iktiginda bilgi aligverisinde bulunmaktadir. Bas Tetkikgi, gerekirse is dagilimini yeniden yapmakta ve tetkikin ilerleme
durumu ile tiim hususlar hakkinda misteriye periyodik olarak bilgi vermektedir. Her bir Tetkikgci/Teknik Uzman, tetkik
programinda belirtilen alanlarnin tetkikinden sorumlu olup, tetkik siirelerinin plan disina tagmasi durumunda gerekli
diizenlemelerin yapilabilmesi igin Bas Tetkikciye bilgi vermektedir.

Mevcut tetkik kanitlar, tetkik hedeflerine ulasilamayacagini veya glivenlik gibi acil ve 6nemli bir risk varligini gosterdiginde,
Bas Tetkikgi uygun faaliyeti belirlemek Gzere bu durumu musteriye ve mimkiinse NOBOCERT e rapor etmektedir. Bu tiir
faaliyetler, tetkik planinin yeniden teyidini veya degistirilmesini, tetkik hedefleri veya kapsaminin degistiriimesini ya da
tetkikin sonlandiniimasini icerebilmektedir. Bas Tetkikci, gerceklestirilen faaliyetin sonucunu NOBOCERT’e rapor
etmektedir.

Planlanan tetkik bir giinden fazla slriyorsa, glin sonlarinda misteri temsilcisi sézli olarak bilgilendirilmekte, gerekirse
kapanis toplantisi dncesi bulunan uygunsuzluklar misteri temsilcisi ile tartisiimakta ve karsiikl mutabakat saglanmaktdir,
Bu sayede kapanis toplantisinda uygunsuzluklarla ilgili olarak itiraz ya da olumsuz goriis ortaya gikmasi énlenmis olmaktadir.
Bir glnlik tetkiklerde ise misteri temsilcisinin bulgular ve uygunsuzluklarla ilgili olarak bilgilendirilmesi ve miimkiinse
onayinin alinmasi kapanis toplantisindan énce gerceklestiriimektedir.

Bas Tetkikgi, sahada yapilan tetkik faaliyetlerinin ilerlemesinde ortaya gikan tetkik kapsamina yonelik herhangi bir degisikligi
miisteri ile gbzden gecgirmekte ve bunu NOBOCERT e rapor etmektedir.

5.9.2.1.12. Tetkikin Yarida Kesilmesi
NOBOCERT, asagida belirtilen durumlarda yiirtilen tetkiki durdurabilir, erteleyebilir veya iptal edebilir;
- Tetkik sartlarinin tetkik ekibinin saghgim olumsuz etkilemesi veya giivenligini tehlikeye atmasi,
- Tespit edilen uygunsuzluga bagli olarak ¢evre ve emniyet bakimindan ciddi risklerin ortaya cikmasi,
- Tetkik kapsaminda yer alan uUriine iliskin gereksinimler ya da yasal yaptinmlarin yerine getirilmediginin tespit
edilmesi,
- Sistemin uygulanmasinda tetkikin devamini engelleyen ciddi problemler tespit edilmesi ve takip tetkikinin
kaginilmaz oldugunun anlasilmasi (Bu durumda Bag Tetkikgi miisteriye uygulamay durdurmayi ve tetkiki birakmayi
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teklif etmektedir. Bu kosullar altinda tetkikin durdurulmasi istisnai bir durum olup, en son care olarak
basvurulmaktadir. Boyle durumlarda tetkikin yenilenmesi sart olmaktadir.),

- Tetkik ekibinin tetkik edilecek bolimdeki personele, ilgili bolime ya da ise, tetkik edilecek riin ya da hizmete
iliskin kayitlara ulasmada ciddi problemlerle karsilasmasi, objektif kanit toplama sartlarinin saglanamamasi veya
bilgilere erisiminin engellenmesi,

- Mdsteri yetkililerinin tetkikin devam ettirilmesini saglamak adina sevk, yetkin personel bulundurma, vb.
organizasyonel hazirliklari yapmamis olmalari,

- Musterinin, tespit edilen bulgular konusunda uygun olmayan teklifleri veya tehditleri,

- Midsteriden gelebilecek tetkikin durudurulma, erteleme veya iptal talepleri.

Tetkikin durdurulmasina dair karar verme asamasinda Bas Tetkikci, gerek duydugunda Asansor Direktifi Teknik Diizenleme
Sorumlusuna danismaktadir. Tetkikin tamamlanamamasi durumunda Bas Tetkikei, misteri temsilcisine ulagarak karari
bildirmekte, misteri st yonetimini toplantiya cagirarak gerekceleri aciklamakta ve musterinin belgelendirilme talebi hala
gegerli ise ilgili uygunsuzlugun giderilmesi kosulu ile daha sonra bir tetkik tekrari yapilacagi ifade edilmektedir. Bas Tetkikgi
daha sonra Asansor Direktifi Teknik Diizenleme Sorumlusuna gerekgeler hakkinda bilgi vermekte, ilgili tetkik raporunu
kullanarak bu gerekceleri kayit altina almakta ve raporu Asansor Direktifi Teknik Diizenleme Sorumlusuna ve misteriye
iletmektedir.

Tetkikin tamamlanamadigina dair kendisine rapor ulasan Asansor Direktifi Teknik Dizenleme Sorumlusu, ilgili taraflarla
iletisime gecmekte, gerekli goriirse yeniden tetkik planlamasi karari vermekte veya Belgelendirme Midiriine
belgelendirme siirecinin sonlandiriimasi icin Bas Tetkikginin ilgili raporu ile beraber goriis bildirmektedir.

5.9.2.1.13. Bilginin Elde Edilmesi ve Dogrulanmasi

Tetkik sirasinda, tetkik hedefleri, kapsami ve kriterleri ile ilgili bilgiler (fonksiyonlar, faaliyetler ve

prosesler arasindaki arabirimler ile ilgili bilgiler dahil) uygun ornekleme ile elde edilmekte ve tetkik kaniti olmasi igin
dogrulanmaktadir. Bilgi toplama; goriismeler, proses ve faaliyetlerin goézlemleri, dokiimantasyon ve kayitlarin gézden
gecirilmesi yontemi ile yapilmakta ama bunlarla simirl tutulmamaktadir.

Tetkik sirasinda bilgi; Modiil E tetkikinde Madde 5.9.2.1.7’de, Modiil H1 tetkikinde Madde 5.9.2.1.8'de, Tasarim inceleme
tetkikinde Madde 5.9.2.1.9’da ve Modiil D tetkikinde Madde 5.9.2.1.10'da tanimlanan formlar araciligi ile toplanmakta,
dogrulanmakta ve yeterli objektif delillere dayandirilarak kaydedilmektedir.

5.9.2.1.14. Tetkik Sonuglarinin Hazirlanmasi

Kapanig toplantisi dncesinde tetkik ekibi, kendi arasinda yaptigi toplantida tetkik prosesinin dogasinda var olan belirsizligi
g6z onine alarak, tetkik sonuglar lzerinde mutabik kalacak sekilde tetkik sirasinda toplanan tetkik bulgularini ve diger
alakal bilgileri, tetkik hedefleri ve kriterlerine gore gozden gegirmekte ve varsa uygunsuzluklarin standardin hangi
maddesine karsilik geldigini tammlamakta ve kategorisine ve boyutuna gére minér ve majér seklinde siniflandirarak
“FM.438 Asansor Tetkik Uygunsuzluk Formu” ile kayit altina almaktadir.

5.9.2.1.15. Kapanis Toplantisi

Tetkik ekibinin toplantisimin ardindan, misterinin yonetim otoritesi ve uygun oldugunda tetkik edilen prosesler veya
fonksiyonlardan sorumlu personelin ve tetkik ekibinin katiimi ve Bag Tetkikginin bagkanliginda kapanig toplantisi
dizenlenmektedir. Toplanti ve katihmcilar, “FM.431 Asansor Tetkik Agilis Kapamis Toplant: Formu” ile katilimailann
imzalari alinarak kayit altina alinmaktadir.

Kapanis toplantisinin amaci, belgelendirme ile ilgili tavsiyeleri iceren tetkik sonuglarimin misteri tarafindan resmen kabuli
icin sunulmasidir. Bu amacla kapanis toplantisinda tetkikin olumlu ve olumsuz gézlemleri, varsa minér ve/veya major
uygunsuzluklar, takip tetkiki ile ilgili agiklama yapilmaktadir. Ayrica kapanis toplantisi icin toplanti formunda belirtilen
konular gérisiilmekte ve kanitlarin dogru oldugu ve uygunsuzluklarin anlasildigindan emin olmak icin miizakere amach
musteriye soz ve soru sorma firsati verilmektedir.
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Tetkik ekibi ve miisteri arasinda tetkik bulgulari veya sonuglari ile ilgili farkli gorisler tartisiimakta ve mimkiinse bir karara
baglanmaktadir. Coziimlenmeyen farkl goriisler kayit altina alinmakta ve NOBOCERT e bildirilmektedir. Misteri tarafindan
onay yapilmayarak itiraz veya sikayet séz konusu oldugunda Bas Tetkikgi, miisterive “PR.06 Sikayet ve itirazlarin
Degerlendirilmesi Prosediirii” ne uygun olarak itiraz ve/veya sikayet haklarini kullanabilecegini bildirmektedir.

Major ve mindr uygunsuzluklarin her ikisi de takip tetkiki gerektirebilmektedir.Tespit edilen major ve/veya minor
uygunsuzluklar var ise toplanti sonunda Bags Tetkikgi, gerekli diizeltmelerin yeterli olup olmadigini kontrol etmek icin ilave
bir tam tetkik veya ilave bir sinirli tetkik veya gelecekteki tetkiklerde teyit edilecek dokiimante edilmis kanit gerektirip
gerektirmedigi konusundaki kararini toplanti esnasinda miisteriye, toplanti sonrasinda NOBOCERT’e “FM.438 Asansor
Tetkik Uygunsuzluk Formu” ile bildirmekte ve kayit altina almaktadir. Bas Tetkikgi, tetkik sonuglarinin miisteri tarafindan
resmen kabull icin mimkiinse, miisteri temsilcisinden onay alarak birer niishasini misteride birakmakta, misteriden
belirlenen siire icinde kék neden analizi yapmasini ve tespit edilen uygunsuzluklari ortadan kaldirmak igin yapilan veya
yapilmasi planlanan belirli diizeltme ve diizeltici faaliyetleri tanimlamasini ve en geg 15 (on bes) giin icinde uygunsuziuk
formlari ile NOBOCERT e bildirmesini istemektedir.

Kapanis toplantisinda Tetkik ekibi, hig bir sekilde uygunsuzluklarin nedenini veya bunlarin ¢éziimiini 6nermemekte ve belge
dizenlenme tarihine iliskin herhangi bir s6z ya da taahhiitte bulunmamakta, Bas Tetkik¢i belgelendirmeye dair son kararin
NOBOCERT e ait oldugunu toplantiya katilanlara bildirmekte ve tetkiki sonlandirmaktadir.

5.9.2.2. Tetkik Raporu

5.9.2.2.1.

Tetkik ekibi tarafindan tetkik esnasinda tespit edilen ve misteriye bildirilen bilgiler ve uygunsuzluklar, “FM.439 Asansor
Tetkik Raporu (Modiil E)”, “FM.440 Asansér Tetkik Raporu (Modiil H1)”, “FM.441 Asansér Tetkik Raporu (Tasarim
inceleme)” ve “FM.442 Asansor Tetkik Raporu (Modiil D)” formlarindan ilgili kapsama uygun form ile Bas Tetkikgi
tarafindan tetkik ekibi ile rapor haline getirilmekte ve en gec 5 (bes) isglinii icerisinde NOBOCERTe ve asansér monte edene
iletilmektedir.

5.9.2.2.2
Rapor igeriginde, belgenin verilemez, verilebilir veya uygunsuzluklarin kapatiimasindan sonra verilebilir olduguna dair Bas
Tetkikgi tavsiye karari yer almaktadir.

5.9.2.2.3,
Tetkik rapor numarasi asagida belirtilen kodlamaya uygun sekilde “LS.30 Asansér Belgelendirme Rapor Takip
Listesi” lizerinden uygun siralama ile verilmektedir;

RP.DR.X.NN-DDMMYY : Rapor Kodlamasi . Direktif Kodlamasi . Modiil Kodlamasi . Sira Numarasi . Giin Kodlamasi . Ay
Kodlamasi . Yil Kodlamasi

RP Dokiimanin rapor oldugunu belirten koddur.
DR Uriin belgelendirmeye dair direktif (Yonetmelik) kodudur.

X Direktife dair modil kodu veya bakim talimatlar icin kurallara dair koddur.

NN O glin ilgili direktifte diizenlenen kaginci rapor olduguna dair iki basamakli sayidir.
- Kaginci rapor olduguna dair sayidan sonra tire isareti birakilir.

DD Raporun diizenlendigi ayin kagici glinii olduguna dair iki basamakli sayidr.

MM | Raporun dizenlendigi yilin kaginci ayi olduguna dair iki basamakli sayidir.

VY Raporunn diizenlendigi yilin son iki rakamidir.

NOBOCERT Kapsamindaki Direktiflerin (Yonetmelik) Kodlari
DR Yonetmelik Adi

AD | 2014/33/AB Asansor Yonetmeligi
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Asansér Yonetmeligine Dair Sistem Tabanl Modiil Kodlar

X Agiklama

2014/33/AB Ek X (Modiil E)

2014/33/AB Ek XI (Moddl H1)

2014/33/AB Ek XI Madde 3.3 (AB Tasarim inceleme)
2014/33/AB Ek XII (Modiil D)

TS EN 13015+A1 Bakim Talimatlar igin Kurallar

| |O|=-|TET]|m

Ornekler:

RP.AD.E.01-031018
RP Dokiimanin rapor oldugunu gosterir,
AD 2014/33/AB Asansor Yonetmeligi kapsaminda diizenlenen rapordur.
E 2014/33/AB Ek X (Modiil E) kapsaminda diizenlenen rapordur.
01 2014/33/AB Asansor Yonetmeligi kapsaminda diizenlenen o giinkii ilk rapordur.

- Kacinci rapor olduguna dair 01 sayisindan sonra tire igareti birakilmigtir.

03 Ayin 3. giiniinde raporun diizenlendigini gosterir.

10 Yilin 10 ayinda raporun diizenlendigini gosterir.

18 Son iki rakami 18 olan 2018 yilinda raporun diizenlendigini gosterir.

RP.AD.G.02-031018
RP Dokimanin rapor oldugunu gosterir.

AD 2014/33/AB Asansor Yonetmeligi kapsaminda diizenlenen rapordur.
H 2014/33/AB Ek XI (Modil H1) kapsaminda verilen diizenlenen rapordur.
02 2014/33/AB Asansor Yonetmeligi kapsaminda diizenlenen o glinkii ikinci rapordur.

B Kaginci rapor olduguna dair 02 sayisindan sonra tire isareti birakilmistir.
03 Ayin 3. giiniinde raporun diizenlendigini gosterir.

10 Yilin 10 ayinda raporun diizenlendigini gésterir.

18 Son iki rakami 18 olan 2018 yilinda raporun diizenlendigini gdsterir.

5.9.2.3. Uygunsuzluk Takibi ve Raporlama

5.9.23.1.

Uygunsuzluklarin takibi Bas Tetkikginin sorumlulugundadir. Uygunsuzluklarla ilgili tetkik ekibi tarafindan takip tetkiki gerekli
gorilmemisse, minér olarak belirlenen tespit edilen uygunsuzlugun giderilmesi icin gergeklestirilecek diizeltici faaliyetler
Bas Tetkikciye iletilmelidir. Majér olarak tespit edilen uygunsuzlugun da kapatildigina dair kapama kanitlari, musteri
tarafindan ve belirtilen siirede Bas Tetkikciye gonderilmelidir.

5.9.23.2.

Tetkikte tespit edilen mindr uygunsuzluklara yonelik olarak misteri, gergeklestirecegi diizeltici faaliyetieri en geg 15 (on
bes) giin icinde uygunsuzluk formlari ile NOBOCERT e bildirmekle yiikiimlidir. Gonderilen dizeltici faaliyetlerin yeterliligi
Bas Tetkikci tarafindan degerlendirilmektedir. Bas Tetkikci tarafindan dizeltici faaliyetlerin onaylanmamasi durumunda
tetkik tarihi baz alinarak en geg 1 (bir) ay icinde musteri, uygunsuzluk formu ile yeni dlzeltici faaliyetleri NOBOCERT’e
bildirmekle yiikimliddir.

5.9.2.3.3.
Bas Tetkikgi, uygunsuzlugun kék nedeninin dogru olarak tanimlanmis oldugunu, tanimlanan faaliyetin uygunsuzlugu
gidermeye ve tekrarini engellemeye yeterli oldugunu ve verilen siirelere uydugunu kontrol etmekte, dogrulamakta ve
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imzalamaktadir. Ancak miisteri tarafindan tanimlanan faaliyetin uygunsuziugun tekrarinin onlemesi icin yeterli olmadiginin
anlasilmasi durumunda Bas Tetkikei tarafindan yeniden gézden gegirilmek iizere, gerekgesi belirtilerek onaylanmadan
musteriye iade edilmektedir.

5.9.2.3.4,

Takip tetkiki gerektirmeyen mindr uygunsuzluklar icin diizeltme ve dlzeltici faaliyet plaminin onaylanmasi belgenin
diizenlenmesi veya belge gegerliliginin stirdiiriilmesi igin yeterli sayilimaktadir. Bu uygunsuzluklar sistemin devamliligini
etkilemeyen uygunsuzluklardir, Diizeltme ve diizeltici faaliyetlerin etkin bir sekilde yerine getirilip getirilmedigi bir sonraki
tetkikte degerlendirilmekte ve uygulamalar yerinde incelenerek dogrulanmaktadir. Bir sonraki tetkikte kapatilamamasi
durumunda ise uygunsuzluklar, majoér uygunsuzluk olarak yazilmaktadir. Bu durumda gerekgesi orijinal tetkik raporuna
kaydedilmekte, yeni majér uygunsuzluk igin diizenlenen tetkik raporunda konu agikca ifade edilerek, orijinal tetkik raporuna
atifta bulunulmaktadir.

Bu durumda dizeltici faaliyet icin belirlenen azami sire 1 (bir) aydir. Bir aylik siire sonunda gerceklestirilen tetkikte
uygunsuzlugun hala giderilmedigi tespit edilirse, belge askiya alinmaktadir,

5.9.2.3.5.

Takip gerektiren minér uygunsuzluklar icin dlzeltme ve dizeltici faaliyetlerin etkin olarak gergeklestirilip
gergeklestiriimedigi sahada dogrulanmaktadir. ilgili uygunsuzlugun kapatilamadigi veya tekrarlandigi goriilmesi durumunda
uygunsuzlugun sistemdeki etkisi gz 6nine alinarak majoér uygunsuzluk olarak kategorize edilebilir. Dizeltici faaliyet
planinin uygun bulunmasi durumunda belgelendirme ve belge yenileme tetkiklerinde belgelendirme asamasina gegilmekte,
gozetim tetkiklerinde belgenin sirekliligi saglanmaktadir.

5.9.2.3.6.
Major uygunsuzluklar belgelendirmenin yapilmasina engel teskil etmektedir. Major uygunsuzluklarin giderilmesi igin

uygunsuzlugun yazildig tarihten itibaren en fazla 1 (bir) ay slire verilmektedir. Belge yenileme tetkikinde bu siire, belge
gecerlilik stiresinin dolacagi tarihten daha 6nce olacak sekilde belirlenmektedir. Eger firmanin gegerli bir sebebi var ise bu
stire Bas Tetkikginin yazili onayiyla birlikte en fazla 6 (alti) aya kadar ¢ikartilabilmektedir. NOBOCERT, tetkikin son glininden
sonra 6 (alti) ay icerisinde herhangi bir uygunsuzluk icin gerceklestirilecek diizeltme ve dlizeltici faaliyetin yerine getirildigini
dogrulayamazsa, yeni bir tetkik gerceklestirmeden belgelendirme karari almamaktadir.

5.9.23.7.

Tetkik ekibi, uygunsuzluklarin giderilip giderilmediginin takibini yapmakta, gerceklestirilen her bir diizeltme ve dizeltici
faaliyetin etkinligini dogrulamakta, kanitlar kayit altina almakta ve bu konudaki gelismelerden NOBOCERT'i haberdar
etmektedir. Tetkik ekip Uyeleri, kendisine bildirilen kapama kanitlarini yeterli bulmazsa kabul etmemekte ve uygun kanitlari
talep etmektedir.

5.9.2.3.8.

Diizeltme ve diizeltici faaliyetin etkinliginin dogrulanmasi, gerektiginde yerinde dogrulama yoluyla veya misteri tarafindan
saglanan doklimanlarin gézden gecirilmesi ve incelenmesi esas alinarak yapilmaktadir. Genellikle bu faaliyet tetkik ekibinin
bir mensubu tarafindan gergeklestiriimektedir. Yerinde dogrulama amaciyla takip tetkiki gerektiginde Bas Tetkikgi, takip
tetkikinin planlanmasi icin NOBOCERT e bilgi vermektedir. Takip tetkiki, mimkiin oldugu siirece ilk tetkiki gerceklestiren
ekip tarafindan yapilacak sekilde planlanmaktadir.

5.9.2.3.9.

Taninan siire icerisinde kapatilamayan veya Bas Tetkik¢i tarafindan onaylanmayan uygunsuziuklar kalmigsa, misterinin
tetkiki gecersiz sayllmakta ve bu durumda Bas Tetkik¢i, belgenin verilemez olduguna dair tavsiyesini iceren raporunu,
belgelendirmeye dair dosyada yer alacak olan ve kendisinde bulunan tim dokiman, kanitlar ile evraklar ve belgenin
verilemez olduguna dair tavsiyesini icerecek sekilde doldurdugu “FM.443 Asansér Tetkik Karar Tutanagi Formu” nu verilen
strenin dolmasindan en geg 5 (bes) isgiind icerisinde NOBOCERT'e iletilmekte ve bu durum miisteriye yazih olarak
bildirilmektedir.

ORIJINAL

Hazirlayan{ Yonetim Temsilcisi _Braylayan / Genel Miidiir

/A

Sayfa 41 /57




Dokiiman No PR.12

|||\{\'l ASANSOR DIREKTiFi URUN oklimante P8 s

i 1RI ] Revizyon Tarihi -
nOBOSErt BELGELENDIRME PROSEDURU R g2

5.9.2.3.10.
Bas Tetkikgi, uygunsuzluklarin tamaminin kapatildigina ve riiniin 2014/33/AB Asansor Yénetmeligi Ek-I temel saglik ve

giivenlik gereklerini karsilandigina kanaat getirirse belgenin verilebilir olduguna dair tavsiyesini iceren raporunu,
belgelendirmeye dair dosyada yer alacak olan ve kendisinde bulunan tiim dokiiman, kanitlar ile evraklar ve belgenin
verilebilir olduguna dair tavsiyesini icerecek sekilde doldurdugu “FM.443 Asansdr Tetkik Karar Tutanagi Formu” nu en geg
5 (bes) isglini icerisinde NOBOCERT e iletiimektedir.

5.9.2.4. Belgelendirme Oncesi Gdzden Gegirme

5.9.2.4.1.
Asansor Direktifi Teknik Diizenleme Sorumlusu veya Planlama Sorumlusu, Bag Tetkikgi tarafindan NOBOCERT'e iletilen

tetkik raporunu, belgelendirmeye dair dosyada yer alacak olan ve tetkik ekibinde bulunan tiim dokiimanlari, kanitlan ve
evraklari ile belgenin verilebilir veya verilemez olduguna dair Bas Tetkikgi tavsiyesini iceren “FM.443 Asansor Tetkik Karar
Tutanag Formu” nu muhafaza edilmek tizere ilgili tetkike ait belgelendirme dosyasina eklemektedir.

5.9.2.4.2.
Tamamlanan dosya, en geg 5 (bes) isglint icerisinde Asansor Direktifi Teknik Diizenleme Sorumlusu tarafindan “FM.444

Asansor Tetkik Gozden Gegirme Formu (Modiil E)”, “FM.445 Asansor Tetkik Gézden Gegirme Formu (Modiil H1)”,
“FM.446 Asansor Tetkik Gozden Gegirme Formu (Tasarim inceleme) ve “FM.447 Asansér Tetkik Gézden Gegirme Formu
(Mediil D)” formlarindan ilgili kapsama uygun form ile tetkik ekibi tarafindan saglanan bilginin, belgelendirme sartlar ve
belgelendirme kapsamina gore yeterli olup olmadigi, herhangi bir majér ile herhangi bir minér uygunsuzluk icin dizeltme
veya dizeltici faaliyetin gézden gegirilmesi, kabul edilmesi ve dogrulanmasi, siirecin belgelendirme programina ve
NOBOCERT prosediirlerine uygun olarak yiritilmesi, dosyanin ve igeriginin bitiinliik ve yeterlilik olarak uygunlugunun
incelenmesi ve teyidi amaci ile gézden gecirmektedir.

5.9.2.4.3.

Belgelendirmenin, baska bir belgelendirme kurulusundan tasinmasi (transfer) durumunda, Asansor Direktifi Teknik
Diizenleme Sorumlusu, o kurulusun daha 6nce gergeklestirmis oldugu degerlendirme kanitlarini, 6zellikle tespit edilen
uygunsuzluklarda kapatmalarin yeterli ve uygun olup olmadigini dogrulamaktadr.

5.9.2.4.4,

Gozden gegirme sonucunda dosya ve siire¢ uygunlugu ile Bas Tetkikginin tavsiyesi uygun bulunmugsa Asansor Direktifi
Teknik Diizenleme Sorumlusu, Bas Tetkikgi tavsiyesini iceren “FM.443 Asansér Tetkik Karar Tutanag Formu” Gzerinden,
gozden gecirmeye dayali belgelendirme karar esdeger tavsiyesini kayit altina alarak nihai kararin verilmesi igin
Belgelendirme Midurine iletmektedir,

5.9.2.4.5.

Asansor Direktifi Teknik Diizenleme Sorumlusu, gézden gecirme sonucunda dosyayi ve/veya siireci uygun bulmazsa ve/veya
Bas Tetkikgi tavsiyesi alehinde bir goriise sahipse, Asansér Direktifi Teknik Dizenleme Sorumlusu, ilgili tetkik slirecinde yer
almamis bir Tetkikgi ve bir Planlama Sorumlusu ile beraber tekrar bir gozden gegirme yapmakta ve karar vermektedir.

5.9.2.5. Karar

5.9.2.5.1.

Belgelendirme Mudiirl, nihai karari vermeden 6nce kendisine iletilen dosyayl “FM.444 Asansér Tetkik Gézden Gegirme
Formu (Modiil E)”, “FM.445 Asansor Tetkik Gézden Gegirme Formu (Modiil H1)”, “FM.446 Asansor Tetkik Gozden
Gegirme Formu (Tasarim inceleme) ve “FM.447 Asansor Tetkik Gézden Gegirme Formu (Modiil D)” formlarindan ilgili
kapsama uygun form ile siirecin belgelendirme programina ve NOBOCERT prosedirlerine uygun olarak yiiritiilmesi,
dosyanin bitlinlik olarak uygunlugunun incelenmesi ve teyidi amaci ile Bas Tetkikci ve Asansér Direktifi Teknik Diizenleme
Sorumlusunun tavsiyelerini de dikkate alarak dosyanin kendisine ulasmasindan sonra en geg 5 (bes) isgiinii icerisinde karar
almak icin gézden gecirmektedir. Uygun olmayan veya eksik bir durum bulmasi durumunda gerekli diizeltmelerin yapilmasi
amaciyla dosyayi iade etmektedir.
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5.9.2.5.2.

Belgelendirme Miidlirii, Bas Tetkikci ve Asansor Direktifi Teknik Dizenleme Sorumlusunun esdeger kararina uygun olarak
belge verilmesi veya verilmemesi yoniindeki nihai kararini “FM.443 Asansor Tetkik Karar Tutanagi Formu” nu kullanarak
almaktadir ve karara uygun gereginin yapilmasi igin Asansor Direktifi Teknik Diizenleme Sorumlusuna iletmektedir.

5.9.2.5.3.
Belgelendirme yapilmamasi yéniinde nihai karar alinmigsa, Asansér Direktifi Teknik Diizenleme Sorumlusu 6nce miisterinin

belgelendirme sézlesmesinden kaynaklanan ylkimliliklerini yerine getirmesi icin NOBOCERT Muhasebe ve Finans
Birimine bilgi vermekte, ret kararimi ve gerekgelerini iceren bir én yazi ile incelemenin sonuglarini ve “FM.004 Hizmet
Degerlendirme Formu” nu karardan en geg 5 (bes) isglinii icerisinde iletisim kanallarini kullanarak asansér monte edene
(Modiil H1 kapsaminda ise asansér monte edene veya onun yetkili temsilcisine) iletmekte ve dosyanin kapatilmasini
saglamaktadir.

Not. Miisteri, belgelendirme prosesine devam edilmesi yoniinde istegini beyan ederse, NOBOCERT, degerlendirme
prosesini bu prosediiriin 5.3. Maddesinden tekrar baslatabilir.

5.9.2.6. Sertifika Diizenlenmesi

5.9.2.6.1.

Belgelendirme yapilmasi yoniinde nihai karar alinmigsa, Asansor Direktifi Teknik Diizenleme Sorumlusu, Bas Tetkikcinden
belge verilmesi yoniindeki tavsiye kararini iceren ilgili tetkik raporunu Bakanlik tarafindan kurulan Onaylanmis Kurulus ve
Teknik Servis Bilgi Sistemine (ONTEK) yiiklemesini ve yiikledikten sonra bilgi vermesini istemektedir. Yikleme yapildiktan
sonra, Asansor Direktifi Teknik Diizenleme Sorumlusuna ait ONTEK sayfasinda bekleyen onay olarak goziikmektedir.
Asansor Direktifi Teknik Dizenleme Sorumlusu, yiiklenen raporu kontrol etmekte, hata varsa tekrar ylikleme yapmasi icin
Bas Tetkikgini bilgilendirmektedir.

5.9.2.6.2.
Asansor Direktifi Teknik Dizenleme Sorumlusu tarafindan ONTEK'e yiiklenen rapor uygun bulunmussa yine ONTEK

Uzerinden belgelendirme yapilmasi kararini secerek sistemin, basilacak belgede yer alacak karekod (retmesini saglamakta
ve (retilen karekodu sertifika basimi igin Planlama Sorumlusuna iletmektedir.

5.9.2.6.3.
Planlama sorumlusu, ilgili muayene dosyasini ve musteri resmi evraklarini (bk. Madde 5.1.4.1) dikkate alarak “FM.448

Asansor Tetkik Sertifikasi (Modiil E)”, “FM.449 Asansor Tetkik Sertifikasi (Modiil H1)”, “FM.450 Asansor Tetkik Sertifikasi
(Modiil D)”, “FM.451 Asansér Tetkik Sertifikasi (T MD Yiikseklikler)”, “FM.452 Asansor Tetkik Sertifikasi (Ti MD
Geniglikler)”, “FM.453 Asansér Tetkik Sertifikasi (Ti Kuyu Ustii)” ve “FM.454 Asansor Tetkik Sertifikasi (TI Kuyu Dibi)”
formlarindan ilgili kapsama uygun form ile ilgili sertifikayr misteriden farkii talep gelmedigi slirece Tiirk¢ce olarak
dizenlemekte ve dizenlenen sertifikayi Asansor Direktifi Teknik Dizenleme Sorumlusunun kontrol ve onayina
sunmaktadir.

5.9.2.6.4. Sertifikada Yer Alan Bilgiler
2014/33/AB Asansor Yonetmeligi Ek-X (Modiil E), Ek-XI (Modiil H1), Ek-XIl (Modiil D) sistem tabanl kapsamlarda
dizenlenen sertifikalarda asgari olarak asagida belirtilen bilgiler yanls anlasimaya yer vermeyecek sekilde yer
almaktadir;
- NOBOCERT unvan, logo ve adresi,
- Sertifika sahibi musterinin unvani, varsa tescilli markasi (talep lizerine) ve adresi,
- Belgelendirme kapsaminda varsa yer alan musteri sube adresleri,
- Belgelendirme kapsami,
- Sertifika numarasi,
- Belgelendirmeye konu driin tanimi,
- 2014/33/AB Asansor Yonetmeligine ve ilgili uygunluk degerlendirme yéntemine atiflar,
- Yapilan tetkik sonucu olarak 2014/33/AB Asansor Yénetmeligi Ek-1 gereklerinin saglandigina dair ifade,
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- Modiil E ve Modiil D sertifikasinda tabi oldugu AB tip inceleme belgesine, belge numarasina, verildigi ve gecerli
oldugu tarihlere ve hangi onaylanmis kurulus tarafindan verildigine dair atif,

- AB Tasarim inceleme belgelerinde, uyumlastiriimig standartlara tam olarak uyulamadig durumlar icin onaylanan
tasarimin ayrintisi ve gecerlilik sinirlari,

- Son belgelendirmeye dair tetkik tarihi ve degerlendirme rapor numarasi,

- Belgelendirmenin ilk verildigi tarih (Belge yayin tarihi),

- Son gozetime dair yayin tarihi,

- Belgelendirme son gecerlilik tarihi,

- Sertifika gegerlilik kosullan,

- CE isareti ve NOBOCERT onaylanmis kurulus kimlik kayit numarasi,

- ONTEK Bilgi Sistemi tarafindan uretilen QR kodu,

- Genel Miidir imza alan,

- Sertifika revizyon numarasi ve tarihi.

5.9.2.7. Sertfika Kontrol
Asansor Direktifi Teknik Diizenleme Sorumlusu, “FM.443 Asansor Tetkik Karar Tutanagi Formu” ile, diizenlenen sertifika

lizerinde yapacagi son kontroller sonucunda uygunsuziuk tespit etmisse, hatali diizenlenen sertifikanin gozetiminde
imhasini ve yeniden diizenlenmesini saglamaktadir. Kontrol sonucunda uygunsuzluk bulunmamasi durumunda diizenlenen
sertifika, soguk damga ve imza i¢in Genel Midire sunulmaktadir. Genel Miidir tarafindan imzalanamamasi durumunda
yayin slrecinin aksamamasi adina sertifika, Genel Midiir vekili tarafindan da imzalanabilir. Soguk damgali ve islak imzali
olmayan sertifikalar gecersiz saylimaktadir.

5.9.2.8. Sertifikanin Yayinlanmasi
Sertifikanin Genel Midlr veya vekili tarafindan imzalanmasi ve misteriye gonderilmesi icin musterinin belgelendirme

sozlesmesinden kaynaklanan yikimldliklerini tamamlamasi gerekmektedir.

Sertifikanin imzalanmasina miteakip, Asansor Direktifi Teknik Dizenleme Sorumlusu veya Planiama Sorumlusu, musteriyi
“Ls.08 Belgelendirilen Kuruluglar Listesi” ne kayit etmekte, sertifika bilgilerinin www nobocert.com.tr ve
www.nobocert.com web adresinden ulasilabilir olmasini saglamakta, basili sertifikanin bir kopyasini dosyasina ekleyerek
dosyayi kaldirmakta, basili sertifika ve uygunluga dair diizenlenmis tetkik raporu 6rnegini, verilen hizmetler hakkinda geri
bildirimler almak ve degerlendirmek lzere “FM.004 Hizmet Degerlendirme Formu” ile beraber sertifika sahibine
ulastirimasi igin gereken islemleri baglatmaktadir.

NOBOCERT, kendi belgelendirdigi kapsama uygun olarak asansér monte edenin veya temsilcisinin 2014/33/AB Asansor
Yonetmeligi Ek-1 temel saghk ve glivenlik gereklerini saglayan her asansdr kabinine, 2014/33/AB Asansdr Yonetmeligi
Madde 21 ve Madde 22 geregince, CE isaretlemesinin yaninda kendi kimlik kayit numarasinin asansér monte eden
tarafindan ilistirilmesini saglamaktadir.

5.10.  Tetkik/Muayene Siireci Takip ve Kontrol Formu

Belgeledirme Muduru tarafindan 6 (alti) ayda bir, rastgele 6rnekleme metoduyla belgelendirilmis uygun sayida misteri
secilerek “FM.455 Asansor Tetkik/Muayene Siireci Takip ve Kontrol Formu” ile tanimlanan “Kritik Siiregler” boliimiinde
bulunan muayene, planlama, ilk belgelendirme tetkiki, gézetim tetkiki, yeniden belgelendirme tetkiki ve belgelendirme
karan ile ilgili siireglere uygun olarak dosya kontrolleri gergeklestirilmektedir. Secilecek dosya sayisi, belgelendirilen miisteri
sayisina uygun olarak secilmektedir. Gergeklestirilen kontroller Belgelendirme Midiird tarafindan “LS.09 Ek 1 Asansor
Tetkik/Muayene Siireci Takip ve Kontrol Listesi” ile kayit altina alinmaktadir.

5.11.  Sertifika Kullanim Sartlan

5.11.1.

Sertifikanin kullanimi “PR.09 Sertifika ve Marka Kullanim Prosediirii”ne uygun olarak yapilmaktadir. ilk belgelendirme
tetkikinde, tetkik ekibi tarafindan misteriye marka ve logo kullanimi hakkinda kisa bir bilgi verilerek goézetim ve yeniden
belgelendirme tetkiklerinde logo kullanim durumunun “PR.09 Sertifika ve Marka Kullanim Prosediiri” ne uygun olarak
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gerceklestiriimesi beklenmektedir. Bilgi verilmesinin yaninda “PR.09 Sertifika ve Marka Kullanim Prosediirii”, NOBOCERT
tarafindan www.nobocert com.tr ve www.nobocert.com web adresinde de kamuoyunun erisimine agik hale getirilmistir.

5.11.2.
Sertifika yayin tarihi, belgelendirme karar tarihini ya da ertesi ig gliniinii gostermektedir. NOBOCERT tarafindan 2014/33/AB

Asansér Yénetmeligi kapsaminda yayimlanan sertifikalarin gecerlilik siireleri ve varsa gozetim siireleri, asagidaki tabloda
belirtildigi gibidir;

- Ek-XI M.3.3
Ek-1V Bolim (Esko: Ek-VIII Ek-X Ek-XI [AB Tasanm Ek-XII
B (Modiil B) Musyend) (Modiil G) (Modiil E) (Modiil H1) incslerne) (Modiil D)
i Moduil H1
Sl 5 Vil - < 3vil 3vil ile ayni 3vil
Siiresi =
slirede
Gézeti Modil H1
ozetim s : : 12 Ay 12 Ay ile aymi 12 Ay
Siresi -
siirede
5.11.3.

Kalite sistem tabanl uygunluk degerlendirme sertifikalarinda 3 (iic) yillik gegerlilik siiresi yayin tarihe gore belirlenmektedir.
Belge degisiklik tetkikleri bu sireyi etkilememektedir. Sertifikanin ilk yayin tarihi, ilk belgelendirme karar ile baslayan
gevrimi gostermektedir. Son yayin tarihi ise ilk yayin tarihi sabit kalacak sekilde, gézetim ve yeniden belgelendirme tetkikleri
karan veya ertesi is glinii ile baslayan siireci géstermektedir.

5.11.4.

Kalite sistem tabanli uyguniuk degerlendirmelerinde belgelendirilmesi yapilan misteri, sertifikayl sadece Uzerinde ve
ekinde adresi yazan iretim ve hizmet yerleri icin kullanabilmektedir. Sertifika, (izerinde yazan kapsam igin verilmis olup
baska faaliyet alanlarini ve (riin gruplarini yansitmamakta ve bu amagla kullanilamamaktadir.

5.11.5. Sertifika Devri

Sertifika, Uzerinde adi gecen miisteriye verilmis olup higbir sekilde bagka kurum ya da tizel kisilige devredilememektedir.
Ancak, ayni sirketler grubu iginde yer alan veya ayni ortaklik yapisina sahip iki sirket arasinda, her iki sirketin ortaklar kurulu
karar ile basvuru yapilmasi ve lretim yerinde hicbir degisiklik olmamasi sartlariyla, Belgelendirme Midiri karar ile
sertifika devri yapilabilmektedir.

5.11.6. Sertifikanin Zayi Olmasi

Belgenin zayi olmasi, kaybolmasi veya herhangi bir gecerli sebepten dolayi, belge sahibi misterinin www.nobocert.com.tr
ve www.nobocert.com web adresinden kamuoyu erisimine acilan “FM.456 Asansdr Degisiklik Bildirim/Talep Formu” ile
iletisim kanallar Uzerinden talep etmesi durumunda, basvuru gerekgesi Belgelendirme Miidiird veya Asansor Direktifi
Teknik Diizenleme Sorumlusu tarafindan ayni form ile degerlendirilmekte ve uygun bulunursa talep edilen belge lcreti
karsihgi sertifika yeniden dlzenlenmektedir. Yeniden diizenlenen sertifikada, aym sertifika numarasi kullaniimakta,
revizyon tarihi guncellenmekte ve sertifika revizyon numarasi ise bir numara arttirilarak diizenlenmektedir. Yeniden
diizenlenen sertifika ve diizenlenme gerekcesi “LS.08 Belgelendirilen Kuruluslar Listesi” ne islenerek kayit altina
alinmaktadir. Yeniden dizenlenen sertifikalar, sertifika numarasi ve revizyon numarasidan takip edilmektedir.

5.11.7. Sertifikada Revizyon Yapilmasi

Dizenlenmis sertifikalarda revizyon yapilacagi durumunda, yeni diizenlenecek sertifikalarda revizyon numarasi bir numara
arttirlarak diizenlenmektedir. Sertifikada yapilan revizyon gerekgesi “LS.08 Belgelendirilen Kuruluglar Listesi” ne islenerek
kayit altina alinmaktadir. Sertifikada yapilacak revizyon gerekgesi, tetkik tekrar gerektiriyor ve/veya Belgelendirme
Midurinin yeni bir karariyla desteklemesi gerekiyorsa ayni, belgelendirme siirecinde oldugu gibi islemler yuritilmektedir.
Sertifika iceriginde yapilan degisiklik sertifika numarasi ve revizyon numarasidan takip edilmektedir.
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5.12. Belgelendirmeyi Etkileyen Degisiklikler

Asagida belirtilen ve belgelendirme programi veya miisteriden kaynaklanan belgelendirmeyi etkileyen degisikler igin
gerceklestirilen inceleme ve tetkiklere dair rapor ve Asansor Direktifi Teknik Dizenleme Sorumlusu tavsiyesi ile
Belgelendirme Miidiirii karar almakta ve belgelendirme degisikligi uygun goriilmisse miisteriye bilgi verilerek yeni sertifika
diizenlenmektedir. Kararin olumsuz olmasi durumunda ise gerekgesi ile beraber miisteriye bilgi verilmektedir.

5.12.1. Belgelendirme Sartlarindaki Degisiklikler

5.12.1.1.
NOBOCERT, belgelendirme programinda miisteriyi etkileyen yeni veya revize sartlar olmasi durumunda, degisiklikleri ve
gecis stiresini www.nobocert com tr ve www nobocert.com web adresi lizerinden musterilerine ve kamuoyuna duyurmakta

ve belgelendirilmis her bir misterisinin yeni sartlara uygunlugunu dogrulamak igin geregini yapmaktadir.

5.12.1.2.

Belgelendirme sartlarini etkileyen ilgili yasal sartlarda veya standartlarda veya belgelendirme programinda degisikliklerin
olmasi durumu, rutin gozetim tetkiki disinda yerinde bir tam tetkiki veya ilave bir simirh tetkiki veya tekrar dokiiman
incelemesini gerektirebilir. Bu karari, Belgelendirme Miidiiri ve Asansor Direktifi Teknik Diizenleme Sorumlusu birlikte
almaktadir. Tekrar bir tetkik veya inceleme gerekli goriilmesi durumunda Asansor Direktifi Teknik Diizenleme Sorumlusu,
ilgili musterilerle bilgilendirme amach irtibata gecilmesini ve gerekirse planlama yapilmasini saglamaktadir.

5.12.1.3.

So6z konusu degisikliklerin yerinde tekrar tetkik gerektirmedigi durumlarda, Asansor Direktifi Teknik Diizenleme Sorumlusu
tarafindan, degisikliklere dair degerlendirmenin bir sonraki rutin gézetim tetkikinde gerceklestirilmesi ve bu tetkikte
gdrevlendirilecek olan tetkik ekibine bildirilmesini saglamak tizerine kayit altina almaktadir.

5.12.1.4.

Modiil B kapsamida, NOBOCERT, gelisen teknolojileri takip ederek genel olarak benimsenen teknik yéntemler ve
¢oziimlerdeki degisikliklerin AB Tip inceleme Sertifikasi ile onayl tipin 2014/33/AB Asansor Yonetmeligi Ek-1temel saghk ve
giivenlik gereklerini daha fazla saglayamayacagini gostermesi ve bu degisikliklerin daha fazla inceleme gerektirip
gerektirmedigini degerlendirerek degisikliklerin daha fazla inceleme gerektirdigini tespit etmesi durumunda asansér monte
edeni bilgilendirmektedir.

5.12.1.5.

AB Tasarim inceleme kapsaminda, NOBOCERT, gelisen teknolojileri takip ederek onayli tipin herhangi bir teknolojik
degisiklikten dolay: 2014/33/AB Asansor Yonetmeligi Ek-1 temel saglik ve glivenlik gereklerini daha fazla saglayamayacagini
ve bu degisikliklerin daha fazla inceleme gerektirip gerektirmedigini tespit etmesi durumunda asansér monte edeni
bilgilendirmektedir.

5.12.2. Dokiiman Degisiklikleri veya Kilit Personel Degisiklikleri

5.12.2.1.

Asansér monte eden, NOBOCERT tarafindan onaylanan kalite sisteminin, etkin ve uygun bir sekilde siirdiiriilmesini temin
etmekle yiikiimlidir. Bu sebeple, kalite sistem tabanli modiillerde belgelendirilen asansér monte eden (Modiil E ve Modiil
D kapsaminda asansér monte eden veya onun yetkili temsilcisi), islettigi kalite sistemini etkileyecek olan ve kalite
dokiimantasyonundaki kilit faaliyetler veya kilit personele iliskin degisiklikler gibi kalite sisteminde yapmay: diisindiigi
degisiklikleri, belgelendirme sézlesmesi geregi, NOBOCERT tarafindan degerlendirilmesi icin www.nobocert.com.tr ve
www.nobocert.com web adresinden kamuoyu erisimine acgilan “FM.456 Asansor Degisiklik Bildirim/Talep Formu” ile
iletisim kanallari Gizerinden NOBOCERT e yazili olarak en geg 3 (iig) isgiin(i icinde bildirmek ve degisikliklere dair dokiimanlari
iletmekle yikimlGddir.

5.12.2.2.
Asansér monte eden veya yetkili temsilcisi, AB tasarim inceleme belgesi diizenleyen NOBOCFRT'i, 2014/33/AB Asansor
Yonetmeligi Ek-l'inde belirtilen temel saglik ve givenlik gerekleri ile uyumlulugunu veya belgenin gecerliligi icin gereken

kosullari  etkileyecek onaylanmis tasarimda gerceklesen degisiklikler konusunda www.nobocert.com.ir ve
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www.nobocert.com web adresinden kamuoyu erisimine agilan “FM.456 Asansor Degisiklik Bildirim/Talep Formu” ile
iletisim kanallar izerinden yazili olarak en geg 3 (ii¢) isglind iginde bilgilendirmek ve degisikliklere dair dokimanlan
iletmekle ylkimlGdar.

5.12.2.3.
Bu degisiklikler NOBOCERT'in ilave onayiyla birlikte 6zgiin AB tasarim inceleme belgesine ilave bir form olarak

dizenlenmektedir.

5.12.2.4,
Belgelendirilen asansér monte edenin islettigi kalite sisteminde belgelendirmeyi etkileyen degisikliklerin olmasi durumu,

rutin gozetim tetkiki disinda yerinde bir tam tetkiki veya ilave bir sinirli tetkiki veya tekrar dokiiman incelemesini
gerektirebilir. NOBOCERT, asansdr monte eden tarafindan isletilen kalite sisteminde yapiimasi diisiintilen degisiklikleri ilgili
uygunluk degerlendirme yéntem sartlarina uygunluguna goére degerlendirmektedir. Degerlendirme sonucunda
Belgelendirme Miidiri veya Asansor Direktifi Teknik Diizenleme Sorumlusu karanni, “FM.456 Asansor Degisiklik
Bildirim/Talep Formu” nu kullanarak almakta ve bu karari alirken gerekli gérmeleri durumunda bir dnceki tetkik ekibi
tyelerinin gérisiine basvurabilmektedir. Degerlendirme sonucunda belgelendirme sartlarindan sapmalar var ise asansor
monte edene bildiriimektedir. Sistemi temelden etkileyen degisiklikler tespit edilirse yerinde tetkik yapilmasina karar
verilmektedir. Tekrar bir tetkik veya inceleme gerekli goriilmesi durumunda Asansor Direktifi Teknik Diizenleme Sorumlusu,
incelemenin sonuglari ve gerekgeli degerlendirme kararinin asansér monte edene veya onun yetkili temsilcisine bildirilmesi
amacl irtibata gecilmesini ve gerekirse planlama yapilmasini saglamaktadir.

5:12.2.5.

Soz konusu degisikliklerin yerinde tekrar tetkik gerektirmedigi durumlarda, Asansor Direktifi Teknik Diizenleme Sorumiusu
tarafindan, degisikliklere dair degerlendirmenin bir sonraki rutin goézetim tetkikinde gerceklestiriimesi ve bu tetkikte
gorevlendirilecek olan tetkik ekibine bildirilmesini saglamak lizerine kayit altina almaktadir.

5.12.2.6.
Belge degisikliklerinde musterinin mevcut sertifika gegerlilik siiresi degismemektedir.

5.12.3. Belgelendirilmis Uriinde Degisiklik

5.12.3.1.
Belgelendirilmis msterinin Griin kapsaminda veya onayl tip tasariminda degisiklik olmasi durumunda, degisiklik talepleri
www.nobocert.com.tr ve www.nebocert.com web adresinden kamuoyu erisimine acilan “FM.456 Asansor Degisiklik

Bildirim/Talep Formu” ile iletigim kanallari lizerinden NOBOCERT’e yazili olarak yapilmalidir.

5.12.3.2,

Asansér monte eden, AB Tip inceleme Belgesi (Modiil B) ile onaylanan tipe ait, Ek-l temel saghk ve giivenlik gerekleri
hususunda yaptigi ve onayl tipi ve belgelendirmeyi etkileyecek degisiklikler konusunda NOBOCERT’i bilgilendirmelidir.
NOBOCERT, bu durumda degisiklikleri incelemekte ve AB Tip inceleme sertifikasinin gegerli kalip kalmadigini veya daha
fazla inceleme, onaylama veya teste ihtiya¢ olup olmadigini tespit ederek basvuran sertifika sahibine bilgi vermektedir.
NOBOCERT, degisiklikleri uygun gérmesi durumunda, onaylanan degisiklikler icin 6zgiin AB Tip inceleme Sertifikasina bir ek
yayimlamakta veya sertifika sahibine yeni bir AB Tip inceleme Sertifika talebini sormaktadir.

5.12.3.3.

S6z konusu degisikliklerin sadece teknik dokiiman incelemesi ile veya yerinde tekrar tetkik/muayene ile yapilip
yapiimayacagina dair karari, “FM.456 Asansor Degisiklik Bildirim/Talep Formu” nu kullanarak Belgelendirme Midiirii ve
Asansdr Direktifi Teknik Diizenleme Sorumlusu birlikte almaktadir. Tekrar bir tetkik/muayene gerekli goriilmesi durumunda
Asansor Direktifi Teknik Dizenleme Sorumlusu, ilgili misteri ile bilgilendirme amagch irtibata gegilmesini ve gerekirse
planlama yapilmasini saglamaktadir.
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5.12.4. Adres, Durum, Unvan Gibi Resmi Statii Degisikligi

5.12.4.1.

Miisteri unvaninin, adres ve subelerinin degismesi gibi degisikliklerin belgelendirmeyi etkileyip etkilemediginin kontroli
amaciyla gerceklestirilen tetkiklerdir. Bu degisikliklerin olmasi durumunda, belgelendirme sézlesmesi ve “FM.005 Genel
Sartlar Formu” geregi misteri, s6z konusu degisiklikleri www.nobocert.com.tr ve www.nobocert.com web adresinden
kamuoyu erisimine acilan “FM.456 Asansor Degisiklik Bildirim/Talep Formu” ve degisiklikleri destekleyen resmi evraklar
ile iletisim kanallari (izerinden NOBOCERTe yazili olarak en geg 15 (on bes) isglinii iginde bildirmekle ylikimlddir.

5.12.4.2.

S6z konusu degisikliklerin sadece bildirimle beraber génderilen resmi evrak incelemesi ile veya yerinde tekrar tetkik ile
vapilip yapilmayacagina dair karari, “FM.456 Asansér Degisiklik Bildirim/Talep Formu” nu kullanarak Belgelendirme
Miidiirli veya Asansor Direktifi Teknik Dizenleme Sorumlusu vermekte ve kayit altina almaktadir. Miisteri prosesleri ile
fiziki sartlarini dogrudan etkileyen adres degisiklikleri icin saha tetkiki gerceklestiriimekte ve tetkik raporu ile kayit altina
alinmaktadir. Misterinin belgelendirmeye konu faaliyetlerinin adres degisikliginden etkilenmeyecegi bir durum séz
konusuysa (Yerel yonetim tarafindan sokak, cadde, kapi numarasinda yapilan degisiklikler veya {retim yeri degismemek
kaydiyla, unvan ve/veya hukuki statiistiniin degismesi gibi durumlarda), objektif kanitlarla desteklenmesi sarti ile tetkik
yapilmadan istenen degisiklikle ile ilgili yeni belgenin diizenlenme ya da diizenlememe karari Belgelendirme Miidiirii veya
Asansor Direktifi Teknik Dizenleme Sorumlusu tarafindan alinabilmektedir.

5.12.4.3.

Belgelendirme Mudiirli veya Asansor Direktifi Teknik Dizenleme Sorumlusu tarafindan incelenen dokiimanlar ve tetkik
raporu (tetkik yapilmissa) uygun gérildigi takdirde, degisiklik yapiimakta ve yeni sertifika diizenlenerek misteriye teslim
edilmektedir. Degisiklik uygun goériilmemisse, misteriye gerekgeleri agiklanarak bir yazi ile bildirilmektedir. Belge
degisikliklerinde misterinin sertifikasinin yayin tarihi glincellenmekte fakat mevcut gegerlilik stiresi degismemektedir.

5.13.  Takip Tetkikleri

5.13.1.

ilk belgelendirme, gézetim, yeniden belgelendirme, degisiklik ve ozel tetkikler esnasinda tespit edilen ve yerinde tetkik
gerektiren uygunsuzluklarin giderilip giderilmedigi ve diizeltici faaliyetlerin etkin sekilde uygulanip uygulanmadiginin tespiti
amaci ile takip tetkikleri gergeklestirilmektedir,

5.13.2.

ilk belgelendirme sonrasinda takip tetkiki gerceklestiriliyorsa tetkik, tam tetkik olarak gerceklestirilebilir. Takip tetkikleri,
hastalik, 6lim, tarafsizligi etkileyebilecek sartlar gibi aksini gerektiren bir durum olmamasi durumunda asil tetkiki
gerceklestiren tetkik ekibi tarafindan gerceklestiriimektedir.

5.13.3.

Takip tetkik faaliyeti uygunsuzluk raporunda belirlenen diizeltmelerin yapiimasinin ardindan misteri ile ortak planlanan bir
tarihte yapilmaktadir. Takip tetkiki icin misteriye taninan siirede musteri hazirhklarini tamamlayamaz ve/veya takip tetkiki
sirasinda uygunsuzluklar giderdigini kanitlayamaz ise misterinin tetkiki olumsuz sonuglanmaktadir. Major uygunsuziuk
mindre dondstiirdlmis ise, Bag Tetkikgi tarafindan takip tetkik raporuna islenmekte ve yeniden diizenlenen uygunsuzluk
formunda belirtilen uygunsuzlugun 1 (bir) ay icinde musteri tarafindan kapatiimasi istenmektedir. Bu siire igerisinde
kapatilamayan uygunsuzluk kalmigssa musterinin tetkiki olumsuz sonuglanmaktadir. Uygunsuzluklarin Bas Tetkikgi
tarafindan dogrulanmasi sonrasi tetkik dosyasi Belgelendirme Midiiriine génderilmektedir.

5.14. Gozetim Tetkikleri

5.14.1.

NOBOCERT, 2014/33/AB Asansor Yonetmeligi kalite sistem tabanli modiillerde belgelendirdigi asansér monte edenin,
onaylanmis kalite sisteminin getirdigi ylkimiGllklerini tam anilamiyla yerine getirip getirmedigini ve kalite sistemini
muhafaza ettiginden, uyguladigindan ve {riin sartlarinin yerine getirilmesinin devam ettirildiginden emin olmak amaciyla
12 (on iki) aylik periyotlarla tetkik yapmakta ve asansor monte edene bir tetkik raporu ve sertifika vermektedir.
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NOBOCERT'e ulasan miisteri sikdyetleri, uygunsuzluklarin derecesi ve belgelendirme ekibinin goriisleri dogrultusunda
gozetim sikhigi artirilabilmektedir.

5.14.2.
Gozetim tetkikleri istisnai bir durum olmadigi siirece, ilk belgelendirme tarihi referans alinarak 12 (on iki) ayi gegmeyecek

periyotlarda gerceklestirilmektedir. Gézetim tetkiki, belirlenen periyot sireleri igerisinde yapilamamasi durumunda
misterinin belgesi 12 (on iki) aylik sirenin doldugu tarihten itibaren Belgelendirme Mudurinin karar ile askiya
alinmaktadir.

5.14.3,
Belgelendirme s6zlesmesinde belirtilen gézetim periyodu ve sertifikanin ilk yayin tarihi referans alinarak en az 2 (iki) ay

onceden gozetim tetkiki ile ilgili, misteri ile irtibata gecilmektedir.

5.14.4.

Gozetim tetkiki icin musterilerden gelen erteleme talepleri gerekcesi belirtilmis olmak sarti ile Asansor Direktifi Teknik
Diizenleme Sorumlusu tarafindan degerlendirilerek, tasinma, fuar, konferans, is gezisi, yogun is yiiki, gecici saglik sorunlari,
gegici olarak dretim ve hizmetin durmasi gibi gegici durumlar igin en fazla 3 (lig) aya kadar erteleme yapilabilmektedir.
Miisterilerden gozetim tetkikleri igin yangin, sel, deprem, lokavt gibi miichir sebeplerden &tiri gelen erteleme talepleri ise,
Belgelendirme Midiri veya Asansor Direktifi Teknik Dizenleme Sorumlusu tarafindan degerlendiriimekte ve en fazla 6
(alti) aya kadar erteleme yapilabilmektedir. Erteleme talebi, iletisim kanallari ile yazili olarak alinmaktadir.

5.14.5.

Gozetim tetkikleri icin tetkik siresi, tetkik ekibi, gézlemciler, terciimanlar ve tetkik glinlinin belirlenmesi, tetkik ekibinin
gbrev atamalari, gerekirse tetkik programinin giincellenmesi, tetkik planinin yapilmasi, miisterinin bilgilendirilmesi ve
onayinin alinmasi, ONTEK Bilgi Sistemine yapilacak gerekli girisler, musteri yetkilisi ile irtibat, tetkikin gerceklestiriimesi,
raporlanmasi, uygunsuzluklarin bildirimi ve takibi, belgelendirme kararninin verilmesi konulan, ilk belgelendirme igin
yuritllen proseslere benzer olarak gerceklestiriimektedir. Tetkik ekibi atamasi yapilirken, tetkik ekibinden en az bir kisinin
ilgili Grdin alaninda atanmis olmasi géz éniine alinmaktadir.

5.14.6.
Gozetim tetkikinin planlanmasi yapilirken, ilk tetkik ve bir 6nceki son tetkik raporunda belirtilen tetkik ge¢misi referans
alinmaktadir.

5.14.7.

2014/33/AB Ek X (Modiil E) kapsaminda NOBOCERT asansor montaj yerine habersiz tetkik yapabilmektedir. Bu tetkikler
sirasinda NOBOCERT, gerekirse, kalite sisteminin islevini dogru olarak yerine getirip getirmedigini kontrol etmek adina
deneyler yapmakta veya yaptirmakta ve asansor monte edene tetkik raporu ile sayet deney yapiimissa deney raporunu
vermektedir,

5.14.8.

2014/33/AB Ek XI (Modil H1) kapsaminda NOBOCERT asansér montaj alanina veya monte edene habersiz tetkik
yapabilmektedir. Bu tetkikler sirasinda NOBOCERT, gerekirse, kalite sisteminin ve asansériin uygun isleyisinin kontroli igin
deneyler yapmakta veya yaptirmakta ve asansér monte edene tetkik raporu ile sayet deney yapilmissa deney raporunu
iletmektedir.

5.14.9.

2014/33/AB Ek XIl (Modil D) kapsaminda NOBOCERT asansér monte edene habersiz tetkik yapabilmektedir. Bu tetkikler
sirasinda NOBOCERT, gerekirse, kalite sisteminin uygun isleyip islemedigini dogrulamak amaciyla deneyler yapmakta veya
yaptirmakta ve asansor monte edene tetkik raporu ile sayet deney yapilmissa deney raporunu vermektedir.

5.14.10.
Gdzetim tetkiklerinde;
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- 2014/33/AB Ek X (Modiil E) kapsaminda asansér monte eden, NOBOCERT'in muayene, deney ve depolama
alanlarina degerlendirme amaciyla girebilmesine izin vermeli ve ozellikle asagida belirtilen konular hakkinda
mevcut tim bilgileri saglamalidir;

o  Kalite sistemi dokimanlarini,

o Teknik dosyayi,

o Muayene raporlari, deney ve kalibrasyon verileri ile bu isle ilgili personelin nitelikleri hakkindaki raporlar
gibi kalite kayitlarini.

- 2014/33/AB Ek XI (Modiil H1) kapsaminda asansér monte eden, NOBOCERT e muayene amaciyla tasarim, imalat,
birlestirme, montaj, muayene, deney ve depolama alanlarina girmesine izin vermeli ve 6zellikle asagida belirtilen
konular hakkinda mevcut tiim bilgileri saglamahdir;

o Kalite glivence sistemi dokiimanlari,

o Analiz, hesaplama, deney sonuglari gibi kalite sisteminin tasarim asamasinda hazirlanan kalite kayitlar,

o Muayene raporlari, deney ve kalibrasyon verileri, ilgili personelin niteliklerine iliskin raporlar gibi montaj
ve tedarik islemleri ile ilgili kalite sistemi bélim{i icin hazirlanan kalite kayitlari.

- 2014/33/AB Ek XIl (Modil D) kapsaminda asansér monte eden, NOBOCERT’e muayene amaciyla imalat,
birlestirme, montaj, muayene, deney ve depolama bélgelerine girmesine izin vermeli ve 6zellikle asagida belirtilen
konular hakkinda mevcut tim bilgileri saglamalidir;

o Kalite giivence sistemi dokiimanlari,

o Teknik dosya,

o Muayene raporlari, deney ve kalibrasyon verileri, ilgili personelin niteliklerine iliskin raporlar gibi kalite
kayitlari,

5.14.11.

Bir énceki tetkikte tespit edilmis ve yerinde dogrulama yapilmadan kapatilmis uygunsuzluklarin yerinde dogrulamasi, CE
isareti, marka ve sertifika kullaniminin kontrolli, gézetim tetkiki sirasinda gerceklestiriimektedir. Yerinde dogrulama sonucu
tetkik ekibi tarafindan uygunsuzluk bulunursa majér uygunsuzluk olarak degerlendirilmekte ve miisteri uygunsuzlukla ilgili
takip tetkikine birakilmaktadir.

5.14.12.
Sertifikanin gegerliliginin strddrdimesi ile ilgili son karar belgelendirme tetkikinde oldugu gibi Bas Tetkikgi tavsiyesi ve
Asansor Direktifi Teknik Diizenleme Sorumlusunun esdeger tavsiyesini dikkate alan Belgelendirme Miidiriine aittir,

Major uygunsuzluklarin belirtilen tarihlerden énce kapatilamamasi durumunda misterinin sertifikasi, Bas Tetkikgi tavsiyesi
ve Asansor Direktifi Teknik Dizenleme Sorumlusunun esdeger tavsiyesini dikkate alan Belgelendirme Miidiiriiniin karari ile
askiya alinmaktadir. Misteriye, durum yazi ile bildirilmektedir.

Minér uygunsuzluklara iliskin dizetici faalivet planlarinin Bas Tetkik¢i tarafindan onaylanmasi durumunda sertifikanin
gecerliliginin devamina Belgelendirme Miidliri tarafindan karar verilmektedir.

Tiim uygunsuzluklar belirtilen tarihlerden énce kapatan misterinin sertifikasinin gegerliliginin devamina Bas Tetkikgi
tavsiyesi ve Asansor Direktifi Teknik Dizenleme Sorumlusunun esdeger tavsiyesini dikkate alan Belgelendirme Midiiri
tarafindan karar verilmektedir. Belgenin sirdirilmesi ile ilgili son karar, ilk belgelendirme tetkikinde oldugu gibi
Belgelendirme Midiriine aittir.

5.14.13.
ilk belgelendirme ile diizenlenen sertifikanin son gecerlilik tarihine kadar gegerli durumunu korumasi igin gevrim igerisinde
yapilacak gozetim tetkiklerin olumlu sonuglanmasi ve sertifikanin gézetim tetkiklerine gore yenilenmesi gerekmektedir.
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5.15. Yeniden Belgelendirme Tetkikleri

5.15:1.

Yeniden belgelendirme tetkiki, sertifikanin gegerlilik siiresi 3 (lic) yil sona erdiginde, misterilerin belgelendirme ¢evrimini
yenilemek icin yapilan tetkiklerdir. Sertifika gecerlilik siiresi bitimine en az 2 (iki) ay kala Planlama Sorumlusu tarafindan
tetkik icin, iletisim yollari kullanilarak msterilerle irtibata gecilmekte ve cevap istenmektedir. Cevap alinamaz ya da sertifika
devami talep edilmez ise, sertifika gecerlilik siiresi sonunda sertifika gegerliligini kaybetmektedir. Diizenlenen sertifika her
yil gézetimin gerceklestirilmesine miiteakip yenilenmektedir.

5.15.2.

Musteri, sertifika gegerlilik siiresi bitiminden sonra tekrar belgelendirilmek isterse, bagvuru yeniden belgelendirme olarak
degil, ilk belgelendirme olarak ele alinmaktadir. Eger misterinin gecerli bir sebebi var ise yeniden belgelendirme
faaliyetlerinin tamamlanmasi sartiyla sertifika 6 (alti) ayligina askiya alinabilmektedir. Aski siiresince tetkiki gergeklestirilen
misterinin belgesi aktif hale getirilmekte ancak yine ilk belgelendirme yayin tarihi baz alinarak verilecek gecerlilik sresi
icerisinde kullanilabilecektir.

5.15.3.

Miisteri, yeniden belgelendirme talebinde bulunursa sertifika yenileme tetkiki gergeklestiriimektedir. Bu durumda, musteri
bilgilerinde degisiklik varsa “PR.11 Bagvuru ve Soézlesme Prosediirii” ne uygun olarak, www.nobocert.com.tr ve
www.nobocert.com web adreslerinde bulunan “FM.400 Asansor Belgelendirme Basvuru Formu” ile onayli olarak bu
bilgiler alinmakta ve Ucretlendirme kurallarina (bk. Madde 5.4) uygun olarak yeniden sézlesme (bk. Madde 5.5)
yapilmaktadir.

5.15.4.

Eski dosya numarasi gegerli olacak ve ¢evrimi dosya lizerinde belirtilecek sekilde, tetkik siiresi, tetkik ekibi, gézlemciler,
tercimanlar ve tetkik glinliniin belirlenmesi, tetkik ekibinin gérev atamalan, gerekirse tetkik programinin giincellenmesi,
tetkik planinin yapilmasi, misterinin bilgilendirilmesi ve onayinin alinmasi, ONTEK Bilgi Sistemine yapilacak gerekli girisler,
miisteri yetkilisi ile irtibat (Misterinin yonetim sistemine ek bir basvurusu olmamasi, belgelendirildigi kapsamda degisiklik
olmamasi, yénetim sisteminin calistigl kapsamda degisiklik olmamasi ve mevzuatta 6nemli degisikliklerin olmamasi
durumunda ic tetkik, yonetim gézden gecirme, vb. kalite sistem uygulamalari hakkinda 6n degerlendirme haric, bk. Madde
5.8.5.11), tetkikin gerceklestiriimesi, raporlanmasi, uygunsuzluklarin bildirimi ve takibi, belgelendirme kararinin verilmesi
konulan, ilk belgelendirme igin yiriitiilen proseslere benzer olarak gerceklestiriimektedir. Tetkik ekibi atamasi yapilirken,
tetkik ekibinden en az bir kisinin ilgili Griin alaninda atanmis olmasi géz dniine alinmaktadir.

5.15.5.

Yeniden belgelendirme sirasinda daha dnceki tetkikte tespit edilen uygunsuzluklar ve diizeltici faaliyetler incelenmektedir.
Tetkik kapsami, yeni dokiimanlar, marka ve belge kullanimi kontrol edilmekte ve gézetim tetkikinde oldugu gibi islem
yapilmaktadir. Tetkik sonucunda degerlendirme, ilk belgelendirme tetkikinde oldugu gibi yapiimaktadir.

5.15.6.

Yeniden belgelendirme tetkikinde major ve minér aynmi yapilmaksizin uygunsuzluk tespit edilirse, uygunsuzluklarin
kapatilmasi igin taninan sire 1 (bir) aydir. Sertifika gegerlilik siiresi igcinde uygunsuzluklar misteri tarafindan kapatilamazsa
sertifika gecerliligi sonlandirlmaktadir,

5.16.  Ozel Tetkikler
5.16.1. Kapsam Genigletme
5.16.1.1.

NOBOCERT, mevcut durumda verilmis olan sertifikanin kapsamina yénelik bir genisletme basvurusuna cevaben,
basvurunun gozden gecirmesini yapmakta ve genisletmenin yapilip yapilamayacagina karar vermek icin gerekli tetkik
faaliyetlerini belirlemektedir. Bu tetkik, bir gézetim tetkiki ile baglantili olarak yapilabilmektedir.
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5.16.1.2.

Kapsam genisletme talepleri “FM.456 Asansor Degisiklik Bildirim/Talep Formu” ile alinmaktadir. Belgelendirme Mdduri
veya Asansor Direktifi Teknik Diizenleme Sorumlusu tarafindan genisletme talebi ile eklenecek kapsaminin NOBOCERT'in
kapsaminda olup olmadigi incelenmekte ve inceleme sonrasi Planlama sorumlusu tarafindan planlama yapilmaktadir.

5.16.1.3.
Modil B kapsaminda yapilacak kapsam genisletmeler igin l¢ yol izlenmektedir;
- Kapsam genisletme talebi, mevcutta elektrikli asansér tip belgesi varken hidrolik tip belgesi gibi yeni bir tip icin ise,
tlim proses tekrarlanmakta ve uygunluk sonrasi yeni sertifika basiimaktadir,
- Kapsam genisletme talebi mevcuttaki tipin varyant degisikligi ile ilgiliyse, saha kontroli gerceklestirilerek
uygunluga dair muayene raporu sonucu sertifika revize edilmektedir,
- Kapsam genigletme talebi mevcuttaki tipin malzeme beyan degisikligi ile ilgiliyse, yeni malzemelerin tipe
uygunlugunu kanitlayan AB uygunluk beyanlari ve deney raporlarinin uygunluguna dair Teknik Uzman raporu
sonucu sertifika revize edilmektedir.

5.16.2. Acele Tetkikler
5.16.2.1.
Miisteriye dair objektif kanitlar iceren sikayetler séz konusu oldugunda veya piyasa gézetim kurumlarindan gelen, yapilan

uygunluk degerlendirme faaliyetlerine iliskin bilgi taleplerinde, Belgelendirme Mudiri veya Asansér Direktifi Teknik
Diizenleme Sorumlusu, programda olmadigi halde misteri ile iletisime gecerek olagandis bir tetkik gerceklestirme karan
alabilmektedirler. Bu tiir tetkiklerde miisterinin mevcut durumu degistirmesine imkan vermemek adina en fazla 1 (bir) glin
once miusteriye haber veriimekte ve tetkik gerceklestirilmektedir.

5.16.2.2.

Tetkiki gerceklestirecek tetkik ekibi atanirken bir énceki tetkik ekibinden farkli ve sikdyet konusunu yorumlayabilecek
yeterlilikte bir tetkik ekibi géreviendirilmektedir. NOBOCERT, musterinin tetkik ekip Gyelerine itiraz firsati bulamayacagi icin
tetkik ekibi atamasinda azami 6zen gostermektedir.

5.16.3. Habersiz Tetkikler

5.16.3.1.

NOBOCERT, asansoriin  montaj alanina veya asansér monte edenin binasina beklenmedik tetkikler
gerceklestirilebilmektedir. Bu tetkikler esnasinda NOBOCERT, gerekli gérmesi durumunda kalite gilivence sisteminin ve
asansorin uygun isleyisini kontrol icin deneyler yapabilmekte veya yapilmasini isteyebilmektedir. Bu durumda NOBOCERT,
asansor monte edene tetkik raporunu ve eger deney yapilmissa deney raporlarini vermektedir.

5.16.3.2.

Musterinin tetkiki kabul etmemesi durumunda sertifikasi, Asansor Direktifi Teknik Dizenleme Sorumlusu tavsiyesi ve
Belgelendirme Miidlriiniin karari ile askiya alinmakta ve gerekgeleri ile beraber durum, misteriye iletisim kanallari
kullanilarak bir yazi ile bildiriimektedir. NOBOCERT, bu karari alabilecegini miusteriye hizmet oncesi imzalanan
belgelendirme sézlesmesinde belirtilen ve www.nobocert.com.tr ve www. nobocert.com web adresinde kamuoyunun

erisimine agik hale getirdigi “FM.005 Genel Sartlar Formu"hd; bellrtmektedlri

3.16.3.3.

NOBOCERT, daha dnce vermis oldugu sertifikaya temel teskil eden sartlarin mevcut olmadigini tespit etmesi durumunda
yerine getirilmemis sartlarin niteligine gore sertifikayi askiya almakta veya iptal etmektedir. NOBOCERT, konu ile ilgili sonug
hakkinda Bakanliga, ilgili sikayet sahibine veya bilgi talebinde bulunan piyasa gézetim kurumlarina ve ilgili teknik

dizenlemede éngérillmesi halinde Avrupa Birligi lyesi ilkelerin yetkili organlarina gerekli bilgileri saglamaktadir. Talep
edilmesi halinde degerlendirme proseddirleri ile ilgili bilgiler komisyona sunulmaktadir.

5.16.4. Sertifika Transfer Tetkikleri
Transfer tetkikleri, bir baska onaylanmig kurulug tarafindan verilmis olan kalite sistemi sertifikasinin (Modiil E veya Modiil
H1 veya Modiil D) NOBOCERT takibine gegisinin saglanmasi ve ilgili sertifikanin gecerliliginin teyidi icin yapilan tetkiklerdir.
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Sertifika gecisinin, transfer tetkiki statlisinde degerlendirilebilmesi icin asagidakiler saglanmig olmalidir;

- Transfer tetkikleri, IAF lyesi bir akreditasyon kurumu tarafindan akredite edilmis onaylanmis kuruluslarindan
alinan belgeler igin gegerlidir,

- Transfer tetkiki yapilabilmesi igin sertifikanin aktif olmasi gerekmektedir. Askida bulunan sertifikalar icin transfer
tetkikleri gerceklestirilememektedir,

- Transfer tetkikleri gerceklestiriimeden énce, daha énceki onaylanmig kurulus tarafindan bulunan uygunsuzluklarin
kapatiimig olmasi gerekmektedir,

- Transfer basvurusu yapan musterinin sertifikasi, NOBOCERT transfer tetkik tarihinden en fazla 12 (on iki) ay 6nce
verilmis olmalidir,

- Transfer tetkiki basvurulari belgelendirme tetkikine benzer sekilde yapiimaktadir. Belgelendirme tetkiki dncesi
istenilen kalite el kitabi, prosediir gibi dokiimanlara ek olarak daha énceki onaylanmis kurulusunun hazirladigi
tetkik raporu da istenmekte ve tiim doklimanlar incelenerek kabul veya reddedilmektedir,

- Transfer tetkiki ve belgelendirme oncesi yapilan incelemede asagida belirtilen konular incelenmektedir;

o Misterinin transfer gerekcesi,

o Gergeklestirilmis son tetkikin slre/sireleri ve tarihleri,

o  Misteri kapsaminin NOBOCERT kapsaminda olup olmadigl,

o Sertifikanin dogrulugu, gecerliligi, sertifika Gzerindeki adreslerin ve istenilen adreslerin belgelendirme
faaliyet kapsaminda olup olmadigi ve gegerliligi, kapatiimamis uygunsuzluklarin olup olmadigi ve miimkiin
oldugunda kapatilan uygunsuzluklarin daha 6nceki onaylanmis kurulug tarafindan onaylanmis hali,

o  Onceki tetkike ait tetkik raporlari ve gozlemler,

o Alinan sikayet ve gerceklestirilen faaliyetler.

Yukarida belirtilen maddelerin incelenmesinin ardindan uygulanacak tetkik turleri asagidaki gibi belirlenmektedir;

- Eger sertifika NOBOCERT tarafindan gegerli kabul ediliyorsa, transfer tetkiki icin tetkikgi gin sayilari, “TL.03 Tetkik
Siirelerinin Belirlenmesi Talimati“ ndaki yeniden belgelendirme siireleri dikkate alinarak belirlenmektedir.
Transfer tetkiki, bu prosediirde anlatilan yeniden belgelendirme gibi gerceklestirilmektedir.

- Transfer tetkiklerinde, sertifika periyodu transfer yapilan onaylanmis kurulusunun yayin tarihinden gecerlilik
tarihine kadardir.

- Mdsterinin transfer tetkiki slresi, yeniden belgelendirme icin uygulanan siire dikkate alinarak belirlenmektedir.

Eger sertifika NOBOCERT tarafindan gecerli kabul edilmiyorsa ya da sertifika gegerlilik siiresi bitimine 6 (alt1) aydan daha
kisa bir siire varsa transfer tetkiki icin tetkik siresi, “TL.03 Tetkik Siirelerinin Belirlenmesi Talimati”’ ndaki yeniden
belgelendirme siiresi dikkate alinarak belirlenmektedir. Transfer tetkiki, yeniden belgelendirme kurallarina uygun olarak
gerceklestiriimektedir. Transfer 6ncesi gézden gecirme prosesinden sonra, mevcut veya énceden alinmis olan belgeli
misteriye iliskin glivensizlik devam ettigi durumda, NOBOCERT giivensizligin seviyesine bagl olarak, basvuruyu yeni miisteri
olarak degerlendirebilmektedir. Bu sekilde alinan basvurulardan sonra gerceklestirilen tetkikler ilk belgelendirme tetkiki
olup, yeni sertifikanin gegerlilik tarihi NOBOCERT tetkikinden sonra verilen sertifika ilk yayin tarihinden itibaren 3 (ii¢) yildir.
Tetkik siiresi ise ilk belgelendirme tetkik siiresi dikkate alinarak belirlenmektedir.

5.17.  Sertifikanin Askiya Alinmasi
5.17.1.
NOBOCERT, asagidaki kosullarin olusmasi durumunda, karar tarihinden itibaren 6 (alti) ayi agsmamak kaydi ile miisteriden
beklenen diizeltme faaliyetlerinin NOBOCERT tarafindan uygunluguna onay verilmesine kadar verilen sertifikayi
Belgelendirme Miidiirtiniin karari ile askiya almaktadir;
- Tetkik sirasinda tespit edilen ve belirlenmis siire icerisinde giderilmemis uygunsuzluklar bulunmasi,
- Tetkik kapsaminda yer alan (riini/hizmeti etkileyen standart ya da yasal mevzuat sartlarinin yerine
getirilmediginin tespit edilmesi,
- Sertifika sahibinin géniillii olarak sertifikanin askiya alinmasi ile ilgili yazili talepte bulunmasi,
Belgelendirilmis misterinin ySnetim sisteminin etkili olma sartlari dahil olmak iizere yonetim sisteminin,
belgelendirme sartlanini karsilamada devamli ve ciddi sekilde basarisiz olmasi,
- NOBOCERT sertifika ve markasinin ve CE isaretinin hatali kullanimi,
- Belgelendirme kurallarina riayet edilmemesi,
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- Mali ylkimluliklerin yerine getirmemesi,

- Misteri organizasyonunda, faaliyetlerinde ve iriinlerinde gergeklestirilmis 6nemli degisikliklerin NOBOCERT'e
bildirilmemesi,

- Sistemin dokiimante edildigi ve tetkik edildigi sekilde uygulanmamasi,

- NOBOCERT tarafindan yonetim sisteminde ve triinde olumsuz etkileri olacagi kanisini olusturan durumlarin tespit
edilmesi,

- Miisterinin, gdzetim tetkiklerinin (bk. Madde 5.14) ve yeniden belgelendirme tetkiklerinin (bk. Madde 5.15) gerekli
periyotta yapilmasina izin vermemesi,

- Misterinin takip tetkiklerinin (bk. Madde 5.13) ve 6zel tetkiklerin (bk. Madde 5.16) yapilmasina izin vermemesi.

5.17.2.
Asansér (riin belgelendirme igin “FM.457 Asansér Belgelendirme Aski-iptal Karar Formu” kullanilarak
sertifikanin askiya alinmasi karari kayit altina alinmaktadir.

5.17.3.

Sertifikanin askiya alinma karari, Belgelendirme Muduri veya Asansdr Direktifi Teknik Diizenleme Sorumlusu tarafindan
sertifika sahibine bir 6n yazi ile bildirilmektedir. Sertifika sahibi, askiya alinma tarihten itibaren CE isareti, sertifika ve marka
kullanimini sonlandirmakla yikiimlGddr. Askiya alinan sertifika, aski boyunca gegersiz durumdadir ve askida kaldigi stire
icerisinde kullanilamaz. NOBOCERT, askiya alinma konusu ¢oziilene kadar askiya alinan sertifikayl misteriden talep ederek
elinde tutmaktadir.

5.17.4.

Sertifikanin askiya alinma kararina miteakip, Asansor Direktifi Teknik Dizenleme Sorumlusu, ONTEK Bilgi Sistemine girig
yaparak sertifikanin aski durumunu islemektedir. Askiya alinan sertifikalar, diger onaylanmis kuruluslarin da bilgisine
sunulmak tzere www.nobocert.com.tr ve www.nobocert.com web adresinde yayinlanmaktadir. Ayrica, Asansor Direktifi
Teknik Dizenleme Sorumlusu veya Planlama Sorumlusu tarafindan “LS.08 Belgelendirilen Kuruluglar Listesi” lzerinde
sertifika durum bilgileri glincellenmektedir.

5.18.  Sertifikanin Askidan indirilmesi

5.18.1.

Sertifikasi askiya alinan miisteriler, yiikiimldilikleri geregi askiya alma gerekcelerinin ortadan kaldinldigini yazili olarak
NOBOCERTe bildirmeleri durumunda, askiya alma gerekgesinin giderildiginin teyidi amaci ile NOBOCERT tarafindan gerekli
goriildiglnde yerinde tetkik gergeklestiriimektedir. Askidan indirilme kapsaminda gergeklestirilen tetkikin tipi, icerigi ve
suresi, sertifikay! askiya alma gerekgesine bagli olarak belirlenmekte, ancak bu siire gézetim tetkik siiresinden az, yeniden
belgelendirme tetkik siiresinden fazla olmamaktadir.

5.18.2.

Askiya almanin sonlandiriimasi icin gerekli olan her tiirlii degerlendirmeler, gézden gegirmeler veya kararlar veya
belgelendirme programinin gerektirdikleri, ilk belgelendirme siirecinin uygulanabilir bélimlerine uygun olarak
tamamlanmaktadir.

5.18.3.
Sertifikanin askiya alinma sebebinin/sebeplerinin verilen siire icerisinde ortadan kalkmasi durumunun dogrulanmasi ile

Belgelendirme Midurinin karari ile aski durumu kaldinlmakta ve gecerli duruma alinmaktadir. Sertifikanin askidan

indirilme karar), Belgelendirme Miidiirii veya Asansér Direktifi Teknik Diizenleme Sorumlusu tarafindan sertifika sahibine
bir 6n yazi ile bildirilmektedir.

5.18.4.

Asansor Uriin belgelendirme icin “FM.457 Asansor Belgelendirme Aski-iptal Karar Formu” kullanilarak
sertifikanin askidan indirilmesi karari kayit altina alinmaktadir.
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5.18.5.

Sertifikanin askidan indirilme kararina miiteakip, Asansor Direktifi Teknik Diizenleme Sorumlusu, ONTEK Bilgi Sistemine girig
yaparak sertifikanin askidan indirilme ve gecerli olma durumunu islemektedir. Eszamanl olarak, diger onaylanmig
kuruluslarin da bilgisine sunulmak iizere www nobocert com.tr ve www.nobocert.com web adresinde askida olarak
goziiken sozkonusu sertifikalar icin gerekli diizeltici islemler yapiimakta ve askida goziikmemesi saglanmaktadir. Ayrica,
Asansoér Direktifi Teknik Dizenleme Sorumlusu veya Planlama Sorumlusu tarafindan “LS.08 Belgelendirilen Kuruluslar
Listesi” lzerinde sertifika durum bilgileri glincellenmektedir.

5.19. Sertifikanin Geri Cekilmesi veya Kapsaminin Daraltiimasi

5.19.1.

Sertifikanin askiya alinma sebebinin/sebeplerinin verilen sire icerisinde ortadan kalkmamasi durumunda Belgelendirme
Midiiriintn karari ile belgelendirme sonlandirilarak (iptal durumuna alinma) sertifika geri ¢ekilmekte veya duruma gére
uygun olmayan Urilin cesitlerinin cikariimasi hedeflenerek belgelendirme kapsamini daraltma karar alinmakta ve karar,
sertifika sahibine bir 6n yazi ile bildiriimektedir.

5.19.2.
Asansor (riin belgelendirme icin “FM.457 Asansor Belgelendirme Aski-iptal Karar Formu” kullanilarak
sertifikanin iptal karari kayit altina alinmaktadir.

5.19.3.

Belgelendirilmis misteri belgelendirme kapsaminin bir kismi icin belgelendirme sartlarini karsilamada devamli veya ciddi
basarisizlik gosterdiginde NOBOCERT, misterinin belgelendirme kapsamini, sartlari karsilamayan kisim disarida kalacak
sekilde daraltmaktadir.

5.19.4.
NOBOCERT, asagidaki kosullarin olusmasi durumunda, verilen sertifikayi Belgelendirme Midlriiniin karari ile iptal
etmektedir;
- Misterinin askiya alma gerekgelerini kabul etmemesi ya da belirlenen siire igcinde gidermemesi,
- Misterinin iflasi veya faaliyetlerine son vermesi,
- Misterinin sertifikayi, Gzerinde belirtilen kapsam ve adres icin kullanmamasi,
- Misterinin tetkik sirasinda sahte ve yaniltici bilgiler vermesi,
- Yapilan tetkiklerde, miisterinin yGnetim sisteminin ve lriin uygunlugunun tamamen yitirildiginin tespit edilmesi,
- Misterinin sertifika ve eklerinde tahribat yapmasi,
- Mdsterinin belgesini iptal talebi ile s6zlesmeyi tek tarafli fesih etmek istemesi,

- Aski halinin kaldirnimasi icin gerceklestirilen tetkiklerde, tespit edilen uygunsuzluklarin devam ettiginin
belirlenmesi.

5.19.5.

Sertifikanin kapsaminin daraltiimasi veya geri gekilmesi ve iptal edilmesi kararina miiteakip, Asansér Direktifi Teknik
Dizenleme Sorumlusu, ONTEK Bilgi Sistemine girig yaparak sertifikanin giincel durumunu islemektedir. Kapsami daraltilan
sertifikalarda gerekli tim degisiklikler yapilmakta ve kapsami daraltilan veya geri cekilen sertifika bilgileri, diger onaylanmis
kuruluslarin da bilgisine sunulmak izere www.nobocert.com.tr ve www nobocert.com web adresinde yayinlanmaktadir.
Ayrica, Asansér Direktifi Teknik Dizenleme Sorumlusu veya Planlama Sorumlusu tarafindan “LS.08 Belgelendirilen
Kurulusglar Listesi” Gizerinde sertifika durum bilgileri giincellenmektedir.

5.19.6.

Belgelendirilmis miisterinin belgesinin iptal ediimesi durumunda, misteri belgeyi kullanmay: birakmakla, belgeye atifta
bulunan her tirli dokiman ve tanitim malzemesinin kullanimini durdurmakla, belgenin orijinalini NOBOCERT'e
géndermekle ve mali sorumluluklarini yerine getirmekle yiikiimliidiir.
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5.19.7.

Sozlesmesi ve sertifikasi iptal edilen miisterinin yeniden basvuru talepleri ilk bagvuru gibi isleme alinmaktadir.

5.20.  Serifikanin Pasif Duruma Alinmasi

5.20.1.

Yeniden belgelendirme tetkiki dncesinde belgelendirme siireci, sertifika gecerlilik tarihi dolduktan 6 (alt)) aya kadar
uzatilabilmektedir. Bu 6 (alti) aylk sire igerisinde musterinin sertifikasi pasif durumda kalmaktadir. Sertifikanin pasif
durumda kalabilmesi icin musterinin en azindan yeniden belgelendirme teklifini kabul ederek tetkik siirecini baglatmis
olmasi gerekmektedir. Aksi takdirde sertifika iptal edilmektedir. Her hallikarda belgelendirilmis misterinin yeniden
belgelendirme karar tarihi 6 (alti) ay icinde alinmis olmalidir.

5.20.2.
Sertifikanin pasif olarak kabul edildigi durumlar asagida belirtiimektedir;
- Yeniden belgelendirme faaliyetleri baslatilmis ancak gecerlilik tarihi dolmadan 6nce tamamlanamamis ve karar
tarihi sertifika gegerlilik tarihinden sonra oldugu durumlar,
- Yeniden belgelendirme faaliyetleri sertifika gecerlilik tarihine kadar bitirilmis ancak karar tarihi gegerlilik tarihinden
sonra oldugu durumlar.

Yukaridaki her iki durumda da ilk sertifika yayin tarihi baz alinarak islem yapilmakta ve belgelendirme siireci devam
ettiriimektedir.

5.20.3.
Pasif olarak kabul edilen sertifika icin yeniden belgelendirme sirecleri 6 (alt)) ay icinde tamamlanmasi durumunda
sertifikanin Gzerinde asagidaki bilgiler de yer alacaktir;

- Mevcut belgelendirme gevrimi yayin ve gecerlilik tarihleri,

- Yeniden belgelendirme tetkiki karar tarihiyle birlikte, uzatilmis gegerlilik tarihi.

Yukaridaki bilgiler dogrultusunda belgelendirme ilk yayin tarihi de belirtileceginden belge ¢evriminde olusan pasif durum
sertifika Uzerinde gérilecektir.

Not. Pasif durumdaki bir sertifikanin, belgelendirme siireci veya yeni karar tarihi sertifika gecerlilik siiresinden 6 (alti) aydan
fazla uzamasi durumunda ilgili sertifika iptal olarak degerlendiriimektedir. Miisteri, 6 (alti) ay sonunda belge talep ederse
yeni basvuru olarak degerlendirilmektedir.

5.20.4.
Pasif duruma alinan sertifika igin miisterinin sorumluluklar asagidaki gibidir;

- Sertifikanin pasife alinmasi ile sertifika ve logonun kullanimini durdurmalidir,

- Sertifikanin pasif oldugu siire boyunca sertifikaya ait haklardan faydalanamaz.
5.21.  Miigteri Kayitlari
5.21.1.
NOBOCERT, belgelendirme prosesine ait tiim sartlarin etkin olarak yerine getirildiginin ispati icin basvurusu ret edilen veya
belgelendirilen veya belgeleri askiya alinan veya geri cekilen miisterilerine ve uygunluk degerlendirme faaliyetlerine dair
tim kayitlari “PR.01 Dokiiman ve Kayit Prosediirii’’ne, “L5.04 Kalite Kayitlar Listesi” ne ve “TL.04 Elektronik Ortamda
Bilgi Giivenligi Talimati”na uygun olarak muhafaza etmektedir,

5.21.2.

NOBOCERT, basvuruda bulunan ve belgelendirilmis olan miisteri hakkindaki kayitlari, bilgilerin gizliligini saglamak igin

koruma altinda tutmakta ve kayitlarin, gizliliginin strdirilmesini temin edecek sekilde tasinmasini, iletilmesini ve
aktarilmasini saglamaktadir.

5.21.3.

Gozetime tabi olan belgelendirmelere dair kayitlar, en az en az icinde bulunulan dénem ve énceki dénemi icerecek sekilde
muhafaza edilmektedir. Bu ve bunun disinda kayitlarin muhafaza yontemleri ve siireleri, “PR.01 Dokiiman ve Kayit
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Prosediirii’’ nde, “LS.04 Kalite Kayitlar Listesi” nde yasal durumlar ve taninma diizenlemeleri géz dniinde bulundurularak
tanimlanmistir.

5.22. Sikayetler ve itirazlar

5.22.1.

NOBOCERT, “PR.06 Sikayet ve itirazlarin Degerlendirilmesi Prosediiri” i ile sikiyet ve itirazlarin ele alinmas,
degerlendirilmesi ve sonuglandirilmasi yéntemlerini ve sorumlularini tanimlamakta olup, s6z konusu prosediirii ve “FM.009
Sikayet, itiraz ve Oneri Formu” nu www nobocert com. tr ve www nobocert com web adresinden kamuoyuna agmaktadir.

5.22.2,

NOBOCERT ayrica, “PR.06 Sikayet ve itirazlarin Degerlendirilmesi Prosediirii” ne uygun olarak itiraz ve sikdyetlerin ele
alinip degerlendirilmesi ve sonuglandiriimasi icin “TL.06 Sikayet ve itiraz Komitesi Atama ve Calisma Talimati” na uygun
olarak Sikayet ve itiraz Komitesini olusturmus ve komite iyeleri ile “FM.006 Komite Uyeleri Tarafsizlik ve Gizlilik
Sozlegsmesi” imzalayarak tarafsizliklarini glivence altina almistir.

5.22.3.
NOBOCERT, miisteri ve/veya ilgili taraflardan kendisine gelen sikayetleri, itirazlari ve dnerileri “PR.06 Sikayet ve itirazlarin
Degerlendirilmesi Prosediirii” (ine uygun olarak kayit altina almakta ve takip etmektedir.

5.22.4.
NOBOCERT, miimkin oldugunda, sikdyet prosesinin sonucu ve bitisini sikdyet edene resmi olarak bildirmektedir.

5.22.5.
NOBOCERT, itiraz prosesinin sonucu ve bitisini itiraz edene resmi olarak bildirmektedir.

5.22.6.
NOBOCERT, sikayet veya itirazin ¢oziimlenmesi igin ihtiyag duyulan miiteakip her tirll faaliyetleri “PR.06 Sikayet ve
itirazlarin Degerlendirilmesi Prosediirii”’ ne uygun olarak gerceklestirmektedir.

6. Sorumluluk
Bu prosediiriin hazirlanmasi ve yénetiminden Yonetim Temsilcisi ve Genel Mudur sorumludur. Prosediiriin uygulanmasina
yonelik sorumluluklar prosedirde belirtilmistir.
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